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Vazené damy,
Vazeni pani,

dovol'te, aby som Vas pozdravila na prave otvorenych II. poradenskych dioch
v Slovenskej republike s medzinarodnou UcCastou, ktorych organizaciu zastreSenu
Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR, Krajskym $kolskym uradom v Ziline,
Vyskumnym tustavom detskej psychologie a patopsychologie v Bratislave, Zdruzenim
zamestnancov centier pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie v SR a Mestom
Dolny Kubin prebralo Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
V Dolnom Kubine.

St pred nami dva dni odbornej prace spocivajucej v prezentovani a tvorivom prijimani
hodnotného obsahu odbornych prispevkov odbornikov zo Slovenska a susediacich krajin,
ktorymi urcite obohatime naSe poznanie a prostrednictvom ktorych otvorime nové otdzky
voblasti tykajucej sa kariérového poradenstva v rezorte Skolstva vramci jeho
interdisciplinarnych stvislosti, ktoré sa stalo ustrednou témou Il. poradenskych dni.

Vyznam kariérového poradenstva, ako Coraz dolezitejSej zlozky V praci odbornych
zamestnancov posobiacich v oblasti pedagogicko-psychologického, Specialno-pedagogického
a vychovného poradenstva v nadvéznosti na pracu vychovnych poradcov priamo v $kolach,
nadobuda Coraz vyraznejsi rozmer. Obdobie maximalnej slobody mladych Tudi pri vybere
svojej pripravy na povolanie, avSak spomerne obmedzenymi moznostami nasledného
profesiondlneho uplatnenia po uplatneni vlastného vyberu neovplyvneného odbornym
posobenim prinaSa so sebou aj uskalia, ktoré by sme mali dokézat’ odhalovat’ a eliminovat’.
Ked’ze nasou tlohou je viest’ deti k poznaniu vlastnych schopnosti, rodi¢ov k zodpovednosti
za nasmerovanie dietata k uspeSnému prezivaniu budlcnosti, pri vytvarani obrazu
0 vlastnych predpokladoch a realnych moznostiach praxe, diagnostike ¢i prognostike alebo
vytvarani novych motivécii, sa nezaobideme bez vzajomnej sti¢innosti.

Zelam vam, aby sa nam na II. poradenskych diioch podarilo vytvorit rovnako tvorivé
prostredie, v akom sme prezili I. poradenské dni konanych v Jasnej a aby ich vysledkom bolo
nielen obohatenie naSich poznatkov, ale aj kvalitativny posun v pohl'ade na nutnost’ rozvijania
spoluprace a vzajomnej previazanosti poradenskych zariadeni so Skolami, praxou, vyskumom
a jeho realizacii.

PaedDr.Maria Tekelova
riaditel’ka odboru Specialnych §kol, Specidlnych
a vychovnych zariadeni MSVVa$ SR Bratislava



Kariérové poradenstvo v 21. storoci
(Career counseling in 21% century)

PhDr. Marta HargaSova, CSc.

Resumé

Rapidly changing economy, social policies, emerging of new technologies as well as
globalisation have effected every sphere of our life. Further, new challenges in career
counseling at elementary school, high school and university settings have occurred. The focus
of this report is on redefinition of essential terms of career development and choices,
providing the characteristics of the five main career theories being used in the 21% ‘century
career counseling (Holland’s Codes, Super’s Life-Career Rainbow, narrative approach, theory
of social learning and social-cognitive approach), and offering in the meantime the evaluation
of their use in counseling practice.

Resumé

Politické, ekonomické zmeny, nastup novych technologii a globalizacia zasiahli vSetky oblasti
nasho Zivota. Priniesli nové vyzvy aj pre kariérové poradenstvo v oblasti vzdelavania, ktoré sa
realizuje na zakladnych, strednych a vysokych skolach a v Skolskych zariadeniach. Prispevok
sa venuje redefinicii zdkladnych pojmov kariérového vyvinu a vyberu, charakterizuje pat
hlavnych kariérovych teorii (Hollandove kody, Superovu kariérova dihu, narrativny pristup,
teoriu socidlneho ucenia a socidlno-kognitivny pristup), ktoré nachadzajt praktické uplatnenie
v kariérovom poradenstve 21. storo¢ia a hodnoti ich vyuzitie v poradenskej praxi.

Key words: career, career counseling, career theory, changes of labour market, life-long
development, progression, self-efficacy, narrativny pristup, Holland, Super, Savickas,
Krumboltz, Lent

Kruacové slova: kariéra, kariérové poradenstvo, kariérova teoria, zmeny na trhu prace,
celozivotny vyvin, progres, sebatcinnost’, narrativny pristup, Holland, Super, Savickas,
Krumboltz, Lent

Uvod

Koncom minulého storoCia =zasiahla nova civilizatnd vina (nové
technologie, vypoctova technika, telekomunikécie, vyuzitie virtuadlneho
priestoru) vSetky oblasti naSho Zivota sposobom daleko intenzivnejSim neZz
vynalez parného stroja a priemyselna revolicia Anglicko koncom 18. storocia.
Vyvolala zmeny demografickych ukazovatel'ov, hospodarstva a Struktury
povolani a zasiahla systém vzdelavania. Dramaticky sa meni trh prace, niektoré
povolania zanikaja, iné vznikajl, niektoré zrucnosti si nevyuzitelné, iné noveé sa
vyzaduju a stavaji sa nevyhnutnost'ou.



Pomerne jednoduché bolo identifikovat’ sa s myslienkou informatizacie
v 8kolstve — Skoly sa stanu miestom informatizacie celej spolocnosti (napr.
projekty INFOVEK), ako aj s rozSirenim vyucovania 0 jazyk esperanta
informa¢ného veku, akym je angli¢tina. Ovela zlozitejSie je, v sulade
s dolezitymi dokumentmi Eurdpskej tnie, napliat tlohy celoZivotného
vzdeldvania a celozivotného poradenstva v ramci interdisciplinarnej spoluprace
(nakol’ko spolupréca nie je, zda sa, na Slovensku silnou strankou institicii, ani
jednotlivcov). V nasom prispevku sa zameriame na niektoré otazky, ktoré maja
priamy vplyv na realizdciu kariérového poradenstvo v oblasti rezortu Skolstva.

Kariérovy vyvin a kariérové poradenstvo

Z hladiska historického ¢asu méZeme k zmene ,,z pol'a ku strojom* v 21.
storoCi priradit’ heslo ,,0d strojov k pocitatom*. Transformacia na informac¢nu
spolocnost’ prebieha velkou rychlostou a celosvetovo (globalizacia). Svet prace
sa meni aj pod vplyvom roznych ekologickych katastrof, ¢i vojenskych
nepokojov. V nasich podmienkach sa k tomu pridruzili aj politické zmeny,
prechod na trhové hospodarstvo, ¢o  predovSetkym v cCase ,divokej
privatizacie zna¢ne znizilo v hodnotovom rebricku mladych TI'udi vyznam
vzdelavania, uspech a zredukoval na peniaze a praca, realizovand aj pre ,,dobro
inych®, ktord dava Zivotu nejaky zmysel sa stala sndd’ len sUcCastou
naboZenského presvedCenia. Nahly vznik vrstvy ,miliondrov, nedocenenie
niektorych vysoko kvalifikovanych odbornikov, diferenciacia spolocnosti z
hl'adiska bohatstva a chudoby ovplyviiuji celkovi spolocenskl atmosféru,
hodnotovi orientaciu, zdujmy a postoje, Ci aSpirdcie mladych Tudi, ¢o
komplikuje budovanie vzdelanostnej spolo¢nosti, ako zdkladu pre uplatnenie sa
na trhu prace v europriestore. V ¢ase poznacenom neistotou a chaosom, kedy sa
vzajomne ovplyviuju faktory politické, ekonomické, kultirne, socidlne a
psychologické meni sa aj pojem samotnej prace.

Kariérovy vyvin, modifikovany internymi a externymi premennymi, nie je
z hladiska zmien a neistoty vynimkou. Situdcia chaosu a neistoty zo straty
zamestnania viedla viacerych autorov ku konStatovaniu, ze povolanie, ako
kons$trukt minulého storoCia je prezitok, ,,praci je koniec®, ,kariéra je mftva“
(Bridges, 1994; Rifkin, 1995; Watts, 1998) a profesionalna orientacia
nezmyslend, ked’Zze nie je isté, na o sa ma vzdeldvanie a priprava Ziakov
orientovat. Tak, ako nie je mozné presne naprogramovat’ plynuly prechod zo
Skoly do Skoly, zo Skoly na trh prace, rekvalifikacie apod. nie je ani mozné
nechat vSetkému volny priebeh a celt zodpovednost polozit na plecia
jednotlivca. Na Stastie, vo svete pracuju v oblasti kariérového poradenstva,
kariéroveho vyvinu a vyberu vysoko kvalifikovani odbornici, vedci a myslitelia,
I nositelia Nobelovej ceny, ktori pokladaji neistotu za sti¢ast modernej doby,
skiimaji multidimenzionalne vplyvy, ktoré vyzaduji vac¢siu angazovanost’ I'udi
pri budovani vlastnej kariéra a v duchu novych vyziev formuluju aj nové ulohy,



postupy, inovuju starSie a tvoria nové metodiky kariérového poradenstva
(Amundson, Harris-Bowlsbeyova, Niles, 2009).

Pozndamka: U nas sa pred par rokmi objavila tendencia zuzit kariérové
poradenstvo na poskytovanie informacii o zamestnaniach a modernost mala
spocivat’ v tom, Ze casto uz neaktudlne informdcie boli dostupné na internete.
Vynimkou je interaktivna metodika dostupnd na internete ,,Sprievodca svetom
povolani“, tradicna publikdcia ,,Svet prace* (Grajcar — Lepernova a kol., 2000)
a vysoko hodnotime aj informacneé systémy o skolach dostupné na internete.

Namiesto zOzenia kariérového poradenstvo na informacné sluzby sa
V sti€asnosti ponima S$irSie a komplexnejSie: formy poskytovania sluzieb
obsahuju intervencie tak individudlneho, skupinového a hromadného
poradenstva, konzultacie, behaviordlne ulohy, vyuzZivajli sa interaktivne
pocitacoveé programy, internetové informacné databazy a poradenské systémy.
Kari¢rové poradenstvo sa realizuje v roznych prostrediach (v rezorte prace,
socidlnych veci a rodiny; v rezorte Skolstva — zdkladné¢ a stredné skoly,
univerzity; v komunitnom prostredi).

Redefinicia zakladnych pojmov

Kariérové poradenstvo, ako zdkladny kamen poradenskej profesie, po viac
ako storo¢nej slavnej historii (1 ked’ sa v minulosti realizovalo pod réznymi
nazvami), pristapilo k redefinovaniu pojmu kariéra a niektorych dalSich
zakladnych pojmov: progres, celoZivotné vzdelavanie a praca (Watts, 1998).

Kariéra v tradicnom ponimani — ako praca v jednom povolani pocas
celého zivota, pre jedného zamestnavatela, ktory zabezpecCuje odborny rast
svojich zamestnancov a poskytuje cely rad zamestnaneckych bonusov je
minulostou. Kariéra sa chape SirSie ako samotna praca. Zacina sa formovat
ovela skor neZ po skonfeni Skoly a nastupe do prvého zamestnania. Nie je to
proces linearny a neprebieha v rdmci Struktiry jednej organizédcie. Budovanie
kariéry vyzaduje od jedinca, aby prebral vacSiu zodpovednost’ za svoj kariérovy
vyvin. VyzZaduje sa sebamanzovanie, kariérové planovanie, rozhodovanie a
flexibilné vyuZivanie vlastnych schopnosti a zru¢nosti, vyuzivanie moznosti
vzdeldvania, Stastnych ndhod s dérazom skor na to ,,Co by som mohol a vedel
robit* neZ len, na ¢o by som sa hodil alebo ¢o by mi zamestnivatel mal
zabezpecit.

Progres sa povodne definoval ako postup nahor po kariérovom rebricku.
V stcasnosti uz v mnohych firmach, podnikoch ¢i institiciach ziadne rebricky
neexistuju. R6zne vyrobné spolocnosti vznikaju a zanikaju ovela rychlejSie nez
Clovek starne. Nedokdzu zabezpecit pre svojich zamestnancov stabilitu, aka bola
mozna, ked sa napriklad jeden vyrobok vyrabal bez zmeny aj tridsat’ rokov
(napr. elektrospotrebi¢e ETA) alebo mal stabilného odberatel'a (vojenska



technika). Pracovny progres nie je len vertikalny vzostup ale aj horizontalny
pohyb (working around) v roznych pracovnych poziciach, ktoré osciluji okolo
schopnosti, zrucnosti a vzdelania jednotlivca (kvalifikacia, rekvalifikacia,
doplnenie kvalifikacie, kIicové kompetencie, mékké zrucnosti, intenzivne
osobné zaujmy).

Celozivotné vzdelavanie sa stotoziiovalo s dalSim vzdelavanim po
ukonceni Skoly resp vzdelavanim dospelych. Dnes si podnikové vzdeldvanie,
Skolenia m6Zu dovolit’ len niektoré Statne inStitacie, velké firmy a nadndrodné
spoloc¢nosti. Celozivotné vzdeldvanie sa tyka tak ziakov a Studentov ako aj
starSich dospelych. Vyzaduje od ¢loveka vacsiu aktivitu pri usmeriiovani svojho
kariérového vyvinu, vratane vyhladédvania moznosti vzdeldvania priCom ma
kazdy pravo na bezplatné sluzby kariérového poradenstva v ktorejkol'vek faze
svojho Zivota, bez ohl'adu na svoj vek. Aj koncepcia celoZivotného vzdelavania
(MS SR, 2007) obsahuje okrem formalneho vzdeldvanie i neformalne
vzdelavanie (cielavedomé absolvovanie kurzov, vycvikov apod.) a informalne
ucenie sa (vnlitorne motivované zaujmoveé, spontanne aktivity).

Praca nie je len zamestnanie (na pracovnu zmluvu, na urcitu dobu alebo
na neurCity cas) ale aj Samozamestnanie (sukromné podnikanie bez
zamestnancov, so zamestnancami), praca z domu (na pocitai, cez telefon),
subeznd praca pre viacerych zamestnavatelov, praca na zmluvy aj neplatend
praca v domacnosti alebo v komunite.

Podla A. G. Wattsa (1998) ma v sucasnych podmienkach kariérove
poradenstvo vel'mi dolezité miesto. Potrebujeme vSak rozvijat’ kariérové teorie a
Z nich vyplyvajice metodiky, narodné politiky a prax zodpovedajicu novym
vyzvam post-industrialnej éry.

Pit’ hlavnych tedrii kariérového poradenstva 21. Storocia

Kariérovi poradcovia, v zmysle SirSej celozivotnej perspektivy, riesia
ovela vicsi okruh otdzok ako je volba Skoly, povolania alebo hladanie
zamestnania. Poskytujii komplexnejSie sluzby a v porovnani s minulostou
vyuzivaji ovela dynamickejSie, imaginativnejSie a flexibilnejSie pristupy
v sulade s potrebami klientov. Kariérové poradenstvo ma oporu v sucasnych
teoriach, ktoré nie su len zdrojom poznania zakonitosti kariérového vyvinu a
vyberu, ale prindSaji konkrétne postupy a metodiky, priamo vyuZiteI'né
v poradenskej praxi. Z velkého mnozstva teodrii kariérového vyvinu a vyberu
vyberame pat najvplyvnejSich koncepcii 21. storo¢ia, medzi ktoré patri:
Hollandova typologia, Superova vyvinovd tedria, narativny pristup,
Krumbolzova aplikécia teorie socidlneho ucenia a socialno-kognitivna teodria
(Brown & Lent, 2005; Amundson, Harris-Bowlsbeyova, Niles, 2009).
V mnohych pripadoch st to zname mena ale ich aplikécie pre prax kariérového
poradenstva 21. storo¢ia moézu byt prekvapujuce.



Najd’alej v aplikdcii postipila Hollandova teéria. Holladov pristup ma
svoje korene v typologii a vychadza z predpokladu, Zze osobnost’ sa da opisat’
kombinaciou Siestich typov (realisticky, badatel'sky, umelecky, socidlny,
podnikatel'sky, konvenény) a podobne aj prostredie (pracovné, Studijny
program, aktivity vo vol'nom cCase) sa daji zaclenit’ do Siestich typov. Pri volbe
povolania ¢i hl'adani zamestnania sa pre dané osobnostné typy vyhladavaji
prislusné typy pracovného prostredia. Aj na Slovensku je Hollandova tedria
znama uz od pociatkov 70. rokov minulého storocia, no celosvetovi pozornost’
uputala predovSetkym v roku 1994, kedy vysSla Hollandova poslednd verzia
metodiky Self-Directed Search (Forma R). Poznatkovy ramec tykajuci sa
osobnostnych typov a typov pracovného prostredia sa premietol do mnohych
publikécii a neStandardizovanych pomdcok, ktoré sme uplatinovali v kariérovom
poradenstve na zékladnych a strednych skolach. AvSak SDS predstavuje
autorom  desatroCia  precizovani  metodiku, ktorej prinos  spociva
v metodologicky prepracovanom zosuladeni psychologickej diagnostiky s
charakteristikami a kédmi povolani (trojmiestne kombindcie RIASEC)). Ak by
sme chceli vyuzit’ tito metodiku v naSich podmienkach treba zaktpit’ licenciu a
priclenit’ kody k povolaniam, resp. typovym poziciam, typickym pre slovensky
trh prace, v om vidime najvacsi problém. Ale aj samotnd metodika SDS
v elektronickej podobe by bola pre kariérové poradenstvo v Skolstve velkym
prinosom.

SDS obsahuje niekolko ¢asti (kariérové sny, Cinnosti, kompetencie,
povolania, sebahodnotenie) a vedie k stanoveniu osobnych kédov. Pomocou
Hollandovho hexagonu sa vyhodnocuje stupeii konzistencie tychto kodov a na
zéklade ziskanych profilov (nizke vyrovnané, vysoké vodorovng, diferencovan¢)
sa urcuje stratégiu poradenského procesu. Cez prepojenia na internete sa klient
dostdva na celoStdtne informacné systémy, v ktorych su vSetky povolania
oznacen¢ prisluSnymi Hollandovymi kédmi a md moZnost' pomocou d’alSich
prepojeni ziskat rdzne detailnejSie informdcie (videozdznamy pracovnych
prostredi, informacie o platoch, aktudlnom uplatneni sa na trhu prace apod.). O
komplexnych informaénych zdrojoch akymi je napr. O*Net databédza alebo
CareerInfoNet (ktoré spravuje Ministerstvo prace U. S.) alebo tlacenych
prehladoch a vyhladavaoch povolani m6Zeme len snivat. SDS je stucastou
viacerych virtualnych poradenskych centier, ktoré za poplatok poskytuja
klientom osobny KOD, na zaklade ktorého sa mdzu orientovat’ v informa¢nych
systémoch na internete, v poradniach alebo v kariérovych knizniciach.

Poznamka: Uz niekolko rokov mame pripravenu verziu Hollandovho SDS
a) s Vyhladavacom povolani, ktoré by ako sucast virtualneho poradenského
centra s vymedzenymi uzivatelmi mohli pomoct kariérovéemu poradenstvu v
,,malom Skolstve“ (grant na VUDPaP-e viazne, s tym suvisia aj peniaze na
zakiipenie licencie od Psychological Assessment Resources, Inc.). Cesky
., Dotaznik volby povolani a planovani profesni kariéry“, ktory je vernym



prekladom nemeckej verzie Hollandovho SDS sa nam zda zbytocnym ,, nakupom
z tretej ruky .

Najjednoduchsie by bolo ziskat’ informacie o kariérovom type z oficialne
prezentovaného ,,Integrovaného systému typovych pozicii“ (MPSVR SR).
ISTP sa navonok tvari, Ze drzi krok s odbornym trendom 21. storo€ia a v Casti
»Analyza individualneho potencialu® uvadza kody z Hollandovej typologie.
Je to skuto¢ne iba zdanie. I ked’ sa v &asti ,,Co je RIASEC* uvadza, ze ide o
dotaznik, ktory bol prelozeny do 25-tich jazykov a dosial’ ho vyuzilo viac ako 22
milionov I'udi na celom svete, v skutoCnosti sa v AIP nenachadza. Koédy
nejakym prapodivnym spdsobom vyplynt z vyplnenia podvodne experimentalne;j
verzie Choynowského ,,Dotaznika profesiondlnych zaujmov* (1962) alebo sa
hodnoti kazdy sam, a to jednym bodom na skale 1-10, nitenou volbou (jedno
Cislo sa nesmie pouzit dvakrat). Na zaklade takéhoto ,,sebaposudenia® sa
vykresli graf ,,Tvoj osobny profil“ (RIASEC) v podstate z jedného cisla pre
kazdy typ, kym v povodnej verzii SDS je celkové skore pre jednotlivé typy
priemerom vysledkov Styroch dotaznikov (aktivity, kompetencie, povolania a
sebahodnotenie). Samotné predvolby (Druhy prace), ktoré maju jednotlivca
priviest’ k pre neho vhodnej praci st z hl'adiska Hollandovho hexagonu vysoko
nekonzistentné. V jednej moznosti vyberu sa spajaju oblasti, ktoré vyzaduju
celkom odli§né zrucnosti a €innosti, ¢o niekedy vedie k absurdnym ponukam
typovych pozicii. Okrem toho kody nijako nediferencuju, ponukaju rozsiahle
netriedené abecedné zoznamy typovych pozicii. Aby sa dal Integrovany systém
typovych pozicii efektivne vyuZzivat’ aj v kariérovom poradenstve pre Ziakov a
Studentov, je nevyhnutné zmenit celu Cast’ AIP, nakol'’ko mé zavazné teoreticko-
metodologické nedostatky vo viacerych krokoch a ,kamuflaz*“ Hollandove;j
metodiky je prinajmenSom neeticka.

Pozndmka: Skoda, Ze sa AIP nedd vyuzit, lebo je programdtorsky a
dizajnovo pritazliva, lenZe to moze oklamat len laikov. Kariérovéemu
poradenstvu v oblasti vzdelavania by mohla poméct Narodnd sustava povolani,
ktora sa pripravuje. Potrebné su tak informacie o zamestnaniach (ISTP) ako aj
o povolaniach. Kym  databazy o zamestnaniach, obsahuju vzdjomne
poprepdjané informacie o tisicoch pracovnych miest (resp. typovych pozicii)
prehlady povolani su mensSieho rozsahu (ak v USA vystacia s asi 250
povolaniami, takyto rozsah by bol vhodny aj pre nas) a s sluZia predovsetkym
potrebam kariérového vyvinu a vyberu.

Druhou velkou tedriou je Superova celozivotna vyvinova teodria, ktora
je vel'mi rozsiahla, presla viacerymi fadzami, zmenami, az po stcasnost’, kedy sa
jej principy premietaju do koncepcii celoZivotného vzdelavania a celoZivotného
poradenstva aj v ramci Europskej tGnie. Vychadza z celostného — holistického
pristupu, identifikuje sekvencné Zivotné $tadia, vyvinové ulohy, Zivotné roly od
narodenia az po smrt, zaobera sa tranzitnymi Stddiami, smerovymi volbami a
kariéru definuje ako realizaciu self-konceptu. Vychodiskom kariérového



poradenstva je Brana Kkariérovych determinantov (internych a externych) a
Duha zZivotnej Kkariéry, ktord obsahuje vSetky Zzivotné roly vo vzdjomnej
interakcii. Poradcovia, ktori vychadzaju zo Superovej teoretickej perspektivy
vyuzivaju pri rozvijani jasného a realistického self-konceptu klienta testy
(zaujmy, schopnosti, hodnoty a 1.), podporuji rozvoj zru¢nosti robit’ efektivne
kariérové volby a vyrovnavat sa s kariérovymi vyvinovymi ulohami, ale aj
opakujucimi sa cyklami hladania prace, budovania, stabilizacie a straty
zamestnania, venuju sa zosulad’'ovaniu Zivotnych rol (pracovnych, rodinnych,
vol'noCasovych apod.), ich selekcii z hl'adiska ¢asovej naroc¢nosti a dblezitosti
(intenzity). Vyuzivaji informacné systémy o povolaniach a pocitacové systémy
planovania kariéry.

Poznamka: Donal E. Super udrzZiaval osobné pracovné vztahy s J.
Koscom, a zaciatkom 90. rokov navstivil aj Psycholgicku poradnu pre
vysokoskoldkov UK v Bratislave. Jeho odkaz kariérovym poradcom je stale
aktudlny: zredukovat kariérovii nezrelost Ziakov, analyzovat self-koncept,
chapat’ kariéru v kontexte osobnosti a kontextu, ako kombindciu vzajomne sa
ovplyviwujucich Zivotnych rol, identifikovat zaujmy, schopnosti a hodnoty
S cielom zabezpecit' ich rozloZenia napriec¢ Zivotnymi rolami. I ked su interné
faktory primarne v kariérovom vyvine a pri kariérovej volbe nesmu sa
obchadzat ani vplyvy prostredia. Dolezita je vychova deti a mladeze
k preberaniu zodpovednosti za smerovanie viastného Zivota, za vlastny karierovy
vyvin, k comu patri aj sebadisciplina, vnutorna kontrola, planovanie, rozvijanie
rozhodovacich zrucnosti a aktivne vyuzZivanie informacnych systémov o
povolaniach a zamestnaniach.

Superov ziak Robert W. Savickas premietol Superovu myslienku, Ze
kariéra je realizaciou self-konceptu a vysledkom vzajomného ,,vybalancovania“
zivotnych rol v priebehu celého Zivota do narrativneho ramca. V poradenskom
procese sa venuje viac pozornosti imaginacii, tvorivosti a emocionalnemu
prezivaniu. Poradca vyuziva kladenie otazok na otvdranie rozpravania
pribehov s cielom identifikovat’ Zivotné témy klienta. Ak klient pochopi sam
seba, hl'ada si také povolanie, ktoré mu umozni prehravat’ hlboko zakorenené
témy a vd’aka imagindcii a tvorivosti, dokaze byt’ flexibilny, adaptabilny, dobre
zvlada rychle a komplexné zmeny aj v pracovnej sfére. V narativnom pristupe,
vychadzajacom z konstruktivistickej teorie, sa nepristupuje k vol'be povolania a
kariérovym zmenam tak pragmaticky ako u Hollanda, ale samozrejme, ze klienti
su v priebehu poradenského procesu motivovani k samostatnému vyuzivaniu
informacénych databdz. BlizSie sa mdzete obozndmit’ s moZznostami vyuZitia
narativneho pristupu v poradenstve v najnovsej publikacii T. Tarockovej (2011).

John Krumboltz aplikuje na kariérovy vyvin a vyber principy tedrie
ucenia a v poradenskom procese kladie doraz na to, o sa klient dokaze naucit’ —
na rozvoj rozhodovacich zru¢nosti a rieSenie problémov, pozitivne posiliiovanie,
vlastné pozorovanie a pozitivne vzory, vyuzitie Stastnych ndhod. Kariérové



volby st primarne ovplyvnené piatimi faktormi — geneticky fond, podmienky
prostredia a r6zne udalosti, vlastné skusenosti a ovladdanie ,,zru¢nosti pristupu
k uloham* (kognitivne a rozhodovacie zrucnosti). Cielom Kkariérového
poradenstva je identifikovat’ a odstranit’ iracionalne presvedc¢enia klienta a jeho
neadekvatne nazory na svet, rozSirovat jeho obzory, vytvarat prileZitosti,
Vv ktorych moze dosiahnut’ pozitivne posilnenia a identifikovat’ sa s pozitivnymi
vzormi, rozvijat zru¢nosti kariérového rozhodovania, planovania a rieSenia
problémov ako aj prijimat’ neistotu ako neodmyslite'nti sticast’ sveta prace 21.
storoCia a ucit’ sa flexibilne vyuzivat' tzv. Stastné nahody. Tak, ako vSetky
ostatné pristupy vyuziva internetové databazy o Skoladch, povolaniach,
zamestnaniach.

Celkom cerstvou teodriou je SCCT — Socidlno-kognitivna kariérova
teoria (John W. Lent, Steven D. Brown a ini), ktora poskytuje jednotiaci ramec
pre zakladné principy z tedrii Supera, Hollanda a Krumboltza. Ustrednym
konstruktom tejto tedrie je sebaucinnost’ (self-efficacy). Spaja vlastné
ocakéavania vysledkov s ostatnymi faktormi osobnosti a kontextu. Uzndva, Ze
existuje vela osobnostnych vplyvov a vplyvov prostredia (napr. sociokultirne
bariéry), ktoré moézu posilnit’ alebo tplne ,,udusit™ I'udskt aktivitu v kariérovom
vyvine. Sustred’uje sa na vnutorné procesy ako l'udia vyvijaji svoje zaujmy,
robia a prerdbaji svoje rozhodnutia a dosahuji rézne Urovne kariérového
uspechu a stability. Tato teoria riesi aktudlne otdzky vnutornej motivacie
zaloZene] na Bandurovej sebaicinnosti tj. schopnosti klast’ si ciele a podciele,
oCakavat’ vysledky (vnimanie seba, posudzovanie a sebahodnotenie), pricom
oCakavanie ako zdkladny element tejto tedrie, vytvara sebapohnutky, veduce k
zvySovaniu sebaucinnosti a schopnosti ist za svojimi cielmi aj napriek
prekazkam. Otazky vnutornej motivacie su v sucasnych podmienkach neistoty
na trhu prace nanajvys aktudlne. Orientacia v sebe, vo vplyvoch kontextu,
stimulacia sebalii€innosti, orientacia na ciele v zmysle ,,Aky typ prace o¢akdvam,
7ze budem robit'?* je obsahom poradenského procesu na ktory nadvizuje
orientacia v databdzach $kol, povolani a zamestnani.

Poznamka: Hollandove, Superove, Krumboltzove a Savickasove teoretické
principy, premietnuté do poradenského procesu su zdakladom praktického
vyeviku kariérovych poradcov v ramci bakalarskeho a magisterského Studia
(Amundson — Harris- Bowlsbey — Niles, 2009) a ostiva nam len verit, zZe
V buducnosti tak bude aj na Slovensku.

Zaver

Zéasadna zmena charakteru prace, ktord vyzaduje vysokokvalifikovani
pracovnu silu, schopntl pracovat’ s novymi technologiami, predovsetkym IKT,
ale aj zmeny na trhu prace, znatné¢ mnoZstvo dlhodobo nezamestnanych bez
kvalifikécie, prebytok niektorych profesii na jednej strane a chybajliice profesie



na druhej, rozvoj sukromného podnikania, nutnost’ vykonavat’ prace, ktoré sa
nijako nedaji nazvat’ ,pracou mojich snov®, to vSetko signalizuje, Ze je
nevyhnutné stistavne sa venovat’ obsahu a formam vzdelavania ako aj budovaniu
efektivneho, vzajomne prepojeného systému kariérového poradenstva v oblasti
vzdelavania a v oblasti zamestnanosti.

V rezorte Skolstva ma kariérové poradenstvo vyhodu v tom, Ze tu existuje
dobré teoretické zazemie (napr. KocSo a kol., 1987; Grajcar — Lepenova, 2000;
Lepetiova — Hargasova, 2004; Hybenova, 2004; Vendel, 2005; Hargasova,
2009; Hvozdik, 2010), mame vyskolenych poradcov v PPPP a vychovnych
/kariérovych poradcov na zékladnych a strednych skolach. Vyuzivaju sa formy
individualneho, skupinového a hromadného poradenstva, konzultacie,
Standardizované diagnostické metodiky aj neformalne postupy a hry, objavuju sa
interaktivne pocitaCoveé programy. Ale ani zd’aleka nie je situacia taka ruzova,
ako napr. prezentuje webova stranka MPSV SR, zZe , vychovny poradca
disponuje vsetkymi dostupnymi informdciami o mozZnostiach Studia i uplatneni
sa zZiaka po skonceni strednej Skoly... Dieta moze jednoducho otestovat a
poméct mu sa zorientovat“. Naozaj to nie je az také jednoduché. Co
potrebujeme? PredovSetkym ucelenu, aktudlnu a jednoducho dostupni Narodnu
databazu povolani. Ak by nedoSlo k dohode o zmendch v ,Analyze
individualneho potencialu® v ISTP (MSPR SR) potrebujeme vytvorit' (napr. na
VUDPaP-¢) virtudlne poradenské centrum, dostupné vymedzenému okruhu
uzivatelov, Vv ktorom by mali Ziaci a Studenti k dispozicii vSetky povodné
dotazniky Hollandove; metodiky SDS (so zakupenou licenciou), na zéiklade
ktorej by sa mohli stanovit’ kody, zistit’ ich konzistencia, vyhodnotit’ profily a
zaradit’ ich do poradenského procesu. Aby sa dalo efektivne realizovat’ kariérove
poradenstvo Vv rezorte Skolstva potrebuji poradenski psycholégovia viac novych
Standardizovanych dotaznikov a testov, vychovni/kariérovi poradcovia
metodologicky ,,Cisté*“ neStandardizované pomocky a obe skupiny Specifické
vycviky ako uplatiovat niektoré nové postupy v KP, preklady
najvyznamnejSich odbornych publikécii kariérového vyvinu a vyberu (nie¢o uz
pripravuje Euroguidance), granty pre oblast’ kariérového poradenstva v rezorte
Skolstva a peniaze pre realizatorov kariérového poradenstva v Skolach a
Skolskych zariadeniach. Ani najvyspelejSia technika nemdze nahradit’ 'udské
kontakty, v ktorych prebieha kariérova vychova a kariérové poradenstvo a 1 ked’
maju z hl'adiska psycho-socidlneho a kariérového vyvinu deti a mladeze vacsiu
cenu nez drah¢ technologie — ostavaju stale nedocenené.



Kariérové poradenstvo ma vo svete uz viac ako storo¢nu historiu, na ktort
su poradcovia pravom hrdi, 1 ked’ sa realizovalo, aj u nas, pod inymi nazvami —
ako Studijno-profesionalne poradenstvo, profesiondlna orientdcia, biodroméalne
poradenstvo. Nasa historia, o ktorej hovori J. Ko¢So, je poprepletana politickymi
obmedzeniami ale existuje a moze byt zikladom rozvijania kariérového
poradenstva na Slovensku.
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Psychologické poradenstvo na Slovensku
— retrospektivy a perspektivy.

Psychological counseling in Slovakia
— retrospectives & perspectives

PhDr. Stefan Matula, PhD.

Resumé

In the 21" century, which the first decade is behind us, we can not ask whether a system of
educational counseling and prevention-based on feedback mechanisms also have been and will be
able to guarantee that well-intended reformation processes.

The basic methodological and methodical problem that pours "sand in the wheels™ gearing
multisectors cooperation, we consider the fact that psychologists, educators and social workers in
various sectors (especially in the educational, social and health) use the same terminology in
professional (often) diametrically opposed meanings.

Resumé

V 21. storoci, ktorého prvii dekadu mame za sebou, sa nemozno nepytat, ¢i ma systém
vychovného poradenstva a prevencie zalozené také spatnovizobné mechanizmy, ktoré boli
a budu schopné garantovat, aby sa dobre zamysl'ana reforméacia nestala deformaciou par
excellence.

Za zékladny metodologicky a metodicky problém, ktory sype ,,piesok do kolies* sukolia
multiodborovo-interrezortnej ~ spoluprace, povazujeme skuto¢nost, Ze psychologovia,
pedagdgovia a socialni pracovnici v rdznych rezortoch (najméd v Skolskom, socidlnom
a zdravotnickom) pouzivaju rovnakti odbornu terminologiu v (Casto) diametralne odliSnych
vyznamoch.

Key words: educational counseling, prevention, feedback mechanisms, the reformation process,
psychologists, educators, social workers

Kruacové slova: vychovné poradenstvo, prevencia, spitnovdzobné mechanizmy, reformacné
procesy, psycholdgovia, pedagodgovia, socialni pracovnici



Uvod

V navale kazdodennych poradenskych povinnosti si ani nemame kedy
uvedomit’, ze institucionalizované psychologické poradenstvo na Slovensku
vstupilo do 54. roku svojej nezriedka hektickej existencie. Z toho prvych 32 rokov
sa formovalo v podmienkach ,,budovania socialistickej spolo¢nosti* ako trojlistok
vyvinu:

e osobnostné¢ho
e vzdelavacieho
e profesiového

Ostatnych 22 rokov sa formuje/reformuje v podmienkach spolo¢nosti
demokratickej a po pootoceni kolesa dejin (v zhode s ustanoveniami ods. 1, §-u
130, zdkona NR SR ¢&. 245/2008) uz ako pétlistok vyvinu:

e vychovného
vzdelavacieho
psychického
socialneho
kariérového

Uz voI'nym okom moZno pozorovat,, Ze zo socialistického obdobia sa do
dnesnych dni zo spominaného trojlistka preniesol do dneSnych dni jediny vyvin —
vzdelavaci. Vyvin osobnostny je podradeny pod SirSie chapany vyvin psychicky
a vyvin profesiovy bol nahradeny univerzalnejSim pojmom vyvin kariérovy. Zakon
NR SR ¢. 245/2008 teda legislativne obohatil Skolsky poradensky systém o vyvin
vychovny a vyvin socialny. Otazkou zostava, ako tieto dva pojmy implementovat’
do pripravovanych vykonavacich predpisov v oblasti $kolského poradenského
systému.

Problém

V 21. storo€i, ktorého prvii dekadu mame za sebou, sa nemozZno nepytat’, ¢i
(s poukazom na ods. 2, 3, 4, §-u 130, zakona NR SR ¢. 245/2008) ma systém
vychovného poradenstva a prevencie zalozené také spatnovizobné mechanizmy,
ktoré boli a budu schopné garantovat’, aby sa dobre zamysl'ana reformdacia nestala
deformaciou par excellence.

Za zakladny metodologicky a metodicky problém, ktory (roky nerieSeny)
sype ,,piesok do kolies* sukolia pomyselnej multiodborovo-interrezortnej
spoluprace, povazujeme skuto¢nost’, ze psycholégovia, pedagdgovia a socidlni
pracovnici v rdznych rezortoch (najma v Skolskom, socidlnom a zdravotnickom)



pouzivaju rovnakl odbornu terminologiu v (Casto) diametralne odlisnych
vyznamoch. Ignorujic notoricky znamu tézu Alberta Einsteina, Ze ,,niet
praktickejSej veci ako dobra tedria vytvarame milosrdné ilizie o nasej dobre;j
multirezortnej spolupraci pri starostlivosti o zdravy vychovny, vzdelavaci,
psychicky, socialny a kariérovy vyvin mladej generacie, pricom maja pravdu vsetci
... zial' kazdy zatial’ len tu svoju.

Ak mame metodologicky postupit’ d’alej a nezmeskat’ dnes uz rozbiehajuci sa
vlak do ,,psychologickej* Eurdpy, treba sa nam vratit’ ako k vychodisku d’alsich
uvah K tradiénému bio-psycho-socidlneho pristupu, na zaklade ktorého Damian
Kovac (1985), definoval osobnost’ ako rozne diferencovanti dialekticka jednotu
vnutornych (biologickych) determindcii (danosti i moznosti l'udskych individii) a
vonkajsich (socialnych) pésobeni (podmienok Zivota a vplyvov spolo¢nosti), ktora
je dotvarana psychickou regulaciou - tj. sebautvaranim.

Pripominame, ze problematiku utvarania osobnosti oznac¢il Damian Kovac
(1985) za ustredny vedecky zaujem a krucidlny problém celého ,,poznavania
Cloveka* uz v roku 1985. Komplexny vyskum ¢loveka, ako ho potom inicioval
spominany autor uz koncom 80. rokov, vSak zial’ po roku 1989 nepokracoval,
pretoze sa do popredia dostali iné problémy, vratane reorganizacie
vedeckovyskumnej ¢innosti na Slovensku.

Na obr. €. 1 uvadzame napriek tomu tento prehl'ad moznych problémov
zékladného vyskumu ¢loveka ako osobnosti, pretoZe sa javi ako nosny aj na
zaciatku 21. storocia. (Kovag, D., 1996)

Obr. ¢. 1.: Hlavné problémy systémového vyskumu ¢loveka

Hlavné problémy Mozné subtémy

A.|Utvaranie environmentu Priemyselné havarie, hluk,

pre Cloveka v duchu idey |prehustovanie miest s naslednou
rozvoja trvale udrzatel'ného | kriminalitou a i.

Zivota

B. | Biologické determinanty | Désledky genetickej predestindcie,
vyvinu optimalna vyzZiva, eliminacia
pohybovej deprivacie a i.

C. [Celozivotné zdravie Zivotny Styl, prevencia civilizacnych
chorob, neproblemové starnutie atd.




D. | Optimalny vyvin deti

Suladnad rodina, efektivnost ucenia
sa, sidliskove deti a mladez a i.

E. | Vpravovanie sa mladych
do spoloc¢nosti

Skoreé sexualne skusenosti,
nezamestnanost, drogova zavislost' a
I.

F. |Intelekt a tvoriva ¢innost’

Rozvijanie reci, vizby rozumu
S emociami, rozvijajuce programy
tvorivej ¢innosti a i.

G.|Vykon v zatazi a v strese

Cirkadianne rytmy, limity ludskych
vykonov, nehodovost atd.

H. | Sucinnost’ ¢loveka
S novymi technoldgiami a
informatikou

Zlyhanie cloveka v rizikovych
povolaniach, depersonalizacia
robotizovanych pracovisk, vpad
osobnych pocitacov do osobného
Zivota ludi a i.

I. | Osobnost’ v rodine,
pracovnej organizacii a vo
vol'nom Case

Harmonia ludskych potencidlov,
kontinuita generacii, obohacovanie
umenim atd.

J. |Prepojenost’ I'udi
V regionoch so svetom

Xenofobia, konflikty etnik a krajin,
zodpovednost Statnikov a i.

K.|Primérna premena
osobnosti

Jej kultivacia cnostami, principmi
humanizmu, duchovnou obrodou a i.

Druhym dovodom je skutocnost’, Ze ideu komplexného vyskumu ¢loveka

pokladame za vel'mi vyznamnt aj vo vztahu k problematike chipania socidlno

patologického spravania, ktorou sa zaoberame v tejto $tidii. (Pripominame

zaroven, ze sam autor vysSieuvedeny zoznam nepoklada za Gplny a predpoklada

jeho aktualne dopliiovanie).

V ostatnych stadiach (pozri obr. €. 2) prekracuje D. Kovac (2001) hranice bio-

psycho-socialneho pristupu, ked’ konstatuje, Ze ¢lovek nie je len bio-psycho-
socialnym tvorom, ale bio-psycho-socio-kultaro-spiritualnym bytim pri¢om
integracia osobnosti nie je pthou danostou, ale je vysledkom sebautvarania

kultivaciou.




Tato sa najefektivnejsie uskutocnuje psychickou regulaciou pomocou
systémovych regulatorov, akymi st mudrost’, prosocialnost’, tolerantnost’,
striedmost’, zodpovednost’, pokornost’, svedomitost’ a zmysluplnost’ Zivota.

Obr. €. 2.:

Kovaéova koncepcia €éloveka

Clovek nie je len bio-psycho-socialnym
tvorom, ale bio-psycho-socio-kultaro-spiritualnym bytim
priéom integracia osobnosti nie je puhou danostou, ale je
vysledkom sebautvarania kultivaciou.

(Damian Kovag, 2001)

spiritualna

5 Urovni requlacie spravania :

kultdrova

biologicka socialna

Nemozno si nepolozit’ otazku, ¢i je v nasich podmienkach budovanie a d’alsi
rozvoj Skolského poradenského preventivneho systému v bio-psycho-socio-kultaro-
spiritualnom interdisciplindrnom prepojeni vSetkych zainteresovatel'nych vednych
disciplin a praktickych odbornosti redlny ?

Netrafame si odpovedat’, ale verime, ze nie sme sami, kto si zeld aby to tak
bolo. Na splnenie tohoto (nie nerealneho) ciel’a bude potrebné predovsetkym:

e vytvarat postupne podmienky na bezprecedentnu kooperaciu nielen vsetkych
odborov, ale, co je horsie (realizovatelné), vsetkych odbornikov pracujucich

v tejto oblasti. Takato kooperacia vSak predpoklada predchadzajiice jasné

vymedzenie prienikov a autondomii odbornikov z oblasti mediciny,

pedagogiky, socidlnej prace, psychologie, prip. psychoterapie. Verime, ze aj



prave prebiehajuca konferencia posunie o krok d’alej hl'adanie spolo¢nych
prienikov a autondémnych Specifik odborov z oblasti "helping professions".
vyvarovat sa snaham o obsahovu  monopolizaciu  jednoznacne
interdisciplindrnej zdlezZitosti (akou poradenstvo a prevencia Vv skolstve
nepochybne je) zo strany niektorych vednych disciplin alebo odbornych
¢innosti.

najmenej Vv strednodobom casovom horizonte otvorene a bez predsudkov
diskutovat aj o neradostnej tirovni, stave a problémoch legislacie biologicke;,
socidlnej a psychologickej zlozky komplexnej starostlivosti o mlada
generaciu. Legislativne predpisy V jednotlivych dotknutych rezortoch totiz
prepotrebnt nadvéznost’ Cinnosti preventivnych inStitGcii pri praci s
ohrozenou ¢ast’ou populacii vobec nereSpektuju.

ak ma byt multiodborova poradenska a psychoterapeuticka intervencia (ale
I univerzalna a selektivna prevencia) v podmienkach rutinnej ¢innosti centier
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie primerane efektivna,

nemala by tuto patfaktorovi podmienenost’ d’alej ignorovat’.

Zaver

Zelajme si spoloéne, aby sa vizia interdiscipliniarneho poradentsva a
prevencie v Skolach a $kolskych zariadeniach stala ¢o najskor realitou a aby jej

vychodiskom bol koncept sebautvarania osobnosti diet'at’a jako ako optimalizacie

bio-psycho-socio-kultiro-spiritualnej regulacie jeho spravania.
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Kariérové poradenstvo v podmienkach CPPPaP.
Vysledky celoslovenského prieskumu.

Carieer counseling realised in CPPPaP condition.

Zuzana Machajova, Anton Sojc¢ak

Resume

In this article authors presented research results concerning Carrier counselling in Centre of
pedagogical and psychological counselling and prevention in Slovakia. On research to
participate 67% centres from whole Slovakia during January until March 2011. Authors
describing information about actual situation of counselling centred on carrier, diagnostics
methods which are used more frequent, and also they are writing about need and necessities
counsellors follow from the praxis.

Resume

V prispevku autori prezentuji vysledky celoslovenského prieskumu zameraného na
zmapovanie aktualneho stavu Vv oblasti kariérového poradenstva v podmienkach CPPPaP na
Slovensku. Prieskum bol realizovany v januari az marci 2011 a zapojilo sa do neho 67%
zariadeni CPPPaP z celého Slovenska. Okrem informacii o aktudlnom stave kariérového
poradenstva a najcastejSie vyuzivanych metddach diagnostiky popisuju autori aj potreby
odbornych pracovnikov v tejto oblasti vyplyvajlice z praxe.

Key words:
Carieer, profession, consultancy, diagnostics, attitudes.

KPacéové slova:

Kariéra, povolanie, poradenstvo, diagnostika, zaujmy.

Uvod

Centra pedagogicko- psychologického poradenstva a prevencie (d’alej CPPPaP)
poskytuju podl'a Zakona o vychovne avzdelavani (245/2008 Z.z.) komplexnu
psychologicku, Specialno-pedagogickt, diagnostickli, vychovnu, poradensku
a preventivnu  starostlivost detom, najmid v oblasti optimalizdcie ich
osobnostného, vzdelavacicho a profesijného vyvinu, starostlivosti 0 rozvoj
nadania a eliminovania porach psychického vyvinu a portch spravania. Je teda
zrejmé, ze starostlivost’ o profesijny vyvin deti a mladeze, inymi slovami
povedané kariérovy vyvin, patri medzi zakladné okruhy ¢innosti tak, ako ich



vymedzuje najnovsia legislativa. Z historie vzniku a vyvinu naSich zariadeni
vieme, ze profesijny vyvin, bol vzdy integralnou stcastou ich odbornej prace,
0 ¢com nepochybne sved¢i aj nazov v 60-tych rokoch vznikajucich zariadeni
,psychologicko-vychovné poradne a poradne pre vol'bu povolania®.

Kariérové poradenstvo, ako o0tom piSe Gressnerova, predstavuje systém
poradenskych sluzieb zameranych na podporu profesijnej orientacie, volbu
povolania a optimalnej vzdelavacej a profesijnej drahy v priebehu celého Zivota.
Cielom tychto sluzieb je pomdhat’ jednotlivcom pri rozhodovani o otdzkach
vzdelavania, profesijnej pripravy, volby zamestnania a rozvoji kariéry v
ktorejkol'vek faze ich zivota.

Poradenstvo v kariérovom vyvine podla Lepenovej (2011) presadzuje
V sucasnosti celoZivotny systémovy vyvinovy pristup k ¢loveku pocas Zivotnej
cesty, Co znamena poskytnutie komplexnej odborne; pomoci pri rieSeni
vyvinovych uloh, situicii a uspokojovani potrieb vo sfére prace, zamestnania
a povolania.

V suasnosti mdézeme na pracovnom trhu zaznamenat' casté zmeny, Co sa
prejavuje aj v oblasti vzdelavania a pripravy na jednotlivé povolania. Tento jav
sa prejavuje v ramci kariérového poradenstva, ktoré sa postupne za¢ina vnimat
ako sucast’ i€innej prevencie nezamestnanosti ale 1 fungovania trhu préce.

Nakol’ko poradenstvo v oblasti vol'by d’alSicho Studia a povolania je pomerne
castym dovodom, preco klienti vyhl'adaji sluzby nasich zariadeni, rozhodli sme
sa zmapovat' sucCasny stav kariérového poradenstva v CPPPaP na Slovensku.
Zamerali sme sa nielen na spdsob realizacie kariérového poradenstva, jednotlivé
metody a diagnostické nastroje, ale zaujimali nas tieZz potreby, poziadavky a
vizie pracovnikov CPPPaP v tejto oblasti.

Vysledky prieskumu

Pre potreby prieskumu sme zostavili jednoduchy dotaznik, ktory bol
elektronickou postou distribuovany do 75-tich CPPPaP na Slovensku, ktorych
zriad'ovatel'om je §tat. Navratnost’ dotaznikov bola cca 67%, ¢o hodnotime
pozitivne, vzhladom na vysoké pracovné zataZenie pracovnikov CPPPaP
v obdobi, kedy sa prieskum realizoval. Na druhej strane neucast niektorych
zariadeni mozZe byt zapriCinena na jednej strane nezdujmom o realizaciu
prieskumu v danej oblasti, na druhej strane, pre niektoré zariadenia nemusi byt
kariérové poradenstvo kI'i¢ovou oblast'ou a venuju sa tomuto typu poradenstva
len zriedkavo.



Graf 1.. CPPPaP zucastnené na prieskume podla krajov.

Na zaklade ziskanych udajov z prieskumu moézeme konstatovat, ze az 35%
klientov CPPPaP tvoria klienti, ktori vyhladali sluzby centier za ucelom
kariérového poradenstva. lde 0 pomerne vysoké percentualne =zastipenie,
nakol’ko optimalny vyber strednej, ¢i vysokej Skoly je v sucasnosti v centre
zadujmu nielen samotnych ziakov a ich rodic¢ov, ale aj pedagogov, ked’ze vhodny
vyber je predpokladom uspesného pokracovania v Studiu ajeho ukoncenia
a zaroven prevenciou pred fluktuaciou ziakov z odboru na odbor.

Na realizacii kariérového poradenstva v CPPPaP sa podl'a vysledkov prieskumu
podiel'aji najmd psychologovia (68%), V mensej miere Specialni pedagogovia
(16%) asvoje zastupenie maji aj socialni pedagogovia, socidlni pracovnici
a metodici VP (16%).

Na Slovensku sa preferuje Superov systémovy pristup ku kariérovému
poradenstvu (Lepeniovd, 2011). Respondenti v naSom prieskume vyuzivaju

systémové kariérové poradenstvo, ktoré ma dlhodobejsi charakter, zriedkavejSie
(pozri Graf 2).

systémové kariérové
poradenstvo (dlhodobejsi
charakter)

informacie aporadenstvo na
zaklade predchadzajucej
diagnostiky 90%
poskytovanie vSeobecnych
informacii (typy skol, odbory,
moznosti na trhu prace) 56% ¥ menej &asto
B vel'mi ¢asto

© zriedkavo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf 2.: Kariérové poradenstvo a jeho vyuzivanie v praxi



Dominuje klasické poradenstvo na zaklade predchadzajicej diagnostiky, ktoré
ma spravidla 2-3 stretnutia, o moze byt v praxi ovplyvnené aj tym, Ze
zariadenia CPPPaP su v niektorych pripadoch personalne poddimenzované, na
druhej strane realizacia systémového poradenstva si vyzaduje viacej ¢asu na
jeho pripravu, realizaciu ako aj priebezné vzdeldvanie odbornikov, na ¢o mnohé
zariadenia nemaju priestor vzhl'adom na Siroké zameranie naplne prace.

V stuvislosti S aktudlnym  stavom  kariérového poradenstva z pohladu
respondentov vyplyva, ze CPPPaP st vo védc¢sej miere dostato¢ne pripravené na
realizéciu kariérového poradenstva ( pozri Graf 3).

Pomerne vysoky pocet respondentov, viac nez 40% (odpovede zastupené v
polozkach ,,skor nesthlasim* a ,,nesthlasim* ), sa vSak domnieva, ze personalne
nestacia pokryt’ potrebu zo strany $kol o sluzby tohto typu, €o je ovplyvnené
nielen po¢tom potencidlnej klientely, ale aj potom zakladnych a strednych $kol
v regione. TaktieZ svoju nemalu Ulohu zohrdva v tomto pripade aj existencia
a posobenie nestatnych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie.

dostatoéne personalne pripraveni

na realizdciu KP z hl'adiska dopytu
skol

dostatok vzdelavacich seminarov 54%

v danej oblasti

pracovnici dostatocne pripraveni

na realizaciu KP 54%

M nesuhlasim

B skor nesuhlasim
dostatocne materidlne pripraveni

L nie som si isty
na realizaciu KP

B skor suhlasim

1 M gplne suhlasim
0% 20% 40% 60%

Graf 3.:  Aktudlny stav KP z pohladu respondentov

Odpovede v suvislosti s existenciou vzdelavacich aktivit v oblasti kariérového
poradenstva (Graf 3) jednozna¢ne napovedaju, ze odborni zamestnanci CPPPaP
pocit'uji nedostatok prileZitosti vzdelavat sa v danej oblasti. Dovol'ujeme si tu
podotknut’, Ze je nevyhnutné pripravovat’ a planovat’ r6zne formy vzdelavania
pre odbornych pracovnikov tak, aby boli prinosom nielen po teoretickej ale
I praktickej stranke a boli vyuziteI'né priamo v praxi.



Materidlna pripravenost CPPPaP na realizaciu KP podla prieskumu vykazuje
znacnu nerovnomernost’, podobne ako persondlna pripravenost’. Nakol'ko 38 %
opytanych (% odpovede =zastipené v polozkach ,skor nesthlasim® a
,hesthlasim*“) pocituje deficit materidlneho zabezpecenia a viac nez 40%
opytanych (odpovede =zastipené v polozkach ,skoér suahlasim®“ a ,uplne
suhlasim* ) zariadeni signalizuje dostato¢nti materialnu pripravenost’ v stivislosti
s realizaciou KP.

Uvedené poukazuje na disproporcie v materialno-technickom zabezpeceni
CPPPaP v jednotlivych regionoch, ktoré st ovplyvnené nielen velkostou
zariadenia a po¢tom odbornych pracovnikov, ale svoju tlohu tomto pripade
zohravaju aj regionalne rozdiely a prilezitosti K ziskavaniu finan¢nych
prostriedkov z dostupnych fondov a grantov.

Ako sme sa uz predtym zmienili, V oblasti kariérového poradenstva sa podla
respondentov nerealizuju v dostato¢nej miere kvalitné seminare a vzdelavacie
aktivity, ktoré by zlepSili priamu pracu s klientom. Odborni zamestnanci
CPPPaP maji o odborné vzdeldvanie jednoznaéne zaujem ( Graf 4), taktiez
0 vzdjomné odborné stretnutia a semindre, prip. balintovské skupiny, ¢i uz na
krajskej alebo regionalnej urovni.

2%

zaujem o stretnutia, vymenu skuisenosti 2%
94%
zaujem o zlepsSenie materialneho 2:?
vybavenia = 02%
zaujem o vzdelavanie pre zacinajucich 43;/
zam. _ 90%
zaujem o vzdelavanie pre odbornych 03/%
zam. R 95%
| 20% neviem

zaujem o superviziu 20% M nie
60% .
Hano
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Graf 4.: Zdujem respondentov o zlepsenie KP

Pozitivne hodnotime aj vyjadrenie zaujmu o realizdciu supervizie pri
kariérovom poradenstve, nevyhnutné je vSak dodat, Ze je potrebné pripravit
erudovanych a skusenych odbornikov, ktori by ju realizovali.



Opakovane sa nam aj v tejto Casti prieskumu objavuje potreba pracovnikov
zlepsit’ materiadlne vybavenie CPPPaP, ako to vidime v Grafe 4, co m6ze byt’ do
zna¢nej miery ovplyvnené tym, Zze zlepSenie a zefektivnenie procesu
kariérového poradenstva je ¢asto v praxi spajané nielen s dostato¢nym
personalnym obsadenim CPPPaP, ale aj primeranym materidlnym vybavenim,
ktoré¢ podla respondentov nie je postaCujice vzhladom na zdujem zo strany
Klientov.

V suvislosti S pouzivanim testovych metdd v rdmci komplexnej diagnostiky za
ucelom kariérového poradenstva mézeme podla vysledkov konStatovat, ze vo
vSetkych pripadoch sa pracovnici CPPPaP zameriavaji na zistovanie zaujmov,
ktor¢ patria do zakladnej Struktiry osobnosti a st vyznamnou sucastou
rozhodovacieho procesu pri volbe d’alSicho kariérového smerovania. Obdobne
je tomu pri zistovani urovne vSeobecnych mentalnych schopnosti, nakol’ko len
v ojedinelych pripadoch sa tento typ diagnostiky nerealizuje, co mdze byt
Vv niektorych pripadoch ovplyvnené aj persondlnou poddimenzovanostou.

Co sa tyka roznorodosti testovych metod, vaciu variabilitu vyuZivaju
pracovnici CPPPaP pri zistovani Grovne vSeobecnych mentalnych schopnosti,
a to najma u ziakov zakladnych Skol. V tejto vekovej kategorii su najcastejSie
vyuzivanymi Amthauerov Test Struktary inteligencie a Vanov inteligen¢ny test,
ktoré su povazované za vhodné Struktirované testy inteligencie pre kariérové
poradenstvo, tak ako to nachadzame uvedené napr. u Filu v Standardoch pre
pracu PPP. Do tejto kategdrie testov, ktoré poskytuji Strukturdlne informacie
patri aj Analyza Struktury inteligencie (ISA), ktort respondenti prieskumu
taktieZ vyuZivaji u ziakov ZS. V $irokej $kale vyuZivanych testov pri zistovani
schopnosti v ramci KP sa v prieskume objavuje aj Wechslerova inteligen¢na
Skala pre deti (WISC 11l.) a Ravenove progresivne matice, ktoré sa vSak
zameriavaju skor na jeden faktor ¢i aspekt Struktury rozumovych schopnosti,
¢im su limitované mozZnosti ich vyuZitia pre kariérové poradenstvo.

U Ziakov strednych 8kol je variabilita pouZzitych metodd niZsia, o moze byt do
znacnej miery ovplyvnené nedostatoénym vybavenim zariadeni diagnostickymi
nastrojmi pre uvedent vekovu skupinu, nakolko okresné PPP neboli do
nadobudnutia UCinnosti nového Skolského zdkona /245/2008/ primarne
orientované na tento typ Klientely z hl'adiska veku.

Jednoznacne najpreferovanejSim je utejto vekovej skupiny Amthauerov Test
Struktury inteligencie, ktory vyuziva takmer polovica respondentov a Analyza
Struktury inteligencie (ISA), ¢o koresponduje S tym, o com sa zmienuje aj Fila,
ze pri kariérovom poradenstve je nevyhnutné zaoberat’ sa Struktirou schopnosti
a nielen jednym aspektom, pripadne faktorom inteligencie.



Vicsia roznorodost’ vyuzivanych metodik na zistovanie trovne vSeobecnych
mentalnych schopnosti u ziakov zakladnych $§kol je pravdepodobne ovplyvnena
tym, Ze CPPPaP boli v minulosti primdrne materidlne vybavené testovymi
metodami uréenymi pre tito vekova kategoriu. Na druhej strane, poradenskeé
zariadenia disponuji testami pre starSich Zziakov a dospelt populdciu
V minimalnej miere, najmd ¢o sa tyka diagnostiky ziakov so Specifickymi
potrebami. O nutnosti tuto situdciu rieSit’ sa zmienuju aj respondenti v naSom
prieskume v pripomienkach, kde zdoraziuji nevyhnutnost’ testovych metdd pre
vSetky vekové kategorie s ktorymi v ramcei kariérového poradenstva pracuju.

V porovnani s diagnostikou vSeobecnych schopnosti a zauymov ostdva podla
odpovedi respondentov mierne v Gzadi diagnostika osobnosti, nakol’ko az 13%
respondentov udéava, Ze tito oblast’ v rdmci kariérového poradenstva nesleduju.
NajcastejsSie  vyuzivanymi dotaznikmi su Eysenckove (B-JEPI, EOD)
a Cattelove (HSPQ, 16-PF) dotazniky a projektivna metdda test stromu.
Nakol'ko pri realizacii kariéroveho poradenstva je vhodné podla Filu vyuzit
testy osobnosti, ktoré poskytuji podrobnejSie informacie o Strukture osobnosti,
ako vhodné sa javia prave Cattelove dotazniky, ktoré vo vel’kej miere vyuzivaju
aj nasi respondenti. Na druhej strane je pomerne Casto vyuzivanym testom aj
Eysenckov EOD, pripadne B-JEPI, ktoré Fila vo svojich Standardoch pri
realizacii kariérového poradenstva neodportca, nakol’ko neposkytuju Sirsi obraz
0 osobnosti klienta.

V stuvislosti  so zistovanim profesnych zaujmov je podla prieskumu
najpouzivanejSou metodikou Test hierarchie zadujmov (T-200), ktory je dostupny
aj prostrednictvom Psychodiagnostiky, ¢o v nemalej miere udrZzuje jeho
prvenstvo Vv praxi poradcov. Obdobné vysledky popisuje vo svojom prieskume
metodik aj VUDPaP (porovnaj: Prieskum metodik zistovania profesnych
Zzaujmov.)

Dal§imi najéastejsie vyuZivanymi st Test diferenciacie zaujmov (T-235)
a Dotaznik zaujmov z interaktivneho programu Sprievodca svetom povolani,
ktory je preferovany castejSie u stredoSkoldkov. V CPPPaP sa Vv ramci
zistovania zaujmov vyuziva aj Choynowskeho dotaznik profesionalnych
zaujmoVv a metodika Semafor, v minimalnej miere Obrazkovy test zaujmov
0 povolanie, pripadne vlastné dotazniky.

Co sa tyka vyberu vhodnosti metéd zameranych na zistovanie ziujmov,
modzeme konStatovat’, ze vyber, ktory prezentovali nasi respondenti je v stlade
s odporu¢aniami S.Filu, ktoré prezentuje vo svojich Standardoch, nakolko Test
hierarchie zaujmov a Test diferencidcie zdujmov su na zozname testov, ktorych
pouzitie v ramci KP pripada do uvahy.

Sucastou prieskumu, ako sme sa o tom zmienili v uvode, bolo ja zistovanie
potrieb odbornych pracovnikov CPPPaP a sticasne navrhov, ktoré by umoznili



proces kariérového poradenstva zlepSit. Vzhladom na réznorodost’
jednotlivych navrhov a potrieb zo strany CPPPaP sme jednotlivé postrehy
a navrhy roztriedili do nasledovnych kategorii.

o Zlepsenie materialneho vybavenia.

Respondenti ¢asto popisuju nedostatok diagnostickych metdd pre vsetky vekové
kategorie s ktorymi v ramci kariérového poradenstva pracuji. Objavuju sa aj
poziadavky, aby bolo mozné viaceré typy dat spracovat prostrednictvom
pocitacove] techniky, atak proces administracie anajmid vyhodnocovania
vysledkov zjednodusit’ a zrychlit. V suvislosti s niektorymi diagnostickymi
metodami by bola vhodna reStandardizacia, aby osved¢ené metody bolo mozné
vyuzivat’ aj v su€asnych podmienkach.

e Personalna oblast.

V suvislosti s kvalitou sluzieb, ktoré¢ odborni zamestnanci CPPPaP svojim
klientom poskytuji sa najcastejSie objavuje poziadavka na persondlne
posilnenie, nakol’ko zariadenia Casto nie su schopné pokryt’ dopyt po sluzbach
zo strany klientov, ich rodicov €1 $kol. Za vhodné povazujii mnohi respondenti
vyclenenie odbornika, ktory sa bude zaoberat' najma na realizaciou KP a bude
sa systematicky v tejto oblasti vzdelavat’ a mat’ moznost’ supervizneho vedenia.

e Oblast vzdeldavania zamestnancov CPPPaP.

Taktiez sa vo zvySene] miere objavuje potreba vzdelavania pracovnikov
Vv suvislosti s kariérovym poradenstvom, najmé €o sa tyka Specifik poradenstva
pre deti so SVVP & nadanych deti. Stym uzko suvisi aj systematické
vzdelavanie a odborné zaSkolovanie zainajucich pracovnikov pre pouzivanie
jednotlivych diagnostickych néstrojov.

o Oblast financnych zdrojov.

Medzi jednoznacné pripomienky, ktoré sa objavovali takmer v kazdom
dotazniku bolo navySenie finan¢nych prostriedkov na prevadzku a Cinnost
CPPPaP ako na nevyhnutné opravy priestorov zariadeni.

o Navrhy v suvislosti s priamou realizaciou kariérového poradenstva.

Respondenti navrhuji zlepSit  koordindciu a spolupracu S prislusnymi
institdciami, ktori sa podiel’ajii na realizacii KP (medzirezortna spolupraca), ako
aj zlepSenie informovanosti — ¢o sa tyka dostupnosti udajov 0 zamestnanosti
VvV regione, moznostiach uplatnenia na trhu prace, aby bolo mozné pri realizacii
KP reflektovat’ na potreby daného regionu. Napomocna pri realizacii KP by
bola podrla niektorych respondentov aj aktualizovand katalogizacia jednotlivych
profesii , ¢i vytvorenie diagnostickych batérii pre Ziakov ZS a SS.



Nevyhnutné pre efektivnu realizaciu kariérového poradenstva je aj zlepsSenie
spoluprace so strednymi a vysokymi Skolami v danom regidone (informacie
o novych odboroch, podmienky prijatia uchadzacov apod.) a spoluprace
s rodi¢mi, nakol’ko podmienkou prace so ziakom je stihlas rodica.

® Ndvrhy v suvislosti s legislativou.

Oblast’ legislativy je v sucasnosti oblast'ou, ktord rezonuje, nakol'ko sa
v neddvnej dobe riesilo vzdelavanie odbornych zamestnancov CPPPaP a s tym
uzko suvisia aj navrhy respondentov.

Vo vseobecnosti respondenti navrhuji upravu pracovno-pravnych vztahov
rovnocenne s pedagogickymi zamestnancami, uznanie predchadzajiiceho
odborného vzdelania, vycvikov zamestnancov CPPPaP, profesionalizaciu
EVUPP — najma ¢o sa tyka jednotného spracovavania dat.

V suvislosti s kariérovym poradenstvom navrhuju respondenti zakomponovanie
kariérového poradenstva do ucebnych osnov v ZS, SS aza vhodné povazuju
ustalenie pozicie kariérového poradcu v legislative.

Zaver

Vysledky nasho prieskumu naznafuju, Ze odborni pracovnici CPPPaP
V sucasnosti venuju kariérovému poradenstvu zna¢nu pozornost’.

Kvantitativny ukazovatel, pocet klientov, ktorych doévodom Ziadosti
0 poradenstvo je oblast’ volby dalSieho stidia alebo povolania tvori 35%
Z celkového poctu klientov v zariadeniach, €o je vysoké percento.

Opatrnej$i musime byt pri interpretacii kvalitativnych ukazovatel'ov prieskumu.
Nazdédvame sa, ze informacie tykajuce sa kvalitativnej stranky kariérového
poradenstva v podmienkach CPPPaP reprezentuji najmé informéacie znazornené
v Grafe 2 tykajlice sa typu asposobu realizacie KP a taktiez informacie
0 diagnostickych metodach , ktoré sa pri realizacii KP vyuZivaju.

SkutoCnost’, ze centra preferuju kariérové poradenstvo v zmysle podavania
informdcii na zdklade predchadzajicej diagnostiky ma svoju pozitivnu
vypovednu hodnotu, pochopitel'ne za predpokladu, Ze diagnostika je odborne
primerane nastavend anasledné poradenstvo dostato¢ne erudované. Takto
realizované poradenstvo je prinosom zvlast’ vtedy, ak je rozdelené do viacerych
stretnuti, kedy moZzu byt’ napr. prizvani d’al§i odbornici, realizovana dodato¢na
upresiiujuca diagnostika atd’.

Vysledky poukazuji na to, Ze systémové Kkariérové poradenstvo v zmysle
dlhodobej starostlivosti sa realizuje menej casto (pozri graf ¢.2), Co je
pochopitel'né pri zohl'adneni redlnych poziadaviek klientov, ale Casto aj $kol,



ktoré ziadaju poradenstvo pre celé skupiny ziakov a jedna sa skor o spresnenie
kariérového smerovania, resp. o prehibenie sebapoznania Ziakov. Nasa
sktisenost’ ukazuje, ze dlhodobé systémové poradenstvo sa poskytuje najma pre
deti a mladez dlhodobo nerozhodnu pri vol'ne d’alSieho $tudia ¢i povolania.

Prehl'ad najcastejSie pouzivanych diagnostickych technik ndm sice neumoznuje
presnejSic Specifikovat v akom rozsahu akombinacii st tieto techniky
vyuzivané, na druhej strane sme zistili, ze vo vSetkych zariadeniach, ktoré¢ sa do
prieskumu zapojili, sa pri realizacii vyuzivaji testy zamerané na zistovanie
zaujmov. Co sa tyka zistovania rozumovych schopnosti a osobnostnych
vlastnosti, z naSho prieskumu vyplyva, Zze 3% zariadeni nevyuziva v ramci KP
diagnostiku schopnosti a 13% zariadeni nerealizuje diagnostiku vlastnosti
osobnosti. V tejto suvislosti upozoriiujeme na Standardy pre pracu PPP, ktoré
vypracoval S. Fila a Minimalne $tandardy pre individualnu pracu s klientom v
oblasti kariérnej pripravy akariéreho poradenstva pre Zziakov ZS v
podmienkach PPP, ktoré boli vypracované v ramci projektu ,Inovativne pristupy
Vv kariérnom poradenstve pre ziakov zdkladnych 8kol“, kde sa jednoznacne
odporaca, aby sa vramci KP Standardne realizovala diagnostika troch oblasti
a teda nielen zdujmov, ale aj vSeobecnych rozumovych schopnosti a vlastnosti
osobnosti. Nakol'ko vyber d’alSiecho §tidia ovplyviiuje niekol’ko vnutornych
faktorov jednotlivca, medzi ktoré patria vSeobecné rozumové schopnosti,
osobnostna charakteristika, potreby, zauymy, zru¢nosti a d’alSie.

Predmetom na&sho zaujmu boli aj podnety anavrhy zo strany odbornych
pracovnikov CPPPaP s cielom zlepSit' a zefektivnit' proces kariéroveho
poradenstva v podmienkach CPPPaP. Jednou z naj¢astejSich pripomienok, resp.
poziadaviek zo strany respondentov bolo zlepSenie materialnych podmienok na
realizaciu KP. Respondenti sa domnievaju, Zze v mnohych pripadoch
nedisponuju dostatocnym mnoZstvom diagnostickych metod, ktoré zodpovedaja
poziadavkam na realizaciu KP. Svoje miesto medzi poziadavkami respondentov
mala aj oblast’ vzdelavania, najmé pri realizacii KP pre deti so SVVP, u Ziakov
SS, nakol’ko s touto vekovou klientelou maju respondenti menej skisenosti.

Za jednu zvyznamnych pripomienok povazujeme aj problematiku
medzirezortnej spoluprace a zlepSenie koordindcie a spoluprace pri realizacii
aktivit na okresnej €1 krajskej trovni v oblasti kariérového poradenstva.

Specifickou pripomienkou, ktora sa netykala len realizacie KP, ale celkového
chodu zariadeni CPPPaP, bola oblast’ legislativy a oblast’ financovania, a to
nielen v savislosti s odmenovanim odbornych zamestnancov zariadeni ale aj so
znizenou moznost'ou zabezpecit’ dostatocné mnozstvo validnych diagnostickych
metod, 0 Com sme sa uz zmienili vySSie. Nakol'ko sa tato pripomienka objavila u
viac nez 90% respondentov, povazujeme tato oblast’ za tak(l vyznamnu, aby sa
jej v budicnosti venovala dostato¢na pozornost’.

10



Kariérové poradenstvo je oblast, ktora je jednym z pilierov rozvoja l'udskych
zdrojov a udrzatelnosti trhu prace, Co je v suCasnej ekonomickej situdcii
prioritou. Efektivne kariérové poradenstvo v rezorte Skolstva realizované
prostrednictvom CPPPaP je mozné zabezpecit' len vtedy, ak budd na jednej
strane naplnené potreby klientov, ako st napr. sebapoznanie a uvedomenie si
svojich silnych stranok a na strane druhej aj potreby realizatorov poradenského
procesu, nevynimajic materidlne a personalne zabezpecCenie aich dalSie
vzdeldvanie.
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MultiinStitucionalny rozmer kariérového poradenstva na

Slovensku a moznosti jeho posilnenia
(Multiinstitutional dimension of career guidance in Slovakia and
possibilities of its strengthening)

PhDr. Stefan Grajcar

Zhrnutie

Kariérové poradenstvo — sice nie pod tymto oznacenim, ale v zmysle dnes SirSie akceptovane;j
definicie OECD — maju dnes v naplni prace mnohé institucie na Slovensku. Autor sa vo
svojom prispevku podrobnejSie zaobera tym, kto, aké sluzby apre aké cielové skupiny
kariérové poradenstvo poskytuje, osobitni pozornost’ pritom venuje najmi vzajomnej
spolupraci tychto institucii, ato aj v kontexte vladou prijatej Stratégie celozivotného
vzdeldvania a celozivotného poradenstva z aprila 2007 a Narodného fora pre celozivotné
poradenstvo ustanoveného v oktobri 2008. Navrhuje tiez kroky, ktoré by pomohli zlepsit
spolupracu vsetkych aktérov v tejto oblasti a hlavne naplnit’ Glohu kariérového poradenstva
ako ,,sluzby dostupnej pre vSetkych v priebehu celého ich Zivota®.

Klacové slova: kariérové poradenstvo, cielové skupiny, inStitucionalizacia poradenskych
sluzieb

Resume

Career guidance and counselling — though not under this title, but in the sense of broadly
accepted OECD definition — is today a purpose of many institutions in Slovakia. The article
describes who, what services and for which target groups is providing, special attention is
here paid mainly to their mutual cooperation, especially in the context of the Lifelong
Learning and Guidance Strategy adopted by the Slovak Government in April 2007, and the
National Lifelong Guidance Forum established in October 2008. Steps that could lead to
improving the cooperation of all stakeholders in this area are discussed, and some suggestions
are presented how the main goal of career guidance as ,,the service accessible by all during
their whole lives* could be reached.

Key words: career guidance, target groups, institutionalisation of career guidance services

Vymedzenie pojmu

Termin ,kariérové poradenstvo” pouZivame na oznaCenie ,,poradenskych
sluzieb v oblasti vzdelavania a zamestnanosti (v angliCtine 'career information,
guidance and counselling services'), ktorych cielom je poméhat’ jednotlivcom
akéhokol'vek veku pri rozhodovani o otazkach vzdelavania, odbornej pripravy,
vol'by zamestnania a rozvoji kariéry v ktorejkol'vek faze ich Zivota.

Tento komplex sluzieb =zahffia Siroké spektrum aktivit. Napr. aktivity
realizované v Skolach, ktoré maji pomoct’ Studentom ujasnit’ si ciele vlastnej



kariéry a porozumiet svetu prace, individualne alebo skupinové poradenstvo
zamerané na vol'bu vzdelavacej a profesijnej drahy, volbu prvého zamestnania,
zmenu zamestnania, navrat do zamestnania (do pracovného procesu); dalej
sluzby v pocitacovej podobe alebo on-line sluzby zamerané na poskytovanie
informdcii o povolaniach a moZnostiach zamestnania, sluzby podporujice
proces kariérového rozhodovania; tieZz sluzby spracovavajice a poskytujice
informdcie o mozZnostiach zamestnania, vzdeldvania a odbornej pripravy a i.
Tento komplex teda predstavuje nielen sluzby pre jednotlivcov, ktori eSte
nevstupili na trh prace, ale tiez pre uchadzacov 0 zamestnanie, ktori si
zamestnanie prave hladaju, rovnako ako pre tych, ktori s uz zamestnani.”

(Policies for Information, Guidance and Counselling Services. OECD, april
2001).

Mam rad tato definiciu, tato definicia sa mi paci, a to najma preto, ze sa v nej
hovori, ze kariérové poradenstvo je, alebo mala by byt’ sluzba dostupna vsetkym
Vv priebehu celého ich Zivota. Toto by som tu rad zdo6raznil, nie vam, ktori tu ste
— vy to davno viete, ale vSetkym tym decision makerom, ktori sa stali decision
makermi vstupom do prisluSného politického zoskupenia a dnes maju tu
politicku silu a ob¢as aj drzost' rozhodovat' o veciach, o ktorych ¢astokrat
nemaju ani ponatia.

Nechcem sa tu teraz zaoberat teoretickym vymedzenim, co kariérové
poradenstvo je, myslim si totiZ, Ze ten popis v desat’ rokov starej definicit OECD
to vel'mi jasne hovori a tam niet vel'mi ¢o dodat. Domnievam sa, Ze sa v tom
ndjdeme vsetci, ¢o tu dnes sedime, ako aj vSetci, Co by tu sediet’ mohli.

InStitucionalne zabezpecenie sluzieb Kkariérového poradenstva pre
jednotlivé ciel’ové skupiny

Dovolil by som si tu trochu naznacit’ cielové skupiny kariérového poradenstva
Vv kontexte celozivotného alebo celozZivotne chdpaného poradenstva:

e  7ziaci zakladnych §kol,

e  Studenti strednych §kol,

e vysokoskolaci,

e  zamestnani dospeli,

e nezamestnani,

e l'udia so zdravotnym postihnutim,

e  marginalne, rizikové skupiny na trhu prace,



e [udia v procese celozivotného vzdelavania,
e  star$i l'udia.

Instituciondlnym zabezpeCenim sluzieb kariérového poradenstva su v pripade
Ziakov zakladnych S§kol aStudentov strednych $kél vychovni poradcovia
a centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, teda systém,
ktory tu funguje viac patdesiatStyri rokov — 50. vyrocie osldvila bratislavska
pedagogicko-psychologicka poradia (v samom zaciatku vSak ,,Psychologicka
vychovna klinika* s neskorS$im pridomkom ,,a Stredisko pre vol'bu povolania®)
25. aprila 2007. Prvi vychovni poradcovia bol ustanoveni vr. 1962 na
zakladnych Skolach, ¢o znamena, ze v r. 2012 buda mat’ vychovni poradcovia
50. vyrocie od zadiatku svojho pdsobenia v poradenskom systéme v rezorte
Skolstva. Je to moZno podnet pre Asociaciu vychovnych poradcov, aby sa
pokusila ziskat’ nejaktl dotaciu od Ministerstva Skolstva a usporiadala pri tejto
prilezitosti nejaké odborné podujatie.

Novela zakona ¢. 131/2002 Z. z. 0 vysokych $kolach z novembra 2003 rozsirila
ulohy tychto vzdelavacich ustanovizni o d’alSiu — v § 2 ods. 17 sa uvadza:
»Kazda vysoka Skola poskytuje uchadzacom o Studium, Studentom a d’alSim
osobam informacné a poradenské sluzby suvisiace so Studiom a s moznost'ou
uplatnenia absolventov Studijnych programov v praxi.“ Moje skusenosti vSak
hovoria, ze z tych viac ako devatdesiatich fakult na Slovensku je len vel'mi malo
tych, ktoré svojim Studentom takéto sluzby poskytujt, je to teda podla mojho
nazoru segment, ktory nie je pokryty dostatoc¢ne.

Nezamestnani ako d’alSia ciel'ova skupina — na Slovensku je v sucasnosti viac
ako 390 tisic nezamestnanych l'udi, progndzy pritom hovoria, Ze miera
nezamestnanosti lepSia nebude ani v priebehu najblizSicho roka. Desivé je
Vtejto suvislosti najmid to, Ze ztoho je priblizne 180 tisic dlhodobo
nezamestnanych, s to pritom l'udia, ktorym na dradoch prace nemdme okrem
poradenstva vel'mi ¢o ponuknut. Napriek tomu, Ze ide 0 vel'mi velku cielovu
skupinu, mozno povedat, ze je ako-tak pokrytd verejnymi sluzbami
zamestnanosti. Aj ked hovorit o poradenstve vo vztahu k sluzbam
zamestnanosti je dnes uz pomaly trafalost — ato hovorim ako zamestnanec
sluzieb zamestnanosti — pretoZze napriek tomu, Ze v zakone o sluzbach
zamestnanosti mame na to dva paragrafy, ked jeden hovori o informaéno-
poradenskych sluzbach a druhy o odbornych poradenskych sluzbach urcenych
najmd pre znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie, poradenstvo je v nasej
Struktire vnimané ako nie dostatocne efektivny nastroj. A to viete aj sami, aj
ked’ nepracujete v sluzbach zamestnanosti, Ze poradenstvo je beh na dlhé trate
akedze v sluzbach zamestnanosti sa vyzaduju rychle efekty a poradenstvo
medzi ne nepatri (efekty prinasa po niekol’kych mesiacoch, dokonca po rokoch),
preto je poradenstvo tak trochu v zakryte inych aktivnych opatreni na trhu prace.



O ulohe alebo vyzname poradenstva v sluzbach zamestnanosti sved¢i napr. aj to,
7ze vnazve organizatnych utvarov ustredia a uradov préace, socidlnych veci
a rodiny uz pomaly slovo ,,poradenstvo‘ nendjdeme, poradenstvo je tam skryté
V nastrojoch aktivnych opatreni trhu prace.

Zamestnanych dospelych teoreticky mame vnaplni prace sluzieb
zamestnanosti, kedZe v zakone o sluzbach zamestnanosti mame pojem
»Zaujemca o zamestnanie®, ¢o je obCan, ktory pracu sice ma, ale hl'ada si nejaka
in0 (na rozdiel od ,,uchadzaca o zamestnanie®, ktory pracu nema, pracovat’ chce
a pracu si aktivne hl'ada). Avsak vzhl’'adom na to, Ze uchadza¢ov o zamestnanie,
teda nezamestnanych, mame také velké mnozZstvo a tie zdroje st siCasne tak
nizke, potom na tych zdujemcov o zamestnanie neostava ani ¢as, ani peniaze,
nie su k dispozicii ani dostato¢né l'udské zdroje, odborni pracovnici. Vplyvom
tychto okolnosti st zamestnani dospeli ako ,,zaujemcovia o zamestnanie*
vytlacani z klientely Gradov prace, socialnych veci a rodiny, st tam dnes dost’
raritnou cielovou skupinou. Navrh novely zdkona o sluzbach zamestnanosti,
ktory je v tomto Case v legislativnom procese, dokonca este viac oklieStuje tuto
cielovu skupinu z hl'adiska ich pristupu k poradenskych sluzbam.

UlPudi so zdravotnym postihnutim ako Specificke; cielove; skupiny
znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie by som tu spomenul snad’ len to, Ze
vr. 2002 v ramci programu Phare zacali rozbiehat’ svoju ¢innost’ informac¢no-
poradenskeé centra pre obCanov so zdravotnym postihnutim, k nim sa neskor, od
r. 2004 podla zdkona o sluzbach zamestnanosti pridali aj agentiry
podporovaného zamestnavania ako jedna z foriem neStatnych sluzieb
zamestnanosti. Dnes je na Slovensku aktivnych asi 25 takychto agentur
(registrovanych je ich viac ako 40, okrem obclanov so ZP sa staraju aj
0 dlhodobo nezamestnanych). Popri nich pdsobia aj spominané informacno-
poradenské centrd pre obCanov so zdravotnym postihnutim (pévodne ich bolo
pat, dnes su uz len dve), ktorych hlavnou tlohou je merat’ zbytkovy pracovny
potencial I'udi so ZP a snazit’ sa im pomdct’ primerane tomu sa uplatnit’ na trhu
prace.

Iné marginalne, rizikové skupiny na trhu prace — tu mame na mysli napriklad
migrantov, kde je dnes priestor pre tzv. multikultirne poradenstvo, teda nieco,
¢o nas eSte len cakid. Aj Slovensko sa skor ¢i neskdér stane ovela
multikultirnejSou krajinou akou je dnes a bude musiet’ poskytovat’ poradenskeé
sluzby aj 'udom prichddzajicim z vyrazne iného kultirneho a jazykového
prostredia a bude im musiet’ pomahat’ viac ako inym, ktori su znali domacich
pomerov.

Ludia v procese celoZivotného vzdelavania — domnievam sa, ze tato cielova
skupina nie je poradensky pokryta, na druhej strane treba povedat’, ze v pomerne
vysokom S§tadiu pripravy je idea inStitucionalizovat, resp. zaviest dalsi,
paralelny poradensky systém pre l'udi v celozivotnom vzdelavani. Ide



0 myslienku, ktord pocita s vyuzitim financnych prostriedkov ESF a ktord uz
a priori rata s tym, Ze — a to je, samozrejme, moj osobny nazor — po skonceni
projektu sa systém posklada sam do seba, skolabuje kvoli nedostatku d’alSich
finan¢nych zdrojov, rovnako ako skolabovali niektoré tzv. kariérne centra na
vysokych Skolach, ktoré vznikli v r. 2005 — 2007 s podporou ESF, fungovali rok
— dva za europske peniaze a ked’ tieto dosli, centra sa zavreli a dnes st z nich
vacsinou len torza. V sucasnosti je na rektoratoch vysokych 8§kol aich
osvietenosti, ¢i ¢innost’ tychto centier podporia z vlastnych zdrojov v d’alSom
obdobi.

Starsi Pudia ako Specificka skupina na trhu prace — ide 0 segment, ktory podla
mojho nazoru nie je pokryty poradenskymi sluzbami. V eurdpskych
dokumentoch su v priebehu posledného obdobia dost’ silne forsirovani, ¢o ma
zjavnu suvislost’ s aktualnymi demografickymi trendmi a prognézami. Dokazom
je aj nedavna publikacia z dielne CEDEFOP-u s nazvom ,,Working and Ageing*
(Pracovanie astarnutie), ktort organizatori pribalili vSetkym ucastnikom
kongresu, ktory sa pod nazvom ,,Kariérové a profesijné poradenstvo v rychle sa
meniacom svete* konal v novembri 2010 v Prahe pri prilezitosti 90. vyrocia
zaloZenia inStitucionalizovan¢ho profesijného poradenstva vo vtedajSom
Ceskoslovensku.

O obsahu poradenskych sluzieb sa tu nebudem vel'mi zmienovat’ — pokial’ ide
0 prvé dve skupiny, tam je to pomerne jasné, poradenstvu na vysokych Skolach
budi venované samostatné prispevky, u nezamestnanych, ale aj zamestnanych
dospelych st zo strany sluzieb zamestnanosti pokusy napr. o tzv. assessment
centrd. Pri informa¢no-poradenskych centrach pre obCanov so zdravotnym
postihnutim by som spomenul, Ze v zaiatkoch ich ¢innosti boli zakapené
zaujimavé a drahé metodiky zo zahrani¢ia, ktoré umoznovali vel'mi exaktne
pracovat’ ¢i uz ergondmom, odbornym poradcom a d’al§im S touto cielovou
skupinou na zéklade dokladného poznania ich moznosti a limitov pri hl'adani
uplatnenia na otvorenom trhu prace. Hovorit’ o obsahu poradenskych sluzieb pre
Pudi v procese celozivotného vzdelavania, resp. l'udi z d’alSich marginalnych
skupin nema asi vyznam, ked’Ze nie su zatial' poradensky vel'mi pokryté.

Spolupraca zainteresovanych inStitacii

Dovolil by som si tu pripomentt’ slova Ronalda Sultanu, jedného zo stcasnych
guru kariérového poradenstva v Europe, ktory posobi na Univerzite na Malte.
Pred niekol’kymi rokmi (2007) spracoval §tudiu, v ktorej sa zamysla o. 1. nad
tym, aky by mal byt vyvoj kariérového poradenstva v priebehu najblizSich
rokov. V jednej z téz hovori o potrebe ,,prechodu od rezortne segmentované¢ho
kariérového poradenstva k medzirezortnej spolupraci. V naSich podmienkach je
to pium desiderium, teda nie¢o, o com sa nam modze iba snivat’. Na druhej strane



treba povedat, ze vr. 1993 p. Roman Kova¢, vtom case sliziaci minister
Skolstva, ap. Olga KeltoSovd, ministerka prace, podpisali medzirezortnt
dohodu o spolupraci, ktora sice nikdy nepresla nejakou reviziou alebo
hodnotenim, ale predsa len bol to nejaky pokus dohodnit’ sa na spolupraci
Vv tejto konkrétnej oblasti.

Zial’, odvtedy sa ni¢ podobné neudialo a Zziada sa mi povedat’ a poviem to tplne
otvorene, ze dnes by sme potrebovali ani nie tak dohodu o spolupraci, ako skor
dohodu, pakt o nettoCeni. Lebo taka tzasna deliaca ¢iara medzi jednym a
druhym rezortom, ktord dnes existuje, tu nebola vel'mi ddvno a ¢o je horsie, nie
su ziadne naznaky, Ze by sa to v priebehu najbliZSich storo¢i malo na Slovensku
zmenit. Je mi to vel'mi ito, lebo na druhej strane, nikdy sme nemali taky velky
meSec penazi naporidzi, obrazne, ako mdame dnes anikdy nebola taka
prilezitost’ dostat’ veci trochu d’alej. Kazdy z tych partnerov — a mam na mysli
jedno i druhé ministerstvo — si upenlivo drzi svoju cast, ,,toto si nase peniaze,
na tie nam nesiahajte”, a vd’aka tejto neochote spolupracovat’ na vrcholnej
urovni sa mi z mojho pohladu, ¢loveka, ktory pracuje v tejto oblasti od r. 1974,
zd4, Ze je to naozaj $koda. Ziada sa mi tu eite dodat, Ze v Ceskej republike
prijali pred ¢asom Memorandum o porozumeni, resp. o spolupraci medzi
ministerstvom prace a socidlnych veci a ministerstvom Skolstva, mladeZe
a telovychovy. Bolo by fajn, keby sme na Slovensku mali takéto memorandum,
keby tu Kk takémuto kroku, v prospech ktorého su celé stohy odbornych
argumentov, bola politickd vola. Aj Europska komisia uz k tejto téme napisala
celkom slusnu kopku papierov, odporti¢ani tohto typu je dost’ v jednej i druhej
rezolucii o celozivotnom poradenstve (2004, 2008). My sa stdle tvarime, Ze
operany program Vzdeldvanie je vec Stromovej, operany program
Zamestnanost’ a socidlna inklizia je vec Spitalskej ato, Ze je tam kopa
prienikov, oblasti, kde je hodné a potrebné spolupracovat’, napriklad aj v zdujme
efektivnejSieho vyuzivania penazi, to nam ako keby unikalo.

Je vSak fajn, ze tato spolupraca funguje na lokalnej tirovni — aj Dolny Kubin je
prikladom toho, ze to ide. TunajSie Centrum pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie este davno predtym, nez sa tak volalo, spolupracovalo
s uradom préace, socidlnych veci a rodiny (davnejsie aj Okresnym tradom prace)
v Dolnom Kubine, ti I'udia vedia o sebe, spolupracujii, robia spolo¢né akcie,
nehaddzu si polena pod nohy, snaZzia sa vychadzat’ si v ustrety. Chcem tym
povedat’, Ze na lokalnej 1 regionalnej urovni je spolupraca ovela lepSia ako na
urovni ministerstiev. Ma to vSak eSte vysSie poschodie — ani Eurdpska komisia
Vv tomto smere ziadnu dieru do sveta neurobila, pretoze obidve rezoltcie boli
iniciované¢ Generalnym riaditel'stvom pre vzdeldvanie a kultiru, nie aj GR pre
zamestnanost’, socidlne veci a rovnost’ prilezitosti. Pri r6znych prileZitostiach na
medzinarodnej pode som si dovolil vyslovit' Zelanie, aby ta d’alia, uz tretia
rezolucia o celoZivotnom poradenstve bola ich spoloénym dietatom — kiez by sa
tak stalo.



Europske iniciativy v kariérovom poradenstve.
Odporucania a priklady praxe.

Ing. Jozef Detko — Mgr. Lenka Bekova (Euroguidance centrum)

Resume

In a rapidly changing society, lifelong guidance is increasingly important. It is essential that
the guidance systems and policies are adaptable. Euroguidance network and European
Lifelong Guidance Policy Network (ELGPN) are complementary dealing with the issue of
lifelong guidance at both European and national level. In addition to the support of these
networks, the European Commission has been approaching lifelong learning and guidance
systematically by adopting long-term strategies (eg: Europe 2020 - EU 2020, Strategic
framework for European cooperation in education and training - ET 2020).

Resume

V rychlo sa meniacej spolo¢nosti rastie vyznam celozivotného poradenstva tmerne
k zlozitosti spolo¢enskych vztahov a k narokom na flexibilitu zamestnancov. Je zasadné, aby
sa poradenské systémy a politiky tomu primerane prispdsobovali. Problematike celozivotného
poradenstva na eurdpskej a narodnej urovni sa komplementarne venuje siet Euroguidance
a Europska siet’ pre rozvoj politik celozivotného poradenstva (ELGPN). Okrem podpory
tychto sieti, Eurdpska komisia systematicky pristupuje k celozivotnému vzdeldvaniu
a poradenstvu, a prijima dlhodobé stratégie (napr.: Eurdpa 2020 - EU 2020, Strategicky ramec
pre spolupracu v oblasti vzdelavania a odbornej pripravy — ET 2020).
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skills
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Uvod

V poslednych rokoch stupa pocet Studentov, ktori si Vv ramci spolocného
euroépskeho vzdelavacieho priestoru Vv zahrani¢i zvySuju svoju kvalifikaciu.
Rovnako sa zvySuje celkova mobilita pracovnikov na spolo¢nom trhu prace.
Ako ilustraciu uvadzame podmienky zo susednej a jazykovo blizkej Ceskej
republiky. V Cechach $tuduje najvacsi pocet slovenskych Ziakov a $tudentov
z celkového poctu Studujicich v zahrani¢i (okolo 70%). V Skolskom roku
2008/09 tvorili Slovaci az 67% zahrani¢nych Studentov na vysokych skolach
v CR, ¢o predstavuje takmer 21 tisic $tudentov. Na zakladnych $kolach v tom
istom roku tvorili Slovaci z celkového poc¢tu cudzincov 20%, t.j. cca 2700
ziakov a na strednych skolach 16 % (cca 1000 studentov).



So stapajicim poctom Studentov a pracovnikov v zahranii vzrasta potreba po
skvalitiovani poskytovanych sluzieb v oblasti celoZivotného poradenstva. Rastu
naroky na schopnost poradcu spracovavat kariérové informdécie z roznych
odborov a spolupracovat’ s poradenskymi sluzbami v zahrani¢i podla potrieb
klientov. V neustile meniacom sa svete, 'udia musia nielen stale nadobudat’ a
obnovovat' svoje pracovné zruCnosti, ale taktieZ musia byt spdsobili
prisposobovat’ sa zmendm. Kvalitné kariérové poradenstvo napomaha rozpoznat’
potencidl klienta a vedie ho k zodpovednej a informovanej volbe Studia
a budicej profesijnej cesty, je dolezitym nastrojom socialnej inkluzie a
zlepSovania zivotnych podmienok.

Europske siete v oblasti celoZivotného poradenstva

Problematike celozivotného poradenstva vo vzdelavani sa na eurdpskej urovni
venuju siet’ Euroguidance asiet’ tvorcov politik v celozivotnom poradenstve
(ELGPN), ktorych jednym z ciel'ov je podporovat’ a stimulovat’ medzinarodnt
mobilitu. Euroguidance poskytuje podporu najmd samotnym odbornikom
pOsobiacim v oblasti poradenstva, zatial ¢o ELGPN pdsobi na zodpovedné
subjekty v oblasti rozvoja politik a systémov.

Euroguidance

Siet’ centier Euroguidance je financovana Europskou komisiou v ramci
Programu celozivotného vzdeldvania. Centrd maji za ulohu podporovat
mobilitu a rozvijat’ europsku dimenziu v poradenstve. Kariérovym poradcom a
jednotlivcom pomahaju lepsie sa orientovat’ v moznostiach, ktoré¢ mézu vyuzit
(ako eurdpski ob¢ania) a poskytuji informacie oh'adom poradenstva a mobility
za ucelom vzdelavania. Narodné centrd vzajomne spolupracuju napriklad pri
vymene informacii (napr. o poradenskom systéme, pracovnych podmienkach,
stadiu, atd’.). Euroguidance centra v spolupraci s Generalnym riaditel'stvom pre
vzdelavanie a kultiru EK spravuju portal Ploteus (http://ec.europa.eu/ploteus/),
na ktorom je mozné ziskat informdacie o vzdeldvacich moznostiach v ramci
Eurépy. Da sa tu najst’ databaza vzdelavacich instittcii, informacie k pobytom v
eurdpskych krajinach, ¢i iné uzito¢né odkazy.

Na Slovensku pdsobi centrum Euroguidance (EG) pod Slovenskou akademickou
asociaciou pre medzinarodni spolupracu (SAAIC) a je spolufinancované
Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (MSVVa$S SR). Centrum
poskytuje informaény servis poradcom, organizuje narodné¢ i medzindrodné
semindre a konferencie, vydava publikacie s témou celoZivotného poradenstva
atd’. Od roku 2009 centrum kazdoro¢ne vyhlasuje sutaz v oblasti kariérového
poradenstva.

V minulom roku EG realizovalo niekol’ko semindrov a konferencii.
Spomenieme aspoii niektoré. V marci sa uskuto€nil seminar Inovativne metody v
kariérovom poradenstve, ktory sa s mierne pozmenenym programom pre vel'ky
uspech opakoval (prvykrat sa uskuto¢nil novembri 2009). Ciel'om seminara bolo
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prostrednictvom prednaSok a workshopov predstavit sucasné iniciativy a
oboznamit’ ucastnikov s netradicnymi a inovativnymi metdédami v oblasti
kariérového poradenstva.

Naésledne sa v spolupraci s Euroguidance centrami z Ceskej republiky,
Mad’arska, Nemecka, Rakuska, Pol'ska a Slovinska sa v Bratislave v polovici
aprila zorganizoval 5.ro¢nik Cross-border seminara pod nazvom Professional
Care for Counsellors — Who Cares For Those Who Care (Odborna starostlivost’
0 poradcov — Kto pomaha tym, ktori pomahaji). Seminar pozostaval
z prednasok tykajucich sa kariérového poradenstva a jeho smerovania
v budtcnosti a praktickych workshopov, ktoré sa tematicky zameriavali na
oblast’ supervizie, d’alSieho vzdelavania a zvladania pracovného stresu a narokov
profesie poradcu. Z oboch tychto seminarov boli vydané aj zborniky.

Ku koncu roka 2010 sa uskuto¢nil seminar Kariérové poradenstvo pre Ziakov
a Studentov, ktory bol uréeny predovsSetkym vychovnym poradcom a dalSim
odbornikom pracujicim s detmi a mladezou v oblasti Studijn¢ho a kariérového
poradenstva. Na seminari sa prezentovali zaujimavé prispevky zo sttaze
Kariérové poradenstvo 2010 a programy pre mladych (Mladez v akcii, ADAM).
Predstavena bola aj inovativna metoda CH-Q, ktora sa zameriava na podporu
jednotlivecov pri riadeni vlastnej kariéry. V roku 2011 planujeme podporit’
vycvik v tejto metodde lektormi z Holandska priamo pre naSich poradcov.

Ku koncu roku 2010 centrum vydalo publikaciu ur€eni najmd vychovnym
poradcom, ale aj samotnym ziakom a Studentom. ,,Kompas Marca Pola —
kariérové poradenstvo pri zahranicnych pobytoch,‘ ktord poskytuje teoretické i
praktické informacie pre zaujemcov o pobyt v zahraniCi, ale aj inSpirativne
cvicenia, ktoré mdzu vychovni poradcovia vyuZit' pri svojej praci. Prirucka
moze napomdct’ pri planovani a priprave zahranicného pobytu, sprehladnuje
informacie o sietach podporujicich mobilitu, o moznostiach financovania
zahrani¢nych pobytov, ale tieZ o nastrojoch Europskej unie. Interaktivne
cviCenia maju uchadzacov, v spolupraci s vychovnym poradcom ¢i inym
odbornikom, lepsie pripravit’ na zahrani¢ny pobyt. Cast’ priru¢ky je venovana
rozhovorom s ucastnikmi Studijného, pracovného a dobrovolnickeho pobytu.
Centrum d’alej publikovalo brozaru ,, Clovece, nestrat sa! “s podtitulom ,,Kam a
za kym v roznych Zivotnych situdciach?”. Poskytuje navod a motivaciu pre
hl'adanie vhodnej pomoci pri vol'be Stadia, povolania, zamestnania alebo pri
rieSeni zivotnych problémov. TaktieZ tu najdete inSpiraciu pre travenie vol'ného
casu. Urcena je réznym vekovym kategoriam - Ziakom, Studentom, rodi€om, ale
aj poradenskym pracovnikom.

K publikaciam, ktoré centrum Vv minulom roku prelozilo avydalo, patria 2
publikacie Europskeho centra pre rozvoj odborného vzdelavania a pripravy
(CEDEFOQP). Publikacia ,,Profesionalizdacia kariérového poradenstva. Odborné
sposobilosti a kvalifikacné smery v FEurdpe.” Publikacie Sa zaoberaju
problematikou zlepSovania odborného profilu a Standardov kariérovych
poradcov, podporou ich schopnosti a zru¢nosti formou vhodného vzdelavania.



Poskytuje informacie o rozdieloch v odbornom vzdeldvani, sposobilostiach a
kvalifikéciach, ako 1 vo vykonavanych ulohach a povinnostiach poskytovatel'ov
poradenstva v ramci Eurépy. Dalsia publikdicia CEDEFOP pod nazvom
,, Profesijny rozvoj v praci. Prehlad kariérového poradenstva pre pracujucich. *
prinaSa informacie o typoch sluzieb a poskytovatel'ov kariérového poradenstva
pre zamestnanych v ramci 11 krajin Eurépskej Unie. Najdete tu zistenia z
vyskumnej Stadie a tiez 35 pripadovych stadii, ktoré maju sltzit” ako inSpiracia.
Vsetky publikacie st dostupné na naSej stranke: Www.saaic.sk/euroguidance v
sekcii Kniznica.

Samotné centrum EG sa taktieZ zapdja aj do medzinarodnych projektov. Jednym
z takychto projektov bol eurdpsky projekt snazvom Skola a svet price
(Comenius siet’), ktory sa snazil prepojit’ vzdelavaci sektor so sektorom prace.
Projekt sa skoncil v septembri 2010 a jeho hlavnym cielom bolo prispiet’ k
zlepseniu politik, stratégii, Struktur a procesov v Eurdpe. Hlavnou témou bolo
ulahCenie a zabezpecenie uspeSneho a bezproblémového prechodu mladych
Pudi zo Skoly do sveta prace a zamestnania. Partneri z dvanastich krajin sa
v priebehu troch rokov stretli v ramci 5 tematickych konferencii, ktoré sa
venovali postupom a procesom Vv ramci Skolského vzdelavania pri priprave
mladych l'udi na svet prace, faktorom, indikdtorom a kritéridm uspeSného
prechodu zo S$koly do sveta prace. NajlepSou cestou ako bojovat s
nezamestnanostou mladeze, je podla projektovych partnerov zlepSovat
proaktivne procesy vo vSetkych bodoch interakcie Skoly a trhu prace. Vystupné
produkty projektu st uréené odbornikom vo vzdeldvacom systéme, ucitel'om,
riaditelom, zainteresovanym subjektom a tvorcom politik v relevantnych
inStittciach, socidlnym partnerom, tvorcom politik v samospravach ana
narodnej urovni, a odbornikom, ktori sii zainteresovani na procesoch eurdpske;j
politiky. PodrobnejSie informacie, prieskumy a materialy najdete na stranke
siete http://www.school-wow.net/wow.nsf.

Ako interdisciplinarny priklad z praxe, o ktorom sa diskutovalo aj v ramci tohto
projektu, mozno uviest' zavedenie vzdelavacicho modelu ,,Laborel” v jednom
z holandskych regionov. Tento model zaviedol zmenu v ucebnych metodach,
didaktickom pristupe, ale aj hodnoteni spradvania a postojov zZiakov. Rola ucitel’a
sa presunula do pozicie "mentora" a na hodnotenie bol vyvinuty zoznam kritérii,
pricom kazdé z nich bolo rozvrhnuté do niekolkych tGrovni (Tento zoznam je
vSak len pomockou a podla vyvoja na trhu prace a Vv pripade potreby moze
upravit.). Pre uebné osnovy bolo navrhnuté, akii uroven by absolvent mal
dosiahnut’, pricom kazdy Ziak mal na zaCiatku vypracovani vstupni mapu.
Pocas tréningu sa pravidelne realizovali individudlne pohovory ana ziklade
dosiahnutého ohodnotenia sa formulovali ciele.

V tom istom regione Holandska bol do praxe zavedeny aj projekt pod nazvom
“Siet’ vyslancov®. Hlavnym cielom projektu je vytvaranie miest pre praktick(
pripravu Studentov priamo v podnikoch, ktoré ma viest’ ku skvalitneniu odborne;j
pripravy. Napriklad len v rokoch 2004 az 2007 vzniklo v ramci tohto projektu,
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Z iniciativy reprezentantov najvyznamnejSich podnikov v regione v spolupraci
s vedenim regionu, 450 novych miest pre praktické stdze a cielom je nad’alej
vytvarat’ 100 novych miest ro€ne. Zdmerom bolo tiez zlepsit’ vol'bu profesie
u mladych l'udi.

Eurdpska siet’ pre rozvoj politik celoZivotného poradenstva (ELGPN)

ELGPN vznikla vroku 2007 arovnako ako Euroguidance je financovana
Eurdpskou komisiou prostrednictvom Programu celozivotného vzdelavania. Jej
cielom je podporovat’ eurdpsku kooperaciu zodpovednych subjektov v oblasti
rozvoja politik a systémov celoZivotného poradenstva na néarodnej urovni.
V prvom programovom obdobi (2009-2010) sa usporiadali tematické Cinnosti
siete do 4 pracovnych balikov (na zaklade 4 tém z rezolucie Europskej unie
z roku 2008):

1. Podpora celozZivotného ziskavania zrucnosti pre riadenie kariéry;

2. Ulahcenie pristupu vsetkych obCanov k poradenskym sluzbam, vratane
akreditacie predchadzajuceho zazitkového ucenia;

3. Podpora kooperacnych a koordinacnych mechanizmov pre politiky v
oblasti poradenstva a rozvoj systémov medzi réznymi narodnymi,
regiondlnymi a miestnymi subjektmi;

4. Zabezpecenie kvality/ dokazovej zdkladne pre politiky a rozvoj systémov.
Pre ucely tohto ¢lanku sa budeme venovat’ nayméd prvému tematickému baliku
Zruc¢nosti pre riadenie kariéry (Career management skills — CMS). Zruénosti pre
riadenie kariéry mozno definovat ako ,kompetencie, ktoré pomahajh
jednotlivcom a skupinam porozumiet’, analyzovat’, syntetizovat’ a organizovat
informacie o sebe, vzdelani a zamestnani, rovnako ako robit' a implementovat’
rozhodnutia a zmeny* (ELGPN, Short report, 2010, str. 13-14). Narastajtci
zdujem o CMS je mozné oddvodnit’ uvedomovanim si dolezitosti zavedenia/
posilnenia CMS vzhladom na potrebnost’ zru¢nosti pre riadenie nelinedrne;j
kariérovej drahy, ale a; presvedCenim, Ze tieto zruCnosti zvysuju
zamestnatelnost’. V ramci tohto balika sa diskutovala uroven, na ktorej mo6zu
byt rozlicné témy CMS adresované (podla veku a vzdelania), ale aj nutnost’
identifikovat’ $pecifické CMS pre potreby rizikovych ciel'ovych skupin. Napriek
obmedzeniam, je dolezité preskiimat’ a zvazit moznost’ vytvorenia europskeho
ramca CMS, pricom je vSak potrebné rozpoznavat’ rozdielne kurikularne tradicie
naprie¢ krajinami. Diskusie prebiehali aj na tému vytvorenia ndrodného systému
pre CMS, vktorom by boli zadefinované minimalne zékladné znalosti
a zrucnosti dostupné pre vsetkych obcanov, ale aj otdzka integracie CMS do
vzdelavacieho kontextu. Pre mladych Tudi st CMS nevyhnutné napriklad v
obdobi prechodu zo Skoly do vysSieho vzdeldvania alebo na trh prace. CMS
osnovy zvycajne zahffiaji ucenie schopnosti, ktoré podporuji rozhodovanie,
uvedomovanie si prileZitosti, ucenie o prechode zo Skoly do vysSieho
vzdelavania alebo na trh prace, a sebauvedomenie. Vhodné by bolo vyuzivat
nastroje a metddy experiencialnych a inovativnych pedagogik. Zdoraznena bola



potreba zabezpecit, aby sa CMS nevyucovali z perspektivy, ktord nazerd na
deficity jednotlivca, ale na jeho silné stranky, ktoré sa daju posilnit. Jednou
z klicovych vyziev nad’alej ostdva nutnost rozvoja vhodnych stratégii
hodnotenia CMS ucenia (napriklad prostrednictvom tvorby portfolii).

Napriek tomu, Ze niektoré krajiny uz pokrocili pri integracii CMS do Skolského
kurikula a v mensom nastali zmeny k lepSiemu aj vo vysSom skolstve, a v ramci
verejnych sluzieb zamestnanosti, stile je potrebné napredovat’ d’alej. Mnohé
krajiny eSte musia vyvinit’ narodné CMS ramce, ale tiez potrebuji formulovat’
jasnu politiku vzh'adom na miesto CMS v kurikulu. Aby bola vyu¢ba CMS
efektivna, je nutné rozvijat’ tréningové stratégie pre tych, ktori odovzdavaja
CMS, rovnako ako aj prislusné podporné zdroje, ktoré vytvaraju adekvatne
vzdelavacie prostredie.

Cielom nasledujuceho programového obdobia (2011-2012) bude preklenut
aktivity siete z konceptualnej roviny na rovinu implementacie politik so
strukturovanej$ou kooperaciou s ostatnymi sektormi. Ulohou bude preskumat
ako celozivotné poradenstvo prispieva na narodnej ale aj eurdpskej urovni
k rozvoju tychto sektorovych oblasti politik, konkrétne v oblastiach: vSeobecné
Skolstvo, odborné vzdelavanie a priprava (VET), vysSSie vzdelavanie,
vzdeldvanie dospelych, zamestnanost’ a socidlna inkluzia.

Europske iniciativy a stratégie

Okrem podpory sieti posobiacich v oblasti celozivotného poradenstva, sa snazi
Europska komisia stimulovat’ mobilitu, nielen prostrednictvom podpornych
grantovych programov (napr. Program celozivotného vzdelavania, Mladez v
akcii, Marie Curie, atd.), ale aj systematickym pristupom a prijimanim
dlhodobych stratégii.

V roku 2010 bola prijata stratégia Eurépa 2020 (EU 2020), ktora ma 3 priority -
dosiahnut’ inteligentny, udrzatelny a inkluzivny rast. V porovnani S
predchadzajicou Lisabonskou stratégiou, kladie vacsi doraz na hladanie
narodnych cielov a definovanie politik. K napliianiu priorit stratégie EU 2020
bolo prijatych 7 vlajkovych iniciativ s pdsobnostou v réznych oblastiach. Tieto
iniciativy st zamerané napr. na oblast’ zamestnanosti - ciel’ zvysit' zamestnanost’
na 75 % vo veku 20 — 64 rokov do roku 2020, ale aj na efektivitu zdrojov,
inovacie, ¢1 mladez. Ciel'om je tieZ znizit’ mieru pred¢asného ukoncenia Skolske;j
dochadzky pod 10 %, zvysit' pocet mladych I'udi vo veku 30-34 rokov s
vysokoskolskym alebo obdobnym vzdelanim na asponi 40 % a dosiahnut’ aby sa
aspon 15% dospelych (vekova skupina 25-64) podielalo na celoZivotnom
vzdelavani. V roku 2011 sa pod =zastitou vyboru NR SR pre eurdpske
zélezitosti, na Slovensku uskutoéni projekt Europa 2020 — inteligentna,
udrzatelna a inkluzivna Eurdpa. Sedem odbornych workshopov sa bude venovat’



jednotlivym  kl'iCovym iniciativam. BlizSie informécie najdete tu:
http://www.governance.sk/index.php?id=1739.

V kontexte stratégie EU 2020 bol prijaty aj Strategicky ramec pre spoluprdacu v
oblasti vzdelavania a odbornej pripravy (ET 2020). Hlavnymi ciel'mi tohto
programu su:

1. Aby sa celozivotné vzdelavanie a mobilita stali realitou. Napredovat’ pri
implementacii  stratégii  celozivotného vzdelavania, rozvijat narodné
kvalifikacné ramce v suvislosti s Eurdpskym kvalifikaénym rdmcom (EKR) a
zabezpecit’ flexibilnejsie ucebné plany. Mobilita by sa mala rozsirit' a mala by
byt uplatnovana Eurépska charta kvality mobility.

2: ZlepSovanie kvality a efektivity vzdelavania a odbornej priprav. Zabezpecit,
aby vsetci ob¢ania boli schopni ziskat’ kI'ic¢ové kompetencie (eurdpsky ramec
pre klI'icové sposobilosti pre celozivotné vzdelavanie), zatraktivnit, posilnit
a zefektivnit’ vSetky Grovne vzdelavania a odbornej pripravy.

3: Podpora spravodlivosti, socidlnej sudrznosti a aktivneho obcianstva.
Vzdelavanie a odbornad priprava by mala umoZnit’ vSetkym ob¢anom ziskat a
rozvijat’ zruénosti a kompetencie potrebné k ich zamestnatelnosti a podporovat’
d’alSie vzdelavania, aktivne obCianstvo a medzikultirny dialog.

4: Posililovanie tvorivosti ainovacie, vratane podnikavosti, na vSetkych
urovniach vzdelavania a odbornej pripravy. Podpora ziskavania prierezovych
kompetencii vSetkymi obanmi a zabezpecenie fungovania znalostného
trojuholnika vzdeldvanie - vyskum - inovacie. Malo by byt podporované
partnerstvo medzi podnikmi a vzdelavacimi inStiticiami, ako aj SirSich
vzdelavacich spolo€enstiev s d’alSimi zainteresovanymi stranami.

Dve zo 7 vlajkovych iniciativ stratégie EU 2020 sa do velkej miery tykaji

kariérového poradenstva:

Iniciativa Mladez v pohybe (Youth on the move) ma za ciel’ ul'ah¢it’ mobilitu

Studentov a stazistov do zahranicia, podporovat’ a zviditelfiovat’ vzdelavanie a

lepSie pripravit’ mladych l'udi na trh prace. Bola prijatd Eurdpskou komisiou v

septembri 2010 a je sucastou Strategického ramca pre eurdpsku spolupracu vo

vzdelavani a odbornej priprave (ET 2020). Zameriava sa na Styri hlavné ¢innosti

a ciele:

e Rozsirit moznosti vzdeldvania pre mladych, vratane podpory ziskavania
zruénosti prostrednictvom neformélneho vzdelavania. Podporovat’ staze v
ramci odborného vzdelavania a stdZe na pracoviskach.

e Podporovat’ zvySenie poctu mladych l'udi, ktori sa zac€astiiuji na vySSom
vzdelavani. Doraz na reformu a modernizéaciu vysSieho vzdeldvania, podporu
pritazlivosti eurdpskeho vysokoSkolského vzdeldvania, akademicke;j
spoluprace a vymen s partnermi VO Svete.
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e Dosiahnut’, aby do roku 2020 mali vSetci mladi I'udia v Eurdope moznost’
stravit Cast’ vzdeldvania v zahrani¢i, vratane Skoleni na pracovisku.
Programy ainiciativy podporujice mobilitu vo vzdeldvani budu
prehodnotené, rozsirené a prepojené na narodné a regionalne zdroje.

e Zlepsit situdciu v oblasti zamestnanosti mladych l'udi. EK predstavuje ramec
priorit, ktoré by mali byt uskuto¢nené¢ na narodnej a eurdpskej trovni
Kk znizeniu nezamestnanosti mladych l'udi a to najmid tym, ze sa ul'ahci
prechod zo skoly do prace a znizi sa segmentacia trhu prace.

Medzi planované aktivity patria napriklad tieto: vypracovanie a odskusanie
projektu Tvoje prvé pracovné miesto EURES, ktory bude ponukat’ ucnovské
vzdelavanie, prva pracovnu skusenost’ alebo Specializované pracovné miesta.
Vytvorenie nastroja na hodnotenie mobility, posudzujiiceho a porovnavajtiiceho
pokrok ¢lenskych krajin v odstranovani prekazok mobility (Mobility
Scoreboard). Karta Mladeze v pohybe bude sluzit k ulahéeniu mobility a
poskytovat’ vyhody azlavy pre mladych. Na zéklade nastroja Europass sa
vypracuje Europsky pas zrucnosti na zaznamenavanie nadobudnutych zru¢nosti
vramci forméalneho a neformalneho vzdelavania, transparentnym a
porovnatelnym sposobom. V sucasnosti Studenti musia casto robit’ naro¢né
kvalifikované rozhodnutia 0 tom, kam by chceli ist’ Studovat’. Prave preto sa v
ramci iniciativy pripravuje aj prakticky viacrozmerny hodnotiaci systém
univerzit, ktory bude sprievodcom takouto ponukou. V suvislosti so Stidiom
Vv zahrani¢i sa v ramci iniciativy preskiuma a prehodnoti vytvorenie europskeho
stadium/ stdz do zahrani¢ia). Na webstranke Mladeze v pohybe
http://europa.eu/youthonthemove su dostupné informacie o moznostiach stidia a
prace v zahranici, grantoch atd’. Ku zamestnatel'nosti mladych by mali prispiet
tzv. zaruky pre mladych, ktoré sa ¢lenskym $tatom odportuca prijat’ , ¢im zarucia
ze vSetci mladi l'udia budi do 4 mesiacov od ukoncenia Skoly bud’ pracovat
alebo stazovat.

Iniciativu ,MladeZ v pohybe* doplna d’alsia vlajkova iniciativa s nazvom Nové
zrucnosti pre nové pracovné miesta (New skills for new jobs — NS4NJ). Ta sa
usiluje 0 podporu pracovnej mobility v ramci EU, zvysenie urovne
zamestnanosti a zabezpecenie ziskavania novych zrucnosti, ktoré sa budu co
najviac priblizovat’ redlnym potrebam trhu prace v budiicnosti.

V tomto programe sa Vymedzuju opatrenia zamerané na efektivnejsi rozvoj
zrucnosti, na lepSie predvidanie budutcich kvalifikacnych potrieb, a lepsi sulad
medzi ponukou zrucnosti a dopytom na trhu prace. Doélezité je aj preklenutie
medzery medzi svetom vzdelavania a prace.

Eurépska komisia navrhuje niekolko konkrétnych opatreni pre zlepsenie
fungovania eurdpskych trhov prace, ktoré by mali napomoct”:
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- Urychlit' reformu trhu prace s cielom zlepsit' flexibilitu a tym istotu na
trhoch préce (,,flexiistotu®);

- lepsie stimulovat’ zamestnavatelov a jednotlivcov k investovaniu do
odbornej pripravy s cielom neustale zvySovat’ Groven zrucnosti, ktoré si
ziada trh prace;

- zabezpeCit' dostojné pracovné podmienky a sucasne zlepsit' kvalitu
pravnych predpisov v oblasti zamestnanosti;

- zlep$it podmienky pre vytvaranie pracovnych miest.

V ramci iniciativy sa uskutoCiiuji roézne vyskumy a analyzy, napriklad:
prognozy Europskeho strediska pre rozvoj odborného vzdelavania (CEDEFOP),
analyza buducich trendov na urovni sektorov, vyskum v spolupraci s
Medzinarodnou organizaciou prace (ILO) a Organizaciou pre hospodarsku
spolupracu a rozvoj (OECD). Do roku 2012 by tiez mala byt vytvorena
Taxonomia eurdpskych zruénosti, kompetencii a zamestnani (ESCO).

Na podporu mobility zacala Eurdpska komisia vydavat’ 2 Stvrtro¢né bulletiny,
V ktorych st zhromazd’ované aktualne informacie o trendoch na narodnych
a europskom trhu prace, volnych pracovnych miestach a dopyte po pracovnej
sile. Podklady su ziskavané prostrednictvom verejnych sluzieb zamestnanosti
(PES), narodnych Statistickych tradov, agentur sprostredkujucich docasnt
pracu, on-line naborovych sluzieb, vyskumnych institacii, Eurostat a Eurociett.
Bulletiny vydava Generalne riaditel'stvo pre zamestnanost’, socidlne zaleZitosti
a zaclenenie. Vychadzat’ zacali v novembri 2010.

Europsky monitor volnych miest (European Vacancy Monitor/ EVM) je
zamerany na tvorcov politik v oblasti zamestnanosti a vzdelavania (vratane
odborného vzdelavania a pripravy). EVM sa venuje suc¢asnym trendom v oblasti
volnych pracovnych miest atrendom v dopyte po profesiach, prekédzkam
a disharmonii na trhu prace, potrebnému vzdelaniu a zru¢nostiam pre trh prace.
Europsky bulletin pre pracovnu mobilitu (European Job Mobility Bulletin/
EJMB) je urCeny pre kariérovych poradcov a uchadzacov o zamestnanie.
Poskytuje informacie o zmenach a vyvoji na narodnych trhoch prace. Kazdé
¢islo EJMB sa bude Specidlne venovat’ vyvoju v oblasti pracovnych moznosti vo
vybranych krajinéch. Jednotlivé vydania bulletinov st dostupné na tejto stranke:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=955&langld=en.

Zaver

Informdcie o eurdpskych stratégiach a iniciativach st délezité, nayméa z hladiska
dlhodobého vyvoja. Sirenie tychto informécii v oblasti celoZivotného
poradenstva na narodnej Urovni zabezpecuje siet’ centier Euroguidance. Na
urovni politik tito oblast’ zastreSuje ELGPN. Vyznamnou tlohou tychto sieti je
nutnost’ ststavne zvySovat povedomie samotnych kariérovych poradcov
a tvorcov politik 0 eurdpskych trendoch. Poradcovia, ktori st obozndmeni so
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zdmermi iniciativ a stratégii EK budt schopni lepSie reagovat’ na meniace sa
podmienky v oblasti celozivotného vzdelavania a na trhu prace.
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Systém profesionalneho poradenstva v Pol’sku- nové
obzory

Mgr. Renata Koclega — Hilevsky

Resumé:

Clanok priblizuje tematiku organizacie sluZieb z oblasti profesionalneho poradenstva
s doérazom na negativne vplyvy, ako aj pozitivne trendy vo vyvoji poradenskych sluzieb.
Zakladnym problémom profesionalneho poradenstva v Pol'sku je slabd spolupraca a tiez
chybajuca koordinacia pdsobeni z tejto oblasti medzi rezortami. Prili§ maly je tiez pocet
profesiondlnych poradcov a institucii, ktoré ponukaju podporu tohto typu, dosledkom coho
poradenské sluzby su pristupné iba izkemu kruhu klientov. Vztahuje sa to hlavne na spdsob
edukacie, kde len 2-7% Ziakov je zahrnutych profesiondlnym poradenstvom. Nové moznosti
vyvoja pre poradenstvo vytvorili eurdpske fondy, vd’aka ktorym vznikaji projekty na dobrej
urovni, pomocou ktorych Ziaci spozndvaju svoje dispozicie, vyberaji Skoly a planuju si svoju
d’alsiu kariéru. Clanok opisuje dobré skusenosti- pracu Psychologicko-pedagogickej poradne
¢.2 v Krakove. Pobocka je pripravena na medzinarodni spolupracu s inymi institiciami,
napriklad v ramci programu Comenius Regio.
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Profesiondlne poradenstvo v Pol’sku ma dlhi, vySe storo¢ni tradiciu.
Hlavny vyznam ziskalo spolu s politickymi zmenami v roku 1989, kedy
realita trhovej ekonomiky priniesla najvacsiu pozornost’ potencialnych
zamestnancov na ich prdvomoci a profesionalny rozvoj.

Aktuélne sluzby z oblasti profesionalneho poradenstva st dotované verejnymi
inStiticiami v ramei r6znych rezortov; institacie, ktoré podliehaja Ministerstvu
prace a socialnej politiky, Ministerstvu edukacie, Ministerstvu vedy a vysokého
Skolstva, Ministerstvu narodnej obrany a tieZ tym, ktoré su dotované
samospravami a neverejnymi inStituciami (spolky, nadacie, stkromné agentiry
prace). Ako vidno na grafe (obr.1), najviac vyvinuta je siet’ sluzieb v ramci
Ministerstva prace a socialnej politiky, kde rezort vytvoril metodicku jednotku-
Departement trhu prace- ktory tvori, vyvija a publikuje noveé programy a
pracovneé pomdcky pre poradcov na podporu dospelych. Disponuje tieZ tradmi
prace, ktoré st v kazdom okrese (Okresny urad), vel'kom meste (Mestsky trad)
a kraji (Krajsky urad), v tom Centra informéacie a planovania profesionalne;j
kariéry.
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Obr.1 Siet institucii , ktoré nukaju sluzby v oblasti profesionalneho poradenstva
V Polsku

Dal$im typom instittcii su Mestské strediské socidlnej pomoci, ktoré
zamestnavaju profesionalnych poradcov, ktori sa zaoberaju hlavne
profesionalnou aktivizaciou nezamestnanych. Ochotnické oddiely prace sa
zaoberaju poradenstvom pre mladych (od 15 do 25 roku zivota), ktori sa
dostavaju na trh prace, su ohrozeni pred¢asnym opustenim systému edukécie a
socidlnym vylucenim. Institucia disponuje Struktirami ako: Mobilné centra
profesiondlnej informécie, Mladeznické centra edukacie a prace, Centra kariéry
a kluby prace. V rdmci Ministerstva edukdcie, profesionalne poradenstvo je
dostupné v psychologicko- pedagogickych poradniach a tiez (v malom
mnozstve!) v Skolach- tych, ktoré zriadili tzv. Skolské strediska kariér. V ramci
Ministerstva vedy a vysokého Skolstva, poradenskeé sluzby st poskytované

v Studentskych kancelariach kariér, ktoré posobia pri verejnych a neverejnych



fakultach. Nie kazda fakulta vlastni taka jednotku a tie, ktoré disponuju
kancelariou kariér, nezamestnavaju vzdy kvalifikovanych profesionalnych
poradcov (napr. administrativnych pracovnikov, Specialistov od promocii alebo
Skoleni). Ministerstvo narodnej obrany zriadilo Vojenské centra profesiondlne;j
aktivizacie, ktoré maji za tlohu pomoct’ tym, ktori odchddzaju zo sluzby,

V najdeni sa na trhu prace v novej tlohe. Profesonalni poradcovia sit zamestnani
aJ Vv institaciach samospravy, tj. Obecnych centrach informacii, Centrach
vzdeldvania praktického a ustaviéného alebo Okresnych centrach pomoci
rodine. Za posledné roky neverejny sektor stale viac nuka sluzby z oblasti
profesionalneho poradenstva; ¢i uz v ramci platenych komer¢nych sluzieb
(firmach personalneho poradenstva prostrednictvom prace) alebo v ramci
oraganizacie non-profit, ktord zabezpecuje sluzby bezplatne (v nadaciach

a spolkoch, napr. Nadacia dielo Kolpinga, Spolo¢nost’ europskych poradcov
PlinEU atd.).

MnozZstvo vymenovanych institicii neznamend, Ze poradenské sluzby su

Vv Pol'sku v§eobecne dostupné. Naopak, vo viacerych pobockach su poradcovia
zamestnavani sporadicky a na kratke obdobie (napr. obdobie trvania projektu).
Jednym z hlavnych problémov profesiondlneho poradenstva je prili§ maly pocet
profesionalnych poradcov na pocet klientov. Odhaduje sa, Ze na jedného
poradcu na trade prace pripadd 4614 osob, pre institicie osvetové je to pomer
ovel’a horsi a taz§i na vypo&itanie' .V 562 psychologicko-pedagogickych
poradniach v Pol'sku je zamestnanych len 94 profesionalnych poradcov, ale
okolo tisic psycholdgov a pedagdgov realizuje tllohy z profesionalneho
poradenstva (bez toho, aby oficialne pracovali ako poradcovia)®. Spomedzi
niekol’kych tisicov gymnazidlnych a pogymnazidlnych $kol, len 361 vytvorilo na
svojom tizemi Skolské strediska kariér riadené profesionalnym poradcom.
Zékladny dokument edukac¢ného prava v Pol'sku — Zakon o systéme osvety

z roku 1991- piSe v ¢lanku 1 par.14, ze ,,systém osvety zabezpecuje hlavne (...)
pripravu Ziakov na vyber povolania a smer vzdeldvania . Bohuzial’, napriek
tomu, ze preslo vela rokov, je to mftvy zapis, ktory sa neodzrkadluje
v skutocnosti. Pravda je,ze Skoly st zobligované (najmenej od roku 2003) do
realizovania loh pomocnych pri vybere kariéry, ale nepresné predpisy vytvorili
prilis vel’kt slobodu na vyber rozsahu a kvality toho typu sluzieb. Na rozdiel od
mnohych eurdpskych krajin, profesionalne poradenstvo nebolo

(a stale nie je) Skolskym predmetom. Zakladnou otazkou je, kedy ntikat’
ziakom Cinnosti tohto typu (realizovanie ich na Skolskych hodinach vyvolava
nechut’ ucitel'ov konkrétnych predmetov a na nechavanie ziakov po hodinach sa
nemozme spoliehat’). Dalsia otdzka sa tyka toho, kto m4 tieto ¢innosti viest.
Pokyny z ministerstva poukazovali na pedagdga alebo skolského psychologa
ako na osobu zodpovednu za , pldnovanie a koordinovanie “* a nie realizovanie
&innosti tohto typu. Skoly vyuzivajii pomoc pracovnikov psychologicko-
pedagogickych poradni, ktori vedu aktivity v triedach (Casto iba 2-hodinové¢) raz
do roka, niekedy st to rozhovory s triednym ucitelom a inokedy (



Vv sporadickych pripadoch) napriklad stretnutia s predstavitel'om fakulty vysoke;
Skoly. Posobenia st nahodné, nekoordinované a nezodpovedaju potrebam
mladych l'udi a ich rodicov.

Psychologicko-pedagogické poradne boli zobligované poskytovat’ vel'mi Siroké
spektrum sluzieb; profesionalne poradenstvo va¢sinou nebolo v centre ich
pozornosti (na takej urovni ako diagnostika Specifickych tazkosti v uceni,
psychoterapia, logopédia alebo najnovsie - biofeedback). Poradenské sluzby
vyzaduju finan¢né vydavky vécsie ako iné oddelenia a poradne nie st schopné
ich zabezpecit(miestnost’ s pristupom na internet, filmy o profesiach,
multimedialne programy, notebook, projektor a i.). Znepokojujuci je postoj
uradov osvety, kde chyba pochopenie pre profesionalne poradenstvo, ktoré je-
ako vieme- najlepsou formou profilaktiky nezamestnanosti’. Vo vyskumoch

a expertizach sa €asto uvadza, Ze jednym z hlavnych problémov pol'ske;

a malopol'skej osvety je ,,nedostatok vo vzdelavacom procese prvkov
pripravujiicich na vyber povolania “® v désledku- podla najnovsich $tatistik-
poradenské sluzby vyuZiva len 2-7% mladeze a 13% dospelych.

Dalgim problémom profesionalneho poradenstva v Pol'sku je chybajtici
Standard kvality ntikanych sluzieb v sektore osvety (Standardy existuju niekol'’ko
rokov na tradoch prace), preto sluzba, ktor dostane ziak napr. v gymnaziu
v jednom meste (test inteligencie a v§eobecna pomoc pri vybere $koly, ¢i ma to
byt odborné uciliste alebo gymnazium) je neporovnatel'na so sluzbou v ingj
poradni v inom meste ( kde ziak ziska plnu informéaciu o svojich predispoziciach
cez vyuzitie roznorodych pomocok, ale tieZ informaciu o vhodnom preiiho
povolani, progndzach na trhu prace atd.).

Bolestnym problémom st tiez chybajice v§eobecné vyskumy na dopyt po
praci a tieZ metodologia progndzy vzdelavania; vyplyvaji z toho tazkosti pre
samospravy a skoly, ktoré nevedia, ktorym smerom sa maji uberat’, ako aj pre
poradcov, ktori nemajt informaciu pre klienta o konkrétnych povolaniach na
miestnom, regionalnom a pol'skom trhu prace’. Institucia, ktora sa zaoberala
vyskumami tohto typu- Kolektiv prognézovania dopytu na pracu- bola pred
niekol’kymi rokmi zruSena.

Dal$ou prekazkou vo vyvoji poradenskych sluZieb je chybajica formalna siet
spoluprace medzi ministerstvami (nie je to ndhoda, Ze na obrazku nie su grafické
spoje medzi rezortami). Chybaju spojenia vymeny informacii a metodologie
medzi poradcami z r6znych institucii, o vazne st'azuje zvySovanie ich
kvalifikacii a rozSirovanie dobrych praktik.

Analyzujuc stav profesionalneho poradenstva v Pol'sku pozorujeme tiez za
posledné roky pozitivne javy. Priliv eurdpskych fondov otvoril novl etapu vo
vyvoji poradenskych sluzieb; vznikla Siroka ponuka Skoleni od kratkych foriem
ako mnoh¢ konferencie a seminare, po 3-semestralne, bezplatné podiplomové
Studié pre profesionalnych poradcov. Dynamicky sa vyvija metodologia
poradenskej prace; v ramci eurdpskych projektov vznikaju nové testy (Casto
Vv modernej, atraktivnej pre ziaka forme, napr. ako pocitacové hry), filmy



0 profesiach, scendre prace so skupinou, knizné publikacie. Vd’aka tymto
zaujimavym inovaénym projektom financovanym EU, poradenské sluzby sa
stavaju viac pristupné pre ziakov. Nemali by sme prehliadnut’, Ze ¢as trvania
europskych projektov je vel'mi kratky (od niekol’kych mesiacov do max.2
rokov),okrem toho projekty zahfiiajii bezne mala skupinu ziakov (1 alebo
niekol’ko §kol) a nie st spojené meritdrne, ¢i teritoridlne. Chyba integrécia

a smerovaie podobnych projektov tej istej skupine beneficientov su stale
CastejSie rieSenym problémom. V dosledku toho mame ¢asto pracu nie

S vyrovnavanim, ale s prehlbovanim eduka¢nych rozdielov. Europske projekty
nemo6zu nahradit’ komplexné, planované a systematické edukacné posobenia
Statu. Mali by doplnit’ existujucu, pristupnu vSetkym ziakom ponuku a nie
spomal’ovat’ osvetové urady so zodpovednost'ou na zabezpeCenie vyberu
d’alSieho vzdelavania a profesii.

Integracia pol'ského systému edukécie s europskym systémom od roku 2004
dava nadej na d’alsi vyvin poradenskych sluzieb. Ako vieme, smernice Rady
europskej tnie v ,,Rezoltcii tykajicej sa celozivotného profesionalneho
poradenstva“ z roku 2004 a 2008 boli mnoho rokov ignorované (napriek tomu,
ze dokument bol podpisany pol'skym ministrom edukacie v roku 2004), ale
pocas dlhého obdobia prenasanie eurdpskych vzorcov, nuti vykonat zmenu
v edukacnej politike na lepSie pochopenie faktu, Ze jednym z hlavnych ciel'ov
vzdelavania je uvedenie ziaka do sveta prace. Dokazom toho je nariadenie
ministra edukacie z dia 17.novembra 2010 vo veci zdsad poskytovania
a organizacie psychologicko-pedagogickej pomoci®. V sulade s tym, riaditel
kazdej verejnej Skoly mé povinnost’ (od Skolského roka 2011/2012
v gymnaziach a od roku 2012/2013 v pogymnazialnych Skolach) ustanovit
konkrétnu osobu za realizaciu (a nie iba planovanie) aktivit z profesionalneho
poradenstva. Tento zdznam je zakladom mierneho optimizmu; nekonkretizuje,
kedy sa to mé uskuto¢nit’. Nevyzaduje tiez od ucitela, ktorému riaditel’ zveril ta
ulohu, ziadne kvalifikacie z oblasti profesionalneho poradenstva. Obsah
nariadenia prekvapuje, pretoze pracovnici osvety, ktori ziskali poradenské
kvalifikécie na podiplomovych stadiach, verili, Ze budi zamestnani v §kolach,
kde by mali plne rozvinit’ svoje poradenské pdsobenie. Uz teraz Skoly hlésia
kritické hodnotenie nariadenia a signalizuj, ze stale nebudil schopné zabezpecit’
poradenské sluzby na poZadovanej Urovni. Paralelne rastie uloha
profesionalneho poradenstva v institiiciach, ktoré maji podporovat’ Skoly
Vv procese vzdelavania a vychovy, tj. v psychologicko-pedagogickych
poradniach.

V Krakove pdsobia styri psychologicko-pedagogické poradne.Poradna PP ¢.2
(ktorej zamestnancom je autorka) sa snazi vel'a rokov pracovat’ v oblasti
profesionalneho poradenstva v modernom §tyle. Zamestnani su tu dvaja
poradcovia, ktori sa zaoberaju vylu¢ne profesionadlnym poradenstvom pre
mladez z 22 §kol gymnazidlnych a pogymnazialnych sidliska Krowodrza
(vzdelava sa v nich spolu 8500 Ziakov).



Ponukané su individualne hodiny a konzultacie na rozoznanie dispozicii
a vypracovanie realneho planu d’alSicho edukac¢no-profesionalneho vyvoja.
Uskutociiuje sa aj skupinové poradenstvo; 2-hodinové aktivity v 1. triede
gymnazia ,,Naplanuj si svoju kariéru* a v Il.triede lycea ,,Maturita a co d’alej?*.
Poradcovia sa snazia byt’ kazdy rok v kazdej Skole a triede na vymenovanych
edukacnych etapach aspoi raz; obyc¢ajne skupinovych aktivit sa zicastni 1100
ziakov ro¢ne. Pouzivajl sa ankety, testy a multimedidlne prezentacie.

V profesionalnej oblasti vel’ku vahu pripisujeme poskytovaniu informacii;
zbierame a odovzdavame informacie o profesiach, vzdelavani a situacii na trhu
prace. Stale je aktivizovana edukacna ponuka $kol pogymnazialnych,
polycealnych a vysokych a tiez pozaskolskych stredisk.

Poradia realizuje kazdoro¢nu celopol'ska akciu- Den podnikania mladeze-
ktora sluzi mladym 'ud’om na poznavanie Specifiky prace zaujimavych pre nich
profesii. Ziaci moZu v poradni pozorovat jeden defi pracu psychologa, pedagoga
alebo logopéda a konfrontovat’ svoje predstavy so skutocnostou. Okrem
stretnuti so ziakmi a ich rodi¢mi, poradcovia konzultuju tiez bezné potreby skol
so Skolskymi pedagogmi, poukazujic napriklad na to, ako tvorit’ metodické
dielne v skole. Nasa pobocka organizuje $kolenia, seminare a konferencie, ktoré
suvisia s tematikou trhu edukdcie a prace adresované profesionalnym
poradcom,ucitel'om a Skolskym pedagégom. V poslednych rokoch sa uskutocnil
okrem iného seminar ,,Vyber alebo osud- profesionalny zdujem mladeze
a pohlavie®, kde sa diskutovalo o pri¢inach nechuti dievcat vyberat’ si
inZinierske alebo informatické smery a hl'adali sa spésoby promovania
vzdelavania, ktoré dava mladezi dobré perspektivy zamestnat’ sa. Rozoberali sa
kulturne stereotypy suvisiace s pohlavim a prezentovali sa inova¢né programy,
ktorych cielom bolo zaujat’ ZiaCky naplanovanim si technickej kariéry (napr.
program firmy Motorola Diversity). V tomto roku bolo zorganizované stretnutie
na tému podpory zien na trhu prace v naSom meste. Poradna sa snaZi iniciovat aj
eventy profesionalneho poradenstva v miestnej spolocnosti. Kazdy rok na jeseii
organizujeme tzv.meetingy ,,0d kariéry Skolskej do kariéry profesionéalnej®,
ktoré maji formu edukacnych trhov; Ziaci sa mozu stretnat’ ,,nazivo*

s pracovnikmi §kol a fakult, zoznamit’ sa s ich ponukou a tiez zGc¢astnit’ sa na
seminaroch a dielilach na tému pldnovania kariéry.

Pri kazdodennom pozorovani potrieb ziakov na profesionalne porady (ktorym
v ramci dvoch etap nie sme schopni vyhoviet), vytvorili sme projekt s ndzvom
»Azymut kariéry edukacno- profesionalnej (financovany plne z europskych
fondov). Obdobie realizacie projektu to 1.august 2009 — 31.december 2011,
zahfna sv0jim obsahom 35 krakovskych gymnazidlnych §kol, tj. 5200 Zziakov
(vo veku 13-14 rokov), disponujuc sumou 501 000 €. Vzhl'adom na mnozstvo
beneficientov a vysoky rozpocet je to pre nas vel’ka, nelahka vyzva, ale tiez
zaujimava skusenost’. Cielom projektu je vyzdvihnutie u Ziakov schopnosti
rozhodovania o svojej d’alsej edukacii a budicom zamestnani v stlade s ich
dispoziciami. Mladym 'ud’'om tiez pontikame pristup do informacnych a e-



learningovych zdsob, ktoré sliizia na ziskavanie vedomosti o eduka¢nom trhu
a trhu prace, a tiez ich pripravu na aktivnu a vedomu ucast’ v hospodarskom
zivote. V rdmci projektu Ziaci sa zacastiuji tvorivych dielni, individualnych
porad, aktivit v ramci klubov podnikania, maju tieZ moznost’ planovat’ svoju
budticnost’ cez platformu e-learningovu (orb.2).
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Rys. 2 Hlavna strana platformy e-Azymut

Obsahuje ona zaujimavé pre Ziakov materialy, ako testy, kvizy, prezentacie, e-
booki, filmy o profesiach, ddva moznosti komunikacie s poradcami cez fora a
chaty.

Uznavame Vv poradni, ze spolupraca medzi inStiticiami je nutnou podmienkou
vyvinu kazdej pobocky.Chybajice formalne formy spoluprace medzi rezortmi
snazime sa t¢inne rekompensovat’ angazovanim do lokalnych partnerstiev.
Poradna je od roku 2008 ¢lenom vel'kej, lebo skladajticej sa az z 96 subjektov ,
Struktiry s ndzvom ,, Malopol'ské partnerstvo na vec ustavi¢ného vzdelavania®.
Zoskupuje ono roznorodé institicie stvisiace s edukacnym trhom a trhom prace
v malopol'skom kraji, okrem in¢ho trady prace, skoly, firmy, ktoré organizuju
Skolenia pre zaujemcov, Ochotnicke oddiely prace, Kancelarie kariér, teda tie
inStittcie, ktoré nemaji beZzne moznosti partnerskych kontaktov. V rdmci
pravidelnych stretnuti a spolo¢nych prac tvorime konkrétne ¢innosti; poradcovia
zZ poradne sa z(c¢astiiuju na chatoch s obyvatel'mi nasho regionu, redigujt ¢lanky
na webe alebo sa zucastiiuju na organizovani Dnia u€enia sa cely Zivot. Vd’aka



tomu maju svoj podiel na stvoreni miestnej edukacnej politiky. Partnerstvo je
prikladom iniciativy, ktord je mozna iba vd’aka financnej podpore Eurdpske;j
unie.

Pri rozpravani o spolupraci nemodzme obist’ zahranicné inStitlicie. Sme
presvedceni, ze transfer vedomosti a kompetencii v medzinarodnom rozmere je
dnes nielen nadstandardnou aspiraciou, ale nutnostou. ZvySovanie spoluprace
medzi eduka¢nymi inStiticiami je predsa jednym z hlavnych ciel'ov edukacéne;j
politiky Eurépskej unie'. Pol’ské institicie sektora osvety, ktoré sa zaujimaju
profesiondlnym poradenstvom (psychologicko-pedagogické poradne, Skolské
strediska kariér) nevyuzivaji moznost’ vymeny, staze alebo spolo¢nych iniciativ
so strediskami inych Statov. Je to vel’ky deficit, ktory vyzaduje rozvoj.
Pocit'ujeme potrebu poznavania a zavadzania dobrych praktik a tiez hl'adania
vzt'ahy s Centrom PPP v Dolnom Kubine, ale zaujima nds aj spolupréaca s inymi
Statmi Eurdpy. Takato moznost’ ndm dava program Comenius Regio, ktory
zvysuje spolupracu medzi osvetou a Specialistami 27 krajin, za i¢elom
obohatenia a zmodernizovania edukaénej ponuky Ziakom''. Program je uréeny,
okrem iného, subjektom, ktoré pontikaju sluzby v oblasti profesionalneho
poradenstva a tiez sluzby suvisiace s inymi aspektami ucenia sa cely zivot.

V ramci moZznych partnerskych projektov (medzinarodnych) moézeme
realizovat’: vyskumy, Stadie pripadov, konferencie, seminare a tvorivé dielne,
informacné kampane, vypracovanie a publikovanie materialov, Skoly v prirode,
vymenu dobrych skusenosti a 1. NajbliZsi termin podavania Ziadosti je februar
2012, dalsi, februar 2013. V ramci jedného projektu moéZeme Ziadat’ sumu

25 000€. Ako vieme, europske procedury suvisiace s projektami su obt'azné

a casovo vel'mi naro¢né, ale ich pozitivne ukoncenie nam vynahradi naSe usilie.

Pol’'ské profesiondlne poradenstvo ma pred sebou dlhy, fascinujtci vyvin;
chceme nim prejst’ spolo¢ne s inymi europskymi institiciami, aby sme mohli
ponukat’ sluzby hodné XXI.storocia.
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Kariérové poradenstvi u zaki se zdravotnim
postizenim v CR
PaedDr. Pavlina Baslerova

Anotace prispévku :

Piispévek dava piehled o aktualnim stavu kariérového poradenstvi v CR s diirazem na
osoby se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

V prvni &asti piispévku je uvedena struktura kariérového poradenstvi ve skolstvi CR.
Podrobnéji je rozebrana role vychovného poradce.

Cast dvé je vénovana aktualitdm v kariérovém poradenstvi, s pfesahem do mimogkolskych
oblasti.

Tteti ¢ast shrnuje klady a zapory zejména profesionality v oblasti kariérového poradenstvi
osob se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Klicova slova :
Zak se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, kariérové poradenstvi, vychovny poradce,
Narodni poradenské forum.

1. Struktura kariérového poradenstvi v ramci zakladnich a stfednich
Skol

Kariérové poradenstvi je realizované piedevsim v zakladnich Skolach a ve
sttednich Skolach je oblasti, na jehoz realizaci se podileji :

- Vychovny poradce

- Ttidni ucitel

- Utitel pfedmétu Vychova k volbé povolani ( ZS) a Uvod do svéta prace
(SS)

- Reditel gkoly

- Skolni psycholog

- Skolni specialni pedagog

- Informaéné poradenské stiedisko Utadu prace

- PPP

- SPC

1.Vychovny poradce http://www.asociacevp.cz/

Kvalifikac¢ni predpoklady:

Studium pro vychovné poradce ziskava jeho absolvent v zakladnim oboru na
oblast pedagogiky, specidlni pedagogiky a psychologie. Tato specializace je
predpokladem pro vykon specializované metodologické cinnosti vychovného
poradce.

Studium se uskutecnuje v ramci celozivotniho vzdélavani na vysoké skole v délce
trvani nejméné 250 vyucovacich hodin.



Studium se ukoncuje obhajobou pisemné zaveérecné prace a zavérecnou
zkouskou pred komisi.

(Vyhlaska ¢. 317/2005S8b o dalsim vzdélavani pedagogickych

pracovnikii)

V poslednich tfech letech se realizuje vzdélavani vychovnych poradct v oblasti
péce o Zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami:
62 pro vychovné poradce — ucitele vSeobecné vzdélavacich predméth
42 hodin pro vychovné poradce — specialni pedagogy

Standardni ¢innosti vychovného poradce
Poradenské cinnosti:

1) Kariérové poradenstvi a poradenska pomoc pri rozhodovini o dalsi
vzdélavaci a profesni cesté Zakii, tj. zejména:

a) koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového poradenstvi - kariérovym
vzdelavanim a diagnosticko-poradenskymi cinnostmi zamérenymi k volbé
vzdelavaci cesty Zaka,

b) zdakladni skupinova sSetieni k volbé povolani, administraci, zpracovani a
interpretaci zajmovych dotaznikit v ramci viastni odborné kompetence a analyzy
preferenci v oblasti volby povolani Zakii,

C) individualni setreni k volbe povolani a individualni poradenstvi v této oblasti
(ve spolupraci s tridnim ucitelem),

d) poradenstvi zakonnym zastupciim s ohledem na ocekdvani a predpoklady
Zdku (ve spolupraci s tridnim ucitelem),

e) spoluprdace se Skolskymi poradenskymi zarizenimi (poradna, centrum) a
stredisky vychovné péce pri zajistovani poradenskych sluzeb presahujicich
kompetence skoly,

f) zajistovani skupinovych navstev Zakii Skoly v informacnich poradenskych
strediscich uradii prdace a poskytovani informaci Zakum a zakonnym zdstupcum

o moznosti individualniho vyuziti informacnich sluzeb téchto stredisek.

2) Vyhledavani a orientacni Setieni zaku, jejichz vyvoj a vzdélavani vyzZaduji
zvlastni pozornost a priprava navrhit na dalsi péci o tyto Zaky.

3) Zajistovani nebo zprostiedkovani diagnostiky specidlnich vzdélavacich
potieb (vstupni a priibézné) a intervencnich cinnosti pro Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potrebami.

4) Priprava podminek pro integraci Zakii se zdravotnim postizenim ve Skole,
koordinace poskytovani poradenskych sluzeb témto Zakim skolou a Skolskymi
poradenskymi zarizenimi a koordinace vzdélavacich opatieni u téchto zZakii.

5) Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi Zdakum/cizincum se zretelem k
jejich specidalnim vzdélavacim potrebam.

Metodické a informacni cinnosti

1) Zprostredkovani novych metod pedagogické diagnostiky a intervence.




2) Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly v otazkach kariérového
rozhodovani Zaku, integrace, individudlnich vzdélavacich planii, prace s
nadanymi Zdky apod.

3) Predavani odbornych informaci z oblasti karierového poradenstvi a péce o
Zaky se specialnimi vzdélavacimi potrebami pedagogickym pracovnikim skoly.

4) Poskytovani informaci o c¢innosti skoly, skolskych a dalsich poradenskych
zarizenich v regionu, o jejich zamereni, kompetencich a o moznostech vyuzivani
jejich sluzeb Zakiim a jejich zakonnym zastupcum.

5) Shromazdovani odbornych zprav a informaci o Zacich v poradenské péci
dalSich poradenskych zarizeni a jejich zajisteni v souladu s predpisy o ochrané
osobnich udajii.

6) Vedeni pisemnych zaznamu umoznujicich dolozit rozsah a obsah cinnosti
vychovného poradce, navrzena a realizovana opatrent.

( vyhlaska ¢.72/2005 o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zarizenich)

2. Ttidni uditel
Zna 7aky jako jednotlivce 1 socidlni skupinu dlouhodobé, nejlépe zna socialni

zazemi zaka, zprosttedkovava komunikaci mezi Zdkem a ostatnimi ¢leny pdg.
sboru.

3. Utitel predmétu Vychova k volbé povolani ( ZS) a Uvod do svéta prace (SS)
Motivuje zaky k odpovédnosti za vlastni vzdélavaci drahu.

Podporuje sebepoznavani a zvazovani vlastnich profesnich moznosti.Vede zaky
k uvédomovani dynamiky souc¢asnych ekonomickych zmén a nutnosti
celoZivotniho vzdélavani.

Pomaha k orientaci ve svéte prace.

Seznamuje Zaky s moznostmi podpory statu ve sféfe zaméestnanosti.

Na sttedni Skole je pfedmét rozsifen o zakladni orientaci v otdzkach pracovniho
prava a soukromého podnikani, vede k osvojovani dovednosti v oblasti
sebeprezentace na trhu prace.

4. Reditel §koly
Zodpovida za organiza¢né koordinacni ¢innost v oblastech
- obsahového provazani vyse uvedenych predméth a ostatnich predméti
- zafazeni vySe uvedenych predmétii do vyucovaciho rezimu Skoly
- koordinace odborného vzdélavani ucitela
- koordinace spoluprace s mimoskolskymi organizacemi

5. Skolni psycholog, §kolni specialni pedagog

Aktualng je v CR 4 155 zakladnich $kol a 1 439 stiednich §kol. Poget
psychologii a specialnich pedagogii neni znam, z projektu VIP Kariéra je
hrazeno aktudlné 77 specialnich pedagogt a 110 psychologi. Funguji teda zhrub




ve 3% skol. I kdyby stejny pocet byl hrazen z prosttedkti Skoly, vysledné
procento je velmi malé.

Jednou ze sou¢asnych snah MSMT je posilit poéty psychologti a specialnich
pedagogtl p¥imo ve $kolach, neni viak jasné, zda MSMT neplanuje pfesun
téchto odbornikii ze Skolskych poradenskych pracovist ( PPP, SPC).

6. Informa¢né poradenské stiedisko Utadu prace
Podéava zaklim informace o moznostech studia v jiném nez Skolnim prostiedi.
Podili se na testovani zaka v oblasti profesni orientace.

7. Pedagogickopsychologicka poradna

Testovani zakl v oblasti profesni orientace.

Metodicky vede vychovné poradce (a metodiky prevence) dané¢ho regionu.
Diilezity konzultant v oblasti volby povolani pro zaka, jeho zdkonného zastupce
i vychovného poradce.

8. Specidlnépedagogické centrum
Realizuje kariérové poradenstvi pro zéky se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami.

2. Aktualni programy realizované v CR v ramci kariérového
poradenstvi

1. CR je ¢lenem Narodniho poradenského fora

http://www.euroguidance.cz/
Narodni poradenské forum (NPF) vzniklo v ramci Evropské sité celoZivotniho
poradenstvi (CZP, ELGPN - European Lifelong Guidance Policy Network).
Jedna se o neformalni uskupeni a ucastni se ho zastupci instituci piisobicich v
oblasti poradenstvi. Narodni poradenské forum je oteviend platforma zabyvajici
se reSenim zaleZitosti tykajicich se poradenstvi na narodni i evropské urovni.

2. VIP kariéra II- KP (NUOV)

Projekt VIP Kariéra II — KP si klade za cil rozsirit a zkvalitnit kariérové
poradenstvi ve Skoldach a prispét tak i k prevenci predcasnych odchodii ze
vzdélavani. Snahou je dosahnout lepsi provdazanosti mezi riiznymi poradenskymi
subjekty a vytvorit takovy systém poradenskych sluzeb, ktery by pomdhal
Jednotliveiim v rozhodovdni o budoucim povolani a vzdélavani. Resitelem
projektu je Narodni ustav odborného vzdéldavani.

Soucasti tohoto projektu je inovace Informacniho systému o uplatnéni
absolventii Skol na trhu prace (zkrdacené ISA): www.infoabsolvent.cz, ktery
tvori potrebny nastroj pro ziskani propojenych informaci, jak o vzdelavacich
moznostech ve Skoldch, tak o trhu prdce a o potrebdch zamestnavatelii.


http://www.infoabsolvent.cz/

3.VIP kariéra II (IPPP)

V cervenci 2009 byl zahdjen projekt ESF RSPP-VIP II (Rozvoj §kolnich
poradenskych pracovist' - vzdeélavani, informace, poradenstvi Il). Projekt z OP
Vzdélavani pro konkurenceschopnost realizuje MSMT spolecné s partnerem,
kterym je Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR (IPPP CR). V
ramci projektu piisobi jiz na vice jak 140 skoldach skolni psychologové a skolni
specidlni pedagogové, kteri spolu s vychovnymi poradci, Skolnimi metodiky
prevence a konzultacnimi tymy pedagogii tvori Skolni poradenska pracoviste
(SPP). Hlavnim cilem SPP je poskytovani poradenskych sluzeb Zdkim a
ucitelum Skol; tyto sluzby jsou zaméreny na praci s riziky, kterd mohou
ovliviiovat prubéh vzdeélavani a osobni drahu Zaku. Takovymi riziky jsou napr.
Skolni neuspésnost, ruzné druhy specidalnich vzdelavacich potieb, kulturni
odlisnost, socialni vyloucenost prostredi, ze kterého dité prichazi do Skoly, ale i
napr. poruchy chovani ¢i absence kulturniho kapitalu v rodiné. (www.rspp.cz)

V ramci tohoto projektu piisobi na cca 170ti sttednich a zakladnich Skolach
Skolni psychologové (cca 100) a specialni pedagogové (cca 80).

3. Klady a zapory realizace kariérového poradenstvi u Zaki s SVP v CR

+ poradensti pracovnici dlouhodobé sleduji vzdélavaci drahu jednotlivych
zakt s SVP, mohou

kvalifikované odhadnout jejich moznosti

-V oblasti kariérového poradenstvi zakii s SVP hraje stéle pfili§ velkou roli
empirie poradenského pracovnika, testoveé baterie nelze u této skupiny
74kl beze zbytku aplikovat

- poradens$ti pracovnici nemaji vétSinou zadné dalsi vzd€lavani v oblasti
kariérového poradenstvi

- soucasna skolska politika ze strany MSMT CR nedéva jasnou koncepci, je
navrzeno pfiliS mnoho zmén a malo znich je potvrzeno, coz piinasi
velkou nejistotu do fad pedagogii

- béZny pedagog na zakladni ¢i sttedni Skole ma jen velmi malé povédomi o
specidlnépedagogické problematice piesto, ze ve Skolach je integrovan
pomérné vysoky pocet zakd s nejriiznéjSim zdravotnim postizenim ci
oslabenim

- dalsi vzdélavani vychovnych poradcii ve specidlnépedagogické
problematice je terénem velmi dobie piijimano


http://www.ippp.cz/
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Ciele a stratégie kariérového poradenstva v
nasledujicom desat’roci.

The goals and strategies of career counseling in the next decade

Stefan Vendel

Suhrn

Prispevok analyzuje sti¢asny stav a perspektivy kariérového poradenstva na Slovensku
a kariérového smerovania slovenskej mladeze. NajdolezitejSimi oblastami ktoré su
rozhodujuce pre rozvoj tejto profesie v nasledujucom desatroci su vzdelavanie kariérovych
poradcov a lepsia propagacia sluzieb kariérového poradenstva.

Vyskum kariérového vyvinu slovenskej mladeze uskuto¢neny na zakladnych
a strednych skolach vsetkych krajov Slovenska poukézal na oblasti zamestnani, ktoré Ziaci
preferuju a tie, ktoré su na okraji ich zaujmu. Na Slovensku pretrvava vysoky zaujem
0 dosiahnutie ¢o najvyssicho vzdelania a zodpovedajiceho pracovného zaradenia. Na druhej
strane absolventi §kol maju krajne nizky zaujem o skupiny zamestnani v priemyselnej vyrobe
a Vv pol'nohospodarstve vyzadujuce nizsiu kvalifikaciu..

V dobe budovania ekonomiky zalozenej na vedomostiach vyznam vzdelania rastie.
Tento vyznam musia kariérovi poradcovia zdoraznovat’. OdraZaju sa vSak proklamécie
0 budovani znalostnej spolo¢nosti aj na trhu prace? Aky podiel v ponuke pracovnych miest
tvoria pracovné pozicie vyzZadujice vysokoskolsku kvalifikdciu? Autor konfrontuje sti¢asny
vysoky zaujem o vysokoskolské vzdelanie so situaciou na trhu prace a konStatuje, Ze aj
v dobe vyspelych technolégii jestvuje vel'ky dopyt po uchadzacoch so strednym odbornym
vzdelanim (vyucenych), uplnym strednym vzdelanim (s maturitou) a dokonca aj so
zakladnym vzdelanim.

KPucové slova: kariérové poradenstvo, trh prace.

Abstract

This contribution analyse current state and perspectives of career counseling in
Slovakia and career choices of Slovak youth. Most important task which are crucial for the
development of career counseling profession in next decade are training of career counselors
and the expansion of efforts to market the effectiveness of career counseling to the public.

The research of career development of Slovak youth realised in primary and secondary
schools in all regions of Slovakia have revealed the occupation choices preferred by pupils
and those which are only on the periphery of their interests. Primary and Secondary school
leavers in Slovakia express high interest in obtaining the highest education possible and



commensurate official position. On the contrary, school-leavers have extremely low interest
in low-tech jobs.

In the age of knowledge-based economy the importance of education increases. This
fact must be emphasized by school counselors. Hovever are proclamations concerning
building of knowledge based economy reflected on the labour market? What part of new job
openings create occupations requiring a bachelor’s degree or higher? The author confrons
current high interest in earning a higher education diploma with the situation on the labou
market and claims that also high tech society will create and call for a great many “low tech”

jobs.

Key words: career counseling, labour market

Uvod

Nedavne 90. vyrocie zaloZenia inStitucionalizovaného profesijného
poradenstva vo vtedajSom Ceskoslovensku, z prilezitosti ktorého sa v diloch 3. —
5. novembra 2010 konal v Prahe medzinarodny kongres ,,Kariérové a profesijné

poradenstvo v rychle sa meniacom svete®, je podnetom pre analyzu sucasného
stavu a smerovania kari€rovej orientacie a poradenstva.

Aktivity tykajuce sa planovania vzdelania a povolania st jadrom
profesiondlneho psychologického poradenstva ktoré sme zdedili z minulosti. Je
vel'a druhov poradenstva, napr. poradenstvo v krize, pri tazkostiach v uceni,
spravani atd’, ale len mélo z nich ma také d’alekosiahle dosledky ako
poradenstvo kariérové. To, Ze niekol’ko hodin stravenych poradenstvom médze
zivot jedinca Uplne zmenit’ je pre poradcu velkou vyzvou.

Historické poslanie kariérového poradenstva pomoct jedincom prisposobit’ sa
situdcii na trhu prace a zvladnut’ prechodné obdobia v ich Skolskom a
profesijnom vyvine je markantné zvIast’ dnes, v ¢ase zmien ku ktorym dochadza
V organizacii prace, Strukture zamestnani, a rasticej globalizacie.

Vzdelavanie kariérovych poradcov

S prihliadnutim na poslanie kariérového poradenstva je prvoradou ulohou
priprava buducich kariérovych poradcov.

Stcasnd priprava psychologov pre poskytovanie kariérového poradenstva
v Cechach a na Slovensku viak nie je podl'a nasho nazoru na potrebnej trovni.
Kariérové poradenstvo bolo v minulych desatrociach, najméa pred rokom 1989
na okraji zdujmu psychologov v praxi (ktori uprednostiiovali iné druhy
poradenstva a psychoterapiu) a aj ucitel'ov na katedrach psychologie vysokych
S§kol, €o sa odrazilo v priprave absolventov odboru psycholdgia pre
poskytovanie tohto druhu poradenstva. V ostatnych rokoch rola kariérové
poradenstva vzrastla, ale napriek tomu na Ceskych ani na slovenskych
univerzitach nie je podl'a nasho nedavneho internetového prieskumu v ponuke


http://slovnik.azet.sk/preklad/anglicko-slovensky/?q=commensurate+salary
http://slovnik.azet.sk/preklad/anglicko-slovensky/?q=official+position
http://slovnik.azet.sk/preklad/anglicko-slovensky/?q=school-leaver
http://slovnik.azet.sk/preklad/anglicko-slovensky/?q=low-tech

ziadny bakalarsky ani magistersky program v ktorom by sa dal tento odbor
Studovat. Chybaji odbornici, ktori by mohli vzdelavat’ d’alSich kariérovych
poradcov. Je tak malo moznosti pre Studentov, vychovnych poradcov

a psycholdgov, ktori sa chctl v kariérovom poradenstve Specializovat. Vel'a raz
je kariérové poradenstvo povazované za menej pritazlivé nez terapia alebo
0sobnostné poradenstvo. Vzhl'adom na stc¢asnu potrebu pomoci jedincom
prispdsobovat’ sa prebichajucim zmendm v hospodérstve a v Struktire
zamestnani je to pol'utovaniahodné.

Niekol’ko projektov realizovanych prevazné vysokymi Skolami a
financovanych z ESF ponukalo v minulom desatro¢i kurzy kariérového
poradenstva pre vychovnych poradcov, pripadne iné cielové skupiny, tieto vSak
boli obmedzené trvanim projektov. Casto boli tieto kurzy vedené lektormi, ktori
nemali pre kariérové poradenstvo dostatocnu kvalifikaciu a navysSe sa potykali
s nedostatkom vhodnych ucebnic.

Kariérové poradenstvo dnes chcu poskytovat’ nielen psycholdgovia ale aj
l'udia s inym vzdelanim, ktori sa zreyme domnievaju, ze kariérova orientacia
a poradenstvo je ¢innost’, ktort moze robit’ kazdy. Vzhl'adom na spoloCensku
potrebu kariérovych sluzieb sprevadzana nizkym zauymom poradenske;j
profesie, rozmaha sa (kariérovy) koucing, aktivita, ktorej cielom je rozvoj
vrodenych schopnosti jedinca v zdujme dosahovania trvalo udrzatel'nych
vysledkov. Pre ilustraciu, v ponuke dvoch ¢eskych vydavatel'stiev - Grada a
Portal - je t. €. osem monografii o koucingu, ale len jedna venovana kariérovému
poradenstvu. Vznikaji tiez internetové stranky pontikajice pomoc v rozvoji
kariéry.

Poskytovanie kariérovych sluzieb jedincami, ktori st pre tito ¢innost’ zl¢é
pripraveni vedie k poklesu odbornej irovne kariérového poradenstva. Popularita
koucov, ktori si za najdenie vysneného zamestnania pre jedinca uctuju znacné
honorare vsak tiez naznacuje, ze vel'a jedincov kariérové poradenstvo potrebuje,
ale odbornici na kariérové poradenstvo neboli schopni tychto jedincov pre
poradenstvo ziskat’. Zd4 sa, ze poradcovia verejnost’ o vyhodach kariérového
poradenstva informuji nedostatoc¢ne.

Techniky kariérového poradenstva

V kariérnom poradenstve ako aj v psychologii prace sa na poznanie
vhodnosti uchadzaca o pracovné miesto pouzivaju v prvom rade testy schopnosti
a zaujmov.

Specifikom diagnostiky v kariérnom poradenstve je, Ze poradcovia
potrebuju k svojej praci predovSetkym diferencujice techniky, ktoré by
umoznili poznanie potencionalit klienta vzhladom na rézne druhy pracovnych
naplni v povolaniach. Tieto umoziuju kvantifikaciu Specifickych



psychologickych predpokladov pre uspesny vykon urcitého povolania, resp.
skupiny povolani pribuznych pracovnych néplni. Nedostatok tychto technik
v CR aj SR bol v este nedavnej minulosti Achillovou pétou psychologického
kariérového poradenstva. V porevolucnych rokoch sa situacia ¢iastocne

zlepsila, pretoze bolo vydanych viacero batérii testov pouzivanych v zapadne]
Europe a v USA

Prikladom je Test pre profesionalnu orientaciu BOT 8-10. Je to
povodne nemeckd metodika, ktorti vydala Psychodiagnostika, a. s. Bratislava. Je
uréeny pre absolventov strednych §kol, ako aj uchadzacom o zamestnanie,

Vv ktorom sa vyzaduje absolvovanie strednej Skoly. Test umoznuje zachytenie
mnozstva sposobilosti pre rozlicné skupiny povolani.

Test Hodnotenie managerskych predpokladov pochadza z VB. Je
urceny pre vyber osdb s predpokladmi pre riadenie.

Test zruénosti v modernych povolaniach pochadza tiez z Velkej
Britanie a vydalo ho takisto vydavatel'stvo testov Psychodiagnostika, a. s.
Bratislava. Metodika sa sklada zo stiboru testov vhodnych na vyber
pracovnikov, ktorych praca vyzaduje administrativne schopnosti. Ide
0 uradnicke, sekretarske, skladnicke a nizSie riadiace funkcie.

Na diagnostiku zdujmov mozno pozit’ Diferenciany zaujmovy test
pochadzajtci z nemecky hovoriacej oblasti. Metodika zist'uje zdujmy na zéklade

uprednostiiovania povolani, knih a ¢asopisov. je urcend pre pouzitie vo veku 15
— 20 rokov.

Test hierarchie zaujmov autorov ¢esko-slovenskej dvojice autorov V.
Cerného a V. Smékala zistuje zdujmy stredoSkoldkov — Ziakov gymnéazii, SOS
a SOU. Diagnostikuje 17 zduymovych zamerani

Z testov Ceskej proveniencie je pre pouzitie v kariérnom poradenstve
vhodny novy Obrazkovy test profesni orientace, autorom ktorého je A.
Mezera. Je vhodny pre profesijnt a Studijnt orientaciu ziakov zdkladnych a
strednych §kol.

Test Bochumsky inventar profesijnych charakteristik osobnosti 1.
slovenské vydanie, Testcentrum — Hogrefe, Praha, 2007 BIP je urCeny na
diagnostiku osobnostnych predpokladov, ktoré su rozhodujtce pre tspech v
zamestnani. 14 diagnostikovanych dimenzii, poskytuje profil osobnosti, ktory
mozno vyuZit’ ako jedno z kritérii pri vybere a umiestiovani pracovnikov, v
poradenstve v kariérovom vyvine dospelych a v d’alSich oblastiach.

Na diagnostiku tazkosti ziakov pri vol'be povolania sme vytvorili novy
diagnosticky nastroj zamysl'any pre praktické pouzitie nazvany Dotaznik



t'azkosti pri rozhodovani o vol’be povolania. Je to 43 - polozkovy dotaznik
zist'ujaci hlavné kategérie problémov v kariérovom vyvine. M4 sedem skal:

Nedostatok motivacie pri vol'be povolania
Nedostatok informacii o Skolach

Nedostatok poznatkov o postupe rozhodovania
Nedostatok informacii o povolaniach a o sebe

Celkova nerozhodnost’

o o &~ w N oe

Vnutorné konflikty
7. Vonkajsie konflikty

Novy ndstroj ma potencial pre vyuZitie v kariérovom poradenstve. A to napr.
ako diagnosticky nastoj ktory pomdze poradcovi zacat’, planovat’ a usmernovat’
individualny poradensky postup, ako pociatocny screening na diagnostiku
potreby poradenstva u celych skupin oséb (k zozbieraniu informacii o
jednotlivych. druhoch taZkosti, ktoré sa Casto vyskytuja spolu) a ako citliva
miera na zhodnotenie u¢innosti Specifickych poradenskych intervencii.

T. €. prebieha tvorba noriem. Experimentalnu verziu nastroja je vS§ak mozné
vyuzivat’ uz teraz. A pretoZe vyvin a vylepSovanie nového diagnostického
nastroja je kontinudlny proces, privitame akykol'vek zaujem o pracu s tymto
novym diagnostickym nastrojom. A to formou kvalifikaénych prac s jeho
vyuzitim, pripadne aj formou praktickej prace v oblasti kariérového
poradenstva.

Metodiky diagnostikujice zdujmy mozu pouzivat’ aj vychovni poradcovia
v Skolach. Avsak podl'a naSich informacii va¢Sina vychovnych poradcov venuje
diagnostike v kariérovom poradenstve malo ¢asu, ak vobec. Pritom je to
¢innost’, ktora je pre presné stanovenie planov Ziakov v ich skolskom
a profesijnom vyvine rozhodujtca.

Informac¢no-komunikacné technoldogie v kariérovom poradenstve

Profesijna diagnostika je dnes podporovana aj pocitacovou technikou -
informac¢no-komunikanymi technolégiami. Pocas nedavneho prezerania
Internetu som nasiel zadujmové inventare, pomoc pri vypracovavani Zivotopisu,
informacie o zamestnaniach a stranky poskytujuce kariérové poradenstvo. Inym
prikladom st web stranky umoziujuce zdujemcom prezriet’ si video prezentacie
zobrazujuce typické pracovné ¢innosti pracovnikov v réznych zamestnaniach.
Pre vela klientov je tento typ profesijnych informadcii pritazlivejsi, nez Citanie
popisov zamestnani z tlacenych informa¢nych materialov. Podobne, on-line



testovanie moze byt ovela pritazlivejsie, neZ nudné testovanie formou ceruzka
a papier.

Hoci informacno-komunika¢né technologie kariérové sluzby spristupnili pre
vacsi pocet zaujemcov, diagnostické nastroje Sirene prostrednictvom internetu
prinasaju moznost, Ze jedinci — obrazne povedané - ,,nakuapia zI1¢“. V minulosti
nebol pristup k viacSine diagnostickych nastrojov kariérového poradenstva 'ahky
a psychologovia boli zodpovedni za to, ze nastroje ktoré pouzivali mali
potrebné psychometrické vlastnosti. Dnes maji zaujemcovia pristup k mnohym
diagnostickym nastrojom, ktoré vyzeraji opodstatnené ale ktorych
psychometrické vlastnosti st v skuto¢nosti neoverené. Tak sa mézu konzumenti
sluzieb poskytovanych cez internet rozhodovat’ podl'a nevalidnych néstrojov.
Okrem toho je tu otazka u¢innosti takychto ,,pomocok®. Badatelia zistili, ze
intervencie bez pomoci poradcu neboli také Gi€inné ako intervencie poskytované
poradcami (napr. individualne poradenstvo, workshopy, skupinové
poradenstvo). Zistili tieZ, Ze jedinci ktori pouzili poc¢itacovy systém volby
povolania doplneny individualnym poradenstvom mali lepSie vysledky nez
jedinci ktori pouZili iba pocitaCovy systém.

Potreba preukazat’ ekonomicku vyhodnost’ kariérového poradenstva

Medzi tlohy, ktoré je potrebné v najblizSom Case realizovat’ patri
preukdzanie ekonomickej vyhodnost’ kariérového poradenstva. Dnes, ked’ sa
efektivnost’ vynakladanych prostriedkov sleduje coraz prisnejSie, vyskumnici
musia nielen preukazat’ Ze kariéroveé poradenstvo je prospesne, ale preukazat’, Ze
je aj efektivne z hl'adiska nédkladov. Hoci preukazat’ ekonomickt vyhodnost’
kariérové poradenstva sa zda tazke, je mozné vycislit’ ndklady na kariérove
poradenstvo (st malé) a porovnat’ ich s hodnotou, ktort vyprodukuje priemerny
zamestnanec za svoj produktivny zivot (je vel’ka — 700 000 €). Potreba takéhoto
typu vyskumu sa stdva rozhodujicou.

Kariérové smerovanie slovenskej mladeze

V r. 2006 sme V spolupréci so SPU v Bratislave uskuto¢nili vyskum
profesijnej orientacie ziakov zakladnych a strednych skol v SR. Zucastnilo sa
ho 9392 Ziakov vsetkych typov §kol zo vSetkych krajov Slovenska.

Volby povolani Ziakov ZS

Ako ukazali vysledky vyskumu, najpreferovanejSie skupiny povolani
ziakov ZS st Obsluhujiici zamestnanci, a Vediici zamestnanci velkych
organizacii, manazéri. 10,9 % volieb ziskala kategoria zamestnani Ostatni vedci
a odborni dusevni zamestnanci.



Krajne nizky (pod 1 % volieb) je zaujem Ziakov ZS na Slovensku
0 skupiny povolani Predavaci, Odevnictvo a obuvnictvo, Vyrobcovia, opravari
presnych pristrojov, Umelecki remeselnici, Obsluha staciondrnych zariadeni
a montazni robotnici, Hutnictvo a Banictvo. Nizky (len nieo nad 1 %) je tiez
zaujem o povolania v skupinach Potravinarstvo a Kvalifikovani robotnici
V polnohospodarstve, lesnictve a rybarstve. Vo vsetkych tychto skupinach
zamestnani hrozi o niekol’ko rokov nedostatok kvalifikovanych pracovnikov.

Kariérovy vyvin Ziakov gymnazii
Jednoznac¢na véacsina gymnazistov, az 87,3 %, by chcela pokracovat’

v dennom §tadiu na vysokej $kole. Co sa tyka kariérnych cielov, najvyssie
zastipena je vol'ba kategorie Ostatni vedci a odborni duSevni zamestnanci.

Kariérovy vyvin Ziakov so§ a SOU

Najvicsi pocet ziakov SOS a SOU (16,6 %) si po skonéeni stredogkolske;j
odbornej pripravy voli povolania v skupine Ostatni vedci a odborni dusevni
zamestnanci, kde su zaclenené povolania ekonomického a humanitného smeru.
Druhé najvyssie percentualne zastipenie ziskala skupina Veduci zamestnanci
velkych organizdcii, manazéri. Na druhej strane, vel'mi nizky je zaujem
0 skupiny zamestnani v obchode (predavaci), obuvnictve a odevnictve
(krajcirka, obuvnik), hutnictve, v skupine zamestnani Vyrobcovia a opravari
presnych pristrojov, Umelecki remeselnici a polygrafi, Potravinadrstvo,
Kvalifikovani robotnici v polnohospodarstve, lesnictve, rybarstve, atd’.

Najviac ziakov by rado pokracovalo v dennom §tudiu na vysokej Skole
(45 %). PritaZlivou je aj moZnost odist’ pracovat’ do zahranicia, ktoru voli az 19
% stredoSkolékov.

Zaver z vyskumu kariérového smerovania slovenskej mladeze

Neumerne nizky zaujem o vyucenie v ucebnych odboroch SOU bude mat’
0 niekol’ko rokov nepriaznivy vplyv na ponuku absolventov tychto odborov na
trhu pracovnych sil. Na druhej strane vysoky zaujem o riadiace, manazérske
zamestnania je nerealisticky. Nezodpoveda potrebe tychto pracovnikov na trhu
prace. Vyrazny vzrast zaujmu o vzdelanie je sice chvalyhodny, na druhej strane
vsak moze viest’ k prebytku niektorych kvalifikovanych povolani v ponuke trhu
prace. Prekvalifikovanost’, resp. nadmerna kvalifikacia je pojem znamy
z vyspelych krajin sveta. Oznacuje skuto¢nost’, ze niektoré prace vykonavaju
l'udia., ktori s pre dant pracovnu poziciu vzdelani viac, nez tato pozicia
vyzaduje. Tento jav uZ mozno v €oraz vac¢Sej miere pozorovat’ aj na Slovensku.

Profesionalni kariérni poradcovia za tejto situdcie ¢elia dileme, ¢i
podporovat’ u klientov poradenstva snahu dosiahnut’ ¢o najvyssie vzdelanie



alebo im pomoct’ ndjst’ povolanie, v ktorom ndjdu po skonceni pozadovane;j
Skolskej pripravy pracu.

Dolezitost’ vzdelania

Investicia do vzdelania sa povazuje za investiciu do budicnosti — na cely
zivot. Vyhliadky 0sob s vysokoskolskou kvalifikdciou su totiz priaznivé podl'a
viacerych prognoz. Napr. odbornici z pracovného portalu Agentka.cz medzi
profesie buducnosti zaradili povolania: Lekar, Uc¢itel', Obchodny zastupca,
Programator, Psychoterapeut., teda povolania s vysokoskolskou kvalifikaciou
(okrem obchodného zastupcu, kde moze byt popri vysokoskolskom aj
stredoSkolské vzdelanie).

Grafy, ktoré publikoval stvrtrocni k Occupational Outlook Quarterly v r.
2010 (adaje st za r. 2009) ukazuju priamy vztah medzi platom a stuptiom
vzdelania. Vo vSetkych porovnaniach priemernych zarobkov je zistovany
vyrazny kladny vzt'ah medzi platom a stupfiom vzdelania a zaporny vzt'ah medzi
nezamestnanost'ou a stupfiom vzdelania. Napr., idaje za rok 2009 ukazuju, Ze ti,
ktori nedokon¢ili stredoskolské vzdelanie maju o 40% nizSie priemerné platy
a dvakrat vysSiu mieru nezamestnanosti ako ostatni zamestnanci.

Dokoncenie vzdelania potvrdzuje kvality ako svedomitost’, zmysel pre
povinnost, sebadisciplina a ochota ucit’ sa — teda to, ¢o zamestnavatelia od
svojich zamestnancov chcl. Zamestnanci s vysokymi prijmami musia mat’ aj
rozvinuté spdsobilosti a zrucnosti. A tie sa naj€astejSie ziskavaju vzdelanim.

Ciel’: ziskanie vysokoskolského vzdelania

Skuto¢nost’, Ze vzdelanie pomaha najst’ si Zelané zamestnanie a Ze vo
vSetkych porovnaniach zamestnanosti su udaje o kategorii absolventov
vysokych $kol najpriaznivejSie sa odzrkadl'uje v popularite vysokoSkolského
vzdeldvania, ktoré nikdy nebolo tak vyhl'adavané¢ ako dnes. Preto neprekvapuje,
ze napr. v SR. 73% absolventov strednych $kol ma v imysle pokracovat’

v §tudiu na VS a ziskat’ asponi bakalarsky, ale vo velkej va&sine pripadov
magistersky stupen vzdelania. Podobne je to v ostatnych vyspelych krajinach
sveta. A to aj napriek tomu, Ze jestvuje znacne prekryvania medzi priemernymi
zarobkami 0s0b s rozdielnym vzdelanim. Existuje tiez znaény rozdiel

Vv priemernych platoch medzi absolventmi vysokych $kol podl'a odborov Studia.

Vidime, ze vac¢Sina absolventov strednych §kol planuje dosiahnut’
vysokoSkolské vzdelania Je to vSak zaruCene cesta k uplatneniu na trhu prace?



Udaje o ponuke pracovnych miest
Vol'né pracovné miesta podl'a portalov UPSVaR a Profesia.sk

Vzdelanie Portal UPSV a R Portal Profesia.sk
Stredoskolské vzdelanie 212 3599
Vysokoskolské 250 3492

Podl’a portalu http://www.profesia.cz excerpované 29. okt. 2010:

Ponuky prace v kategorii :

Zékladné vzdelanie: (278)

Stredoskolské bez maturity: (1 330)
Stredoskolské s maturitou: (3 002)
Nadstavbové/vyssie odborné vzdelanie: (648)
Vysokoskolské vzdelanie 1. stupnia (441)
Vysokoskolské vzdelanie 2. stupnia: 1 301
Postgradualne vzdelanie: (324)

Podl'a portalu MPSVaR CR v celej CR za oktéber 2010 bolo najviac
volnych pracovnych miest (24%) v triede KZAM: Remeselnici a kvalifikovani
vyrobcovia, spracovatelia, opravari (okrem obsluhy strojov a zariadenti).

Analyza vol'nych pracovnych miest podl'a vzdelania v celej CR za 3.
Stvrtroku 2010 :

Bez vzdelania 473

Neuplné zékladni 99

Zékladni + prakticka skola 9147

NiZzsie stredné 311

Nizsie stredné odborné 144

Stredné odborné (vyuceny) 13 097

Stredné nebo stredné odborné bez maturity a bez vyuceni 1194
Usv

695

USO (vyuéeni s maturitou) 1534

USO s maturitou (bez vyudeni) 5456


http://www.profesia.cz/

Vyssi odborné 332

Bakalarske 393
Vysokoskolské 2194
Doktorské (vedecka vychova) 20
Neurcené 11
Celkom 35100

Pre objektivnost: Ale tiez medzi uchadza¢mi o zamestnanie bolo najviac
(Stvrtina) pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikov.

Tieto idaje poukazuju na potrebu vzdelania — nie v§ak nevyhnutne
vysokoskolského.

Aj vo vyspelych krajinach sveta je Sanca na ziskanie zamestnania vyssia
U 0s0b s niz§im nez vysokoSkolskym. vzdelanim. Podl'a idajov, ktoré priniesol
Occupational Outlook Quarterly, medzi rokmi 1992-2005, 34% pracovnych
prilezitosti vyZadovalo nejaka formu vzdelania niZsiu, nez je bakalarsky stupen.
Je to viac pracovnych miest, nez v akejkol'vek inej kategorii vzdelania.

Vela pracovnych miest teda vyZaduje iba stredoskolské vzdelanie,
pripadne len kratkodoby zacvik. Je zrejme, Ze aj v priemyselne vyspelych
krajinach aspon v najblizSich rokoch bude velké mnoZzstvo zamestnani s nizkou
kvalifikaciou. Vac¢sina z nich v bude v sektore sluzieb, 'ahkého priemyslu
a obchodu. Vo vyspelych krajinach sveta sa o¢akava, ze kazdoro¢ny pocet
absolventov VS hl'adajiicich zamestnanie prevysi poéet volnych miest.
Nasledkom toho podiel absolventov vysokych $§kol, ktori sa umiestnia
v zamestnaniach nevyzadujucich vysokoskolskt kvalifikaciu alebo zostani
nezamestnani vzrastie z 18% na 22%

Dilema kariérového poradcu

Ked’ viac ako 70% stredoskolékov planuje ziskat’ vysokoskolské
vzdelanie, napriek tomu, Ze va¢Sina zamestnani s dobrou perspektivou takéto
vzdelanie nevyzaduje, pre zodpovedného kariérového poradcu to predstavuje
dilemu. Ma povzbudzovat’ Ziakov k dosiahnutiu ¢o najvyssieho
(vysokoSkolského) vzdelania alebo ich orientovat’ na Studium v odboroch, ktoré
vysokoskolsku kvalifikaciu nevyzaduju ale v ktorych nédjdu po skonceni
pozadovanej Skolskej pripravy pracu?

RieSenie dilemy

Je nepravdepodobné, ze vacSina rodicov sa I'ahko vzda planov poslat’
&erstvych absolventov strednych §kol na VS $tidia. Tak(ito zmenu postojov
nespdsobi ani o¢akavany prebytok ponuky absolventov VS na pracovnom trhu.



Problém nemozno vyriesit’ ani presvied¢anim rodi¢ov a mladych l'udi, ze
iné druhy $tudia su lepsie, neZ tie, ktoré ponukajii VS. Vyssie uvedené tidaje
0 tom, Ze vzdelanie sa oplati jasne ukazuju ekonomicktl vyhodnost’
vysokoskolského vzdelania pre vacsinu osdb. Absolventi VS v priemere
zarabaju viac a miera nezamestnanosti je u nich niz8ia, neZ u inych kategorii
zamestnancov. Ako uz bolo povedané, jestvuji zna¢né rozdiely podl'a odboru
Studia, ale vo vSeobecnosti je to tak.

Rovnako nerozumné by bolo aby vychovni poradcovia v Skole stracali ¢as
presvied¢anim stredoskoldkov aby vysokoskolské stidium neplanovali.
Namiesto toho sa tu hodia tri iné roly poradcov:

Po prvé, poradcovia by mali pomdct’ mladym aj ich rodi¢om pochopit’
7e vzhl'adom na pocet absolventov s VS vzdelanim, ktorych. vyzaduje trh prace,
20-25% absolventov VS bude pravdepodobne nadbytoénych. Rozhodnutie
Studovat’ na VS negarantuje uspech na trhu prace pre vietkych stredoskolakov
a nemusi byt’ preto dobrym rozhodnutim vzdy — aspon o sa tyka zamestnania. .

Po druhé¢, poradcovia by mali pomoct’ mladym aj ich rodi¢om poznat’
Siroku Skalu inych moznosti, ktoré su v dnesnej dobe pre ziakov dostupné.
Zakladna otazka, ktoru by si mali polozit’ absolventi zdkladnych a strednych
$kol by sa mala zniet takto: ,,Mal by som ist na VS alebo sa rozhliadnut po inom
druhu pripravy, ktory ma pripravi na vstup do sveta prace?*

Po tretie, poradcovia by mali pomoct’ kazdému Studentovi rozhodnut’ sa,
ktory druh vzdelania je pre neho alebo pre nu dnes najlepsi. Jedinec, ktory sa
zapi$e na VS a potom §tidium zanecha, pripadne ho nezvladne a stane sa
nezamestnanym bez kvalifikacie, je na tom horsSie nez taky, ktory sa vyuci
Vv nejakom ziadanom odbore a potom si v tomto odbore najde uplatnenie.

Zhrnutie pre buducnost’

Aj v dnesnej spolocnosti zaloZenej na vedomostiach — v dobe znalostnej
ekonomiky -bude narastat’ potreba kvalitného vzdelavania pripravujuceho
absolventov na praktické povolania. Ak uchadzaci o zamestnanie chct obstat’ na

narodnom aj medzinarodnom pracovnom trhu a vyhnit’ sa nezamestnanosti,
konciaci absolventi $kol by si mali volit’ u¢ebné a Studijné odbory ktoré trh
Ziada, nielen snazit’ sa ziskat’ Co najvyssie vzdelanie, ako to bolo najmi pred 10
rokmi v ¢ase najvacsieho rozmachu vysokoskolského stiidia, ked’ nezalezalo na
odbore, hlavne aby mal ¢lovek VS.. Najéastejsie su aj dnes Ziaci povzbudzovani
k tomu, aby boli Gispesni v skole a aby ziskali ¢o najvyssie vzdelanie. Rodicia,
ktori chct pre svoje deti to najlepSie, trvaju na ziskani prinajmenSom
maturitného vysved€enia. Vacsina rodiCov vSak dnes oCakéava od svojich deti
esSte viac - Ze vyStuduju vysoku Skolu, najlepsie v ekonomickych, manazérskych,
pravnickych prip. v lekarskych odboroch, ¢o sa povazuje za ,,idedlnu kariéru®.



Tieto snahy maji za néasledok inflaciu maturitnych vysvedceni a
vysokoskolskych diplomov a tipadok u¢iiovskych $kol, ktoré nedokazu ¢asto ani
naplnit’ svoje triedy. Pokles porodnosti zasiahne najviac prave u¢iiovské obory,
ktoré budu naplnované asi tak z polovice. A po niekol’kych rokoch bude na trhu
prace nedostatok absolventov SOU, ale aj SOS, pretoZe aj tieto $koly nemaju
naplnené stavy.

Stadium na vysokej $kole nie je jedinou cestou pre tych, ktori maju
mozno aj in¢ zaujmy. Spolo¢nost’ potrebuje aj mechanikov, klampiarov.
Rozhodne remesla maju aj dnes buducnost’. Uz dnes je velky problém zohnat
remeselnika, najmé kvalitného. Poradca méze pokojne radit’ rodi¢om aby dali
ziaka na ucenie pretoze pokial’ bude Sikovny, tak si zarobi ovela viac, nez
vysokoskolak v mnohych odboroch.

V spolo¢nosti zalozenej na vedomostiach rastie sice pocet pracovnych
miest vyzadujucich vysokoskolsku kvalifikaciu, ale nevyhnutne zostavaju aj
pracovné pozicie vyzadujice nizsiu kvalifikaciu. Va¢Sina zamestnavatel'ov dnes
nehl'ada len uchadzacov s vysokoskolskym vzdelanim.

Kariérovi poradcovia by preto mali orientovat’ klientov poradentva podla
aktualnych, ale aj perspektivnych potrieb trhu prace — nielen viest’ ich K ziskaniu
¢o najvyssieho vzdelania. MozZno tak sa podari vratit’ nadej vyucbe remesiel,
ktorym na Slovensku aj v Cesku takmer ,,zvoni hrana®.

Zaver

Dnes v ére globalizacie trhu prace je vel'mi dolezité aby aj kariérovi
poradcovia mysleli globdlne — poznali moZnosti pracovného uplatnenia nielen
vo regione a krajine kde ziju ale aj v inych krajinach (od 1. m4ja sa otvara pre
Slovakov trh prace v Rakusku a v Nemecku). Mali by byt pripraveni na pracu
s rozmanitymi typmi klientov a pre poskytovanie svojich sluzieb
v multikultirnom prostredi. Celosvetova komunita kariérovych poradcov rastie
a tento druh profesiondlnej ¢innosti dne opit’ zaziva rozmach. Hoci mé vyse sto
rokov, je kariérové poradenstvo stale vitalne. A urcite také bude aj v d’alSom
desatroci.
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A posledna vec — myslim si, ze nevyuzili sme potencial Stratégie celoZivotného
vzdelavania a celoZivotného poradenstva. Cislo 1428 neoznatuje rok
zaloZenia Univerzity Mateja Korvina — tol’ko dni vS8ak uplynulo od schvalenia
Stratégie, kladiem si otazku, ¢o sme za tie Styri roky urobili.

Narodné forum pre celoZivotné poradenstvo bolo ustanovené 28. oktobra
2008 a odvtedy uplynulo 876 dni — na web stranke Academie Istropolitana su tri
dokumenty, posledny zjanudra 2009. Tretina ztoho osadenstva, ktoré bolo
nominované za c¢lenov Narodného fora, si dnes uz mimo funkcii, na
zéklade ktorych sa do NF dostali, forum je vlastne nefunk¢né a opét’ je to nieco,
¢o sme trochu zameskali.



Kariérové poradenstvo ako jedna z hlavnych
¢innosti vychovnych poradcov v Skolach

Mgr. Alzbeta Dianovska

Resume: Prispevok je zamerany na problematiku kariérového poradenstva na zakladnych
a strednych skolach, nedostatocného Casového fondu na tato hlavni ¢innost vychovného
poradcu a moznost’ rieSenia tejto situacie vyucbou nového predmetu Volba povolania na
zakladnych skolach vo 8. a 9. ro¢niku.

KrPucové slova: kariérova vychova, kariérové poradenstvo, vychovné poradenstvo, vychovny
poradca.

Keywords: career education, career counseling, educational counseling, educational
consultant.

UVOD

Postavenie vychovného poradcu v stc¢asnej Skole je na jednej strane dané
platnou legislativou a odbornikmi povaZované za jednoznacné a ich préca je
potrebnd, na druhej strane sa vSak z praxe dozvedame vo vacSine pripadov o
skutocnosti, Ze praca vychovného poradcu sa redukuje na administrativu okolo
prihlaSok na Stadium, resp. na informacie o existencii a obsahu $tadia tej ktorej
Skoly. Sama o sebe ja tato ¢innost’ dost’ naro¢na, hlavne vzhl'adom na zmeny v
jednotlivych Skolach, ktoré sa uskutocnili v poslednych rokoch a neustile sa
deji. Vychovny poradca, ktory ma na svoju €innost’ tyZdenne dve hodiny popri
svojom Uvazku ako ucitel, tazko méze zvladat’ eSte d’alSie Cinnosti, ktoré ma v
naplni prace.

Hlavné ¢innosti vychovného poradcu na Skolach

Vychovny poradca vykonava cCinnost’” v Skole na zaklade kaZzdorocne
vytvorené¢ho planu prace a harmonogramu prace v sucinnosti s hlavnymi
ulohami Skoly.

V plane prace mozeme vymedzit’ tieto zdkladné ¢innosti:

a) poradenska d¢innost - poradenstvo v otdzkach vychovy a vzdelavania,
profesijnej orientacie a kariérového poradenstva, v oblasti prevencie
delikventného a problémového vyvinu deti a mladeze,

b) konzulta¢na innost’ - zamerana na poskytovanie konzultacii ziakom a ich
zakonnym zastupcom pri rieSeni vychovnych a vzdelavacich problémov a
poskytovanie informacii o forméch Stiidia na strednych a vysokych Skolach a
moznostiach vol'by povolania,




c) koordinacnd cinnost — zamerand na prepojenie Skoly so zariadeniami
vychovného poradenstva a prevencie a inymi odbornymi zariadeniami
zaoberajicimi sa starostlivostou o deti a mladez a poskytovanie metodicke;]
pomoci pedagogickym a odbornym zamestnancom,

d) vedenie dokumentacie (evidencia problémovych a nadanych ziakov, dennik
vychovného poradcu, poradensky zdznam o Ziakovi, zaznamovy list o
problémoch Ziaka, priebezny zdznam o hromadnych aktivitach, prehl'ady o
individudlnom a hromadnom poradenstve v spolupraci s triednymi ucitel'mi),

e) poskytovanie metodickej a informacnej pomoci pedagogickym a odbornym
zamestnancom Skoly,

f) pravidelné monitorovanie ziakov so zdravotnym obmedzenim,

g) pravidelné monitorovanie talentovanych a nadanych ziakov,

h) poskytovanie aktualit z oblasti vychovného poradenstva na nastenke VP a
web stranke Skoly.

V nasom S$kolstve by mala byt kariérova vychova (career education)
suCastou kariérového poradenstva, zameriavat sa viac na vychovu k
profesiondlnemu rozhodovaniu, nez na samotni smerova vol'bu povolania. Tym
sa rozSiria vychovno-vzdeldvacie a vychovno-poradenské programy Skoly a
obohatia sa o aspekty potrebné pre neskorsi zivot a plnenie tloh v spolo¢nosti
dospelych. V kariérovej vychove a poradenstve v Skolach a Skolskych
zariadeniach by §lo o pripravu Ziakov pre meniaci sa trh prace nielen ich
odbornou pripravou, ale aj rozvijanim ich aktivity, flexibility, mobility,
nacvikom socialne; komunikacie, zvySenim ich informovanosti o svete prace.
Osobitna pozornost’ je nutné venovat’ ziakom so zdravotnym znevyhodnenim,
ktori su viac ohrozeni na trhu prace.

Novy predmet Vol’ba povolania na ZS

Asociacia vychovnych poradcov navrhuje zaradit do Statneho
vzdelavacieho programu ISCED 2 do 8. a 9. ro¢nika povinny predmet Vol’ba
povolania, ktory si kladie za ciel’ podiel’at’ sa na utvarani, rozvijani schopnosti
ziakov planovat’ si Zivotné kroky, stanovovat’ si alternativne Zivotné ciele,
efektivne dosahovat’ zvolené ciele a vyrovnavat' sa s osobnym netuspechom.

Vzdelavacie ciele predmetu Vol'ba povolania na ZS

- Ziaci sa naudia poznavat’ a realisticky hodnotit svoje silné a slabé
stranky, prednosti aosobné predpoklady, poznaji moZnosti
a obmedzenia vo vztahu k vybranym povolaniam, stratégie veduce
k osobnému i profesionalnemu rastu.

- Ziaci sa aktivne zoznamia s charakteristikou frekventovanych
povolani,  sucebnymi  planmi,  profilujicimi  predmetmi
a poziadavkami zvolenych $kol na uréité vedomosti a schopnosti
uchadzacov.



- Ziaci pochopia stvislosti medzi poziadavkami na vykon vybraného
povolania, svojimi realnymi osobnymi predpokladmi a schopnost'ami
a konkrétnymi moznostami vyberu vhodného povolania.

- Ziaci sa naudia samostatne vyhladavat, hodnotit a vyuZivat
informacie dodlezité pre rozhodovani, orientovat sa v rdéznych
informac¢nych zdrojoch a zvazovat’ ich ddlezitost’.

- Ziaci si uvedomia nutnost na sebe pracovat bez ohladu na uZ
dosiahnuté vzdelanie.

Navrh Casového rozlozenia tematickych celkov predmetu do jednotlivych
rocnikov je spolu 66 hodin. Teda predmet by sa vyucoval raz tyzden jednu
vyucovaciu hodinu pripadne 2 hodiny raz za dva tyzdne. Vyucba by zacala vo
6smom roéniku a pokracovala v deviatom ro¢niku ZS. Navrhujeme, aby patril
medzi povinné predmety Statneho vzdelavacieho programu vo 8. a 9. ro¢niku.

TEMATICKE OKRUHY PREDMETU ROCNIKY
Osmy Deviaty

Sebapoznanie 6 2
Rozhodovanie 4 2
Ak¢né planovanie 4 2
Adaptacia na zivotné zmeny 4 2
Moznosti absolventa ZS 3 4
Informac¢na zakladiia pre vol'bu povolania 4 4
Orientacia v dolezitych profesijnych 4 4
informaciach

Rovnost’ prilezitosti na trhu prace 2 6
Svet prace a dospelosti 2 7
Celkom 33 33

Obsahové zameranie tématickyvch okruhov predmetu Vol'ba povolania

Obsah predmetu je zostaveny =z deviatich vzajomne kompatibilnych
tematickych okruhov, ktoré na seba logicky nadviazuji a vzajomne sa dopliaju.
Pri vybere obsahovych prvkov je potrebné reSpektovat’ psychologicke




zvlastnosti ziakov a vyuku planovat’ a organizovat’ v sulade s ich rozvojovymi
a poznavacimi moznostami.

1.Sebapoznanie — Ziaci sa tu nauéia realistickejsie hodnotit’ svoje osobné
zvlastnosti, predpoklady, moznosti iobmedzenia apochopia, ktoré faktory
proces sebapoznania ovplyviiuje. Uvedomia si nutnost’ sebapoznania pre
spravnu vol'bu povolania.

2.Rozhodovanie — Ziaci si uvedomia svoju rolu v procese rozhodovania,
zamyslia sa nad faktormi, ktoré mézu ich rozhodovanie ovplyviiovat’ a nad tym
aké prekazky im v rozhodovani mézu branit’, naucia sa rozumne volit' z danych
moznosti.

3.Akéné planovanie — Ziaci si postupne navykni po etapach planovat
dolezité zivotné kroky a prehodnocovat’ dosiahnuté zivotné ciele, naucia sa
stanovovat’ si realistické ciele a hl'adat’ u¢inné stratégie k dosahovaniu ciel'ov
a odstraiiovaniu prekazok.

4.Adaptécia na Zivotné zmeny — Ziaci si uvedomia nevyhnutnost’ Zivotnych
zmien Vv zivote, zamyslia sa nad zmenami, s ktorymi sa budi musiet’ po odchode
zo zékladnej Skoly vyrovndvat a poznaji spdsoby ako sa modéZu na zmeny
pripravit’ ako ich m6zu zvladnut’.

5.Moznosti absolventa zékladnej $koly — Ziaci ziskaju prehlad o ponukach
vzdelavania, profesnej pripravy azamestnania, poznaji miestne moznosti
a prilezitosti, ktoré sa v danej chvili pontikaju a naucia sa zamyslat’ nad roznymi
cestami k dosiahnutiu ciela.

6.Informaéna zakladiia pre volbu povolania — Ziaci pochopia nutnost
spojovat’ rozhodovanie s vyhladavanim potrebnych informacii a zo znalosti
vhodnych prileZitosti a svojich osobnych predpokladov. Naucia sa vyhl'adavat,
triedit’ a spravne vyuZivat potrebné informacie.

7.Orientacia v dolezitych profesnych informéacidch — Ziaci sa naudia
vyuzivat' dolezité informacie o réznych povolaniach a profesiach pri svojej
profesnej vol'be, zvazovat' klady a zapory jednotlivych povolani a realisticky
hodnotit’ svoje Sance vo vybranom povolani na trhu prace.

8.Rovnost’ prileZitosti na trhu price — Ziaci si poopravia svoj nahl'ad na
niektoré pracovné ¢innosti a profesie, naucia sa rozpozndvat’ prekazky, ktoré im
mozZu branit’ v dosahovani osobnych a profesnych cieloch a nachddzat’ vhodné
sposoby ako Celit’ profesnej diskriminécii.

9. Svet prace a dospelosti — Ziaci sa zoznamia s postupmi pri prijimani
uchadzaCov o Stadium na stredné Skoly apri prijimani do zamestnania




a uvedomia si, ¢o od nich potencionalni zamestnavatelia mézu ocakavat’ a ako
tieto ocakéavania naplnit’.

Tézy Skolského poradenstva vo vyspelych krajinach

Pre suCasné Skolské poradenstvo vo vyspelych krajinach su priznacné
tendencie, ktoré mozno, pri vyuziti Standardnych zahrani¢nych informacii,
vyjadrit’ nasledujucimi tézami (porov.: Super, 1976; Schmidt, 1984; ASCA
uloha statement ... 1985; Thrlich, 1989 ad.):

- Poradenstvo je jedine¢nou aktivitou, ktord ma svoje vyznamné miesto v
procese edukdcie hned vedla samotného vzdelavacieho, vyucovacieho
pOsobenia; deje sa tak na zéklade toho, Ze moderné poradenstvo opusta
povodné, tzv. "orientujice ulohy" a zohrava ulohu "formativnu", "vychovna" ,
"psychosocialne formativnu";

- Viézba Skolského poradenstva na celkovy vyucovaci proces v Skolach sa
prehlbuje; Skolski poradcovia zvladaju hlbsie vSeobecné principy vzdeldvania a
vychovy a mechanizmy ich poradenskej optimalizacie;

- Utvéra sa rovnovdha medzi preventivnou a opravnou rolou Skolského
poradenstva; s tym suvisi zvySend pozornost’ preventivne pdsobiacim, zv1ast
skupinovym metédam a formam poradenskej prace; podl'a ndzoru americkej
spolo¢nosti Skolskych poradcov, odklon od tzv. klasickych, t. j. hlavne
individudlne prevadzkovanych zasahov v prospech jedincov a zvySené
pouzivanie skupinovych metod, bude onedlho vel'mi evidentné;

- Zvyraziiuje sa uloha vypoctovej techniky, a to ako v praci poradcov, tak 1 v
¢innosti poradenskych klientov;

- Sprostredkovavanie  vysoko  kvalitnych, aktualnych, komplexnych
poradenskych informacii a tiez objektivna poradenska diagnostika - to vSetko sa
javi ako stale, Standardné a na profesionalnej urovni realizované sluzby zo
strany Skolského poradenstva;

- Zasadne sa meni rola dietata, mladistvého, Skoldka v procese poradenstva: z
povodného konzumenta poradenskych sluzieb (zvlast v smere prijimania
informdcii a diagnostiky) sa stava subjektom, a teda rozhodujacim cinitelom
poradenského procesu;

- Modernym obsahovym prvkom v procese edukativneho i1 profesiondlneho
Skolského poradenstva su cielené, Specializované vycviky, zamerané na
utvaranie roznorodych zrucnosti pre socidlnu komunikéciu, rozhodovania,
vytvaranie Zivotnych planov a kariér a pre ich realiziciu;

- V ndplni prace Skolskych poradenskych pracovnikov vyznamne stupa ich
uc¢inkovanie v oblasti Skolského managementu;



- V priprave poradenskych pracovnikov ma Coraz vacsi zmysel vSeobecna
vzdelanost’ a vSeobecna odborna spdsobilost, na ktorych sa stavia Specidlna
poradenska odbornost’. Hlboké a rozsiahle vedomosti zo sféry filozoficke;,
ekonomickej, socidlnej a v§eobecne vedecko metodickej sa povazuju doslova za
kl'acové, tak v priprave, ako 1 v samotnej poradenskej praxi.

Zaver

Pozicia vychovného poradcu je uz roky nedocefiovand a casto
diskutovana. Ak dokazeme zvysSit jeho odborny a spoloCensky status a zaroven
kariérovej vychove a Skolského poradenstvu vytvorime podmienky  na
slovenskych zakladnych a strednych Skolach, stane sa vychovny poradca
efektivnym ¢initelom vychovného procesu skoly.

Na zaver mi dovol'te zablahozelat doc. Dr. Jozefovi Koscovi, CSc.
k Velkej medaily sv. Gorazda, ktora mu bola udelena vroku 2010
Ministerstvom Skolstva SR na navrh Asocidcie vychovnych poradcov. Najvacsi
vyznam jeho diela je v oblasti teoretickej vedy, akceptovany v discipline
,biodromalna psycholdgia‘“(zamerand na osobu / osobnost’, na jej existenciadlnu
sebarealizaciu pri plneni Zivotnych vyvinovych tloh a potrieb). Zaroven sme
oslovili docenta Kos¢u s prosbou o moznost' udelovatt CENU DOCENTA
JOZEFA KOSCA a on poziadavku s vd’akou prijal. Toto ocenenie ziskali na
Konferencii AVP v roku 2010 PhDr. Marta Hargasova, CSc. a PhDr. Darina
Lepenova. Touto cestou im chceme za vSetkych vychovnych poradcov aspon
symbolicky pod’akovat’ za cenny odborny prinos do naSej kazdodennej prace
v Skolskom kariérnom poradenstve a vychove.
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Problémy Studijného poradenstva pre intelektovo

nadanych Ziakov zakladnej Skoly

Doc., PhDr. Vladimir Dockal, CSc.

Intelektovo nadané deti boli v SR zaradené medzi ziakov so Specidlnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami vV roku 2005 novelou skolského zakona,
ktort obsahoval zékon €. 5/2005 Z. z. Su€asny Skolsky zdkon (€. 245/2008 Z. z.)
uvadza ako ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami aj zZiakov
nadanych v oblasti umenia a Sportu (§ 2 pis. q), pricom celt skupinu nazyva
det'mi alebo ziakmi ,,s nadanim®. Toto oznacenie pokladam za vel'mi neSt’astné.
Nema oporu v odbornej literatre (pozri napr. obsiahlu medzinarodnu prirucku
editovanu K. A. Hellerom et al., 2000) a nepozna ho ani legislativa inych Statov.
Napriklad v CR sa pouZiva oznaéenie ,;nadané deti, Ziaci a $tudenti (zakon &.
317/2008 Sh.), v USA termin ,,nadani a talentovani*“ (Gifted and Talented —
Marland, 1972). Najproblematickejsie je, ze vytvorenim kategorie ,,ziakov
s nadanim‘ akoby sme tych ostatnych automaticky oznacili za ziakov ,,bez
nadania®, ¢o je prinajmensom eticky sporné. Je to vsak sporné aj odborne,
nakol’ko troven nadania tvori kontinuum a navyse sa Vv priebehu vyvinu moze
menit’ (pozri napr. Dockal, 2005).

Nadani Ziaci v slovenskom $kolskom systéme

Rovnako ako Ziaci ,,s0 zdravotnym znevyhodnenim® aj ziaci ,,5 nadanim
maji v ramci vychovno-vzdelavacieho procesu narok na Specidlny pristup:
Mozno pre nich vytvarat’ Skoly a triedy (v pripade nadanych ziakov sa vSak
nevolaju Specidlne, ten nazov sa zo zakona pouziva iba pre Skoly pre zdravotne
znevyhodnenych (§ 94, ods.1 pis. a zdkona €. 245/2008 Z. z.). MozZno ich tiez
integrovat’ v beznej Skole s individudlnym vychovno-vzdelavacim programom
(§ 103, ods. 7-9 skolského zakona). Rovnako ako ostatni Ziaci so Specidlnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami prindsaji skolam, ktoré navstevuji, zvySeny
finan¢ny normativ.

Co vsak so ziakmi, ktori st nadani (prinajmensom nadane;jsi nez ich
spoluZiaci), ale nie az natol’ko, aby sa zmestili do skupiny tych najlepsich,
ktorych maju na mysli Skolské predpisy, ked hovoria o ,,Ziakoch s nadanim*?
Co s det'mi, na ktoré si nemozno narokovat’ zvy$eny normativ, ich optimalna
edukécia by vSak vyzadovala ¢iastocne iny pristup aj iny obsah, nez je ten
zamerany na priemernych ziakov? (To isté plati aj o Ziakoch so zdravotnym
znevyhodnenim, najmi s postihnutim. Co s det'mi, ktoré nie st postihnuté
natol’ko, aby potrebovali individualny vzdelavaci program, ale predsa len maju



hendikep, ktory by, aj bez zvyseného normativu, mala Skola zohl'adnit?
Predpisy to nerieSia a Skoly, ak nemaja papier s niektorou zédkonom
pozadovanou diagn6zou, odmietaju, v lepSom pripade nevedia s takymito
ziakmi pracovat’.)

Vzniku zakona ¢. 245/2008 Z. z. predchadzalo vypracovanie a schvalenie
Koncepcie rozvoja nadanych deti a mladeze v SR (pozri na www.minedu.sk/
index.php?lang=sk&rootld =1467), ktora mala byt vychodiskom zakonnych
ustanoveni v tejto oblasti. Koncepcia hovori o Styroch druhoch nadania:
intelektovom, umeleckom, Sportovom a praktickom. To praktické sa do zdkona
nedostalo, zato intelektové bolo roz¢lenené na vSeobecné a Specifické. (K tomu
sa este vratim.) Sportové a umelecké nadanie st z hl'adiska $pecialnych
edukacnych potrieb v zdkone iba ,,pro forma* — § 103 ods. 1 sice hovori, Ze
vzdelavanie Ziakov s nadanim sa uskutoc¢iiuje aj v Skolach zameranych na rozvoj
umeleckého a Sportového nadania Ziakov, avSak podmienka, Ze Specidlne
vychovno-vzdelavacie potreby musi diagnostikovat’ zariadenie vychovného
poradenstva a prevencie (§ 2 pis. j) prakticky vylucuje, aby $portovo a umelecky
nadané deti mohli byt oznacené za ,,ziakov s nadanim* v zmysle zakona.
Sportové a umelecké $koly sa teda v skuto¢nosti za $koly pre Ziakov so
Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami nepovazuju.

Co sa tyka vysky nadania, koncepcia poéitala s troma Giroviiami rozvijania
talentov: zaujmovou (dostupnou vsetkym detom), vykonnostnou (pre
vybranych, sem mali patrit’ napriklad triedy s rozSirenym vyucovanim
niektorych predmetov) a vrcholovou. Az na tejto urovni sa uvazovalo
0 moznosti priznat’ diet'at’u Statut Ziaka so Specidlnymi edukaénymi potrebami.
Zéakon vS$ak ¢lenenie nadanych podla vykonnostnej rovne nezohl'adnil a pozna
iba tych ,,s nadanim* (teda so Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami)
a bez neho (teda bez Specialnych potrieb).

Zakon okrem toho pomiesal vrcholovu a vykonnostni uroven prace
s intelektovymi talentami, ked’ v § 104 ods. 6 ustanovil, Ze ,,Skoly alebo triedy
pre deti alebo Ziakov so Specifickym intelektovym nadanim su Skoly alebo
triedy s rozsirenym vyucovanim prirodovednych alebo spolo¢enskovednych
predmetov®. Triedy s rozSirenym vyucovanim vSak nevznikli pre ziakov
vybranych na zéklade vySetrenia intelektu v Skolskom poradenskom zariadeni.
Mali by podchytit omnoho viac Ziakov, nez len tych, ktorych méze za ,,ziakov
s nadanim* oznacit’ psycholog. Vyber do tychto tried nie je limitovany aroviiou
nadania, ale po¢tom Ziakov, ktorych moZzno prijat’. Ak riaditel’ Skoly vytvoril
,matematicku triedu®, vyberal do nej dajme tomu 25 najlepSich matematikov
spomedzi uchadzacov. Iste, Ze i§lo o deti nadanejSie vV porovnani s vrstovnikmi,
vicSina z tychto deti by vSak kritéria ,,ziaka s intelektovym nadanim* nesplnila.
Mame teraz vSetky tieto deti z vyberovych tried vyradit’ (a ohrozit tak existenciu
takychto tried)? Ved nejde o triedy, ale o deti, pre ktoré moze byt to rozsirené
vyuc€ovanie vhodné, hoci nepatria medzi absolutnu Spicku. Mimochodom, ak
nebudeme pracovat’ s vicSou zakladnou hoc aj malych talentov, nikdy kvalitna



talentova Spi¢ku nevychovdme. Mame teda znizit’ kritérid na intelektové nadanie
natol’ko, aby sme vSetkych ziakov tried s rozSirenym vyuc¢ovanim
prirodovednym a spolocenskovednych predmetov mohli oznacit’ za ,,ziakov

s intelektovym nadanim* a vysli tak v Ustrety potrebe venovat’ osobitni
pozornost’ va¢Siemu percentu deti?

Obavam sa, Ze zvySovanie poctu ziakov so Specidlnymi edukaénymi
potrebami, ked’Ze sa na takto oznacené deti viazu finan¢né prostriedky, by bolo
ekonomicky netinosné. Okrem toho — zmysel vyberovych tried a tried alebo
individualnych programov pre ziakov so Specidlnymi potrebami je iny. Do
vyberovej triedy moézeme kazdy rok vybrat’ napriklad 25 aktudlne najlepSich
detia, bez ohl'adu na to, ¢i posledné z nich bude mat’ IQ 130 alebo 108. Za dieta
so Specialnymi potrebami vSak oznacujeme jednotlivca podl'a relativne pevného
kritéria. Ak by to bolo napriklad 1Q=130, méZeme do programu zaradit’ iba
tol’ko Ziakov, kol’kych s takou troviiou 1Q najdeme, ¢o moze byt kazdy rok iny
pocet. Teda: pri prijimani do tzv. vyberovej triedy nas limituji moZnosti tej
triedy, pri identifikacii nadanych Ziakov so Specialnymi potrebami sme
limitovani Groviiou ich nadania.

Situaciu, ktoru Skolsky zakon zneprehl’adnil, musia riesit’ Pedagogicko-
organiza¢né pokyny MS SR (2010) tak, aby zdkon nebol poruseny a triedy
s rozsirenym vyucovanim mohli fungovat’ podobne ako doteraz aj S va¢sim
poétom Ziakov: ,,Sportova §kola, $kola s umeleckym zameranim, alebo $kola
s rozsirenym vyucovanim niektorych predmetov sa poklada za Skolu pre Ziakov
s nadanim iba v pripade, ak vSetci jej ziaci boli diagnostikovani zariadenim
vychovného poradenstva a prevencie. Uvedené Skoly vSak moézu na zaklade
Skolskych vzdeldvacich programov rozvijat prislu§né druhy nadania Ziakov aj
v pripade, Ze nejde o ziakov so SVVP* (s. 30, bod 20). Hura, vyberové triedy
netreba rusit, mézu pracovat’ na ktorejkol'vek Skole, vyberové kritéria stanovuje
jej riaditel’. M6ze sa pritom, a bolo by dobre, keby to robil, opriet’ aj o vysledky
psychologickych vySetreni, nemusi vSak tieto triedy koncipovat ako triedy pre
ziakov so Specialnymi potrebami.

Nemozno samozrejme vylucit, Ze medzi tymi dajme tomu dvadsiatimi
piatimi zZiakmi triedy s rozSirenym vyuc¢ovanim matematiky nebude niekol’ko
naozaj Spickovych deti, ktoré si oznacenie ,,ziak so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami‘ zasluzia a psycholog CPPPaP ich takto diagnostikuje.
Pre ne plati nasledujice ustanovenie pedagogicko-organiza¢nych pokynov
(tamze, bod 21): ,.Ziak $portovej §koly, $koly s umeleckym zameranim alebo
Skoly s roz§irenym vyucovanim predmetov, pre vzdelavanie ktorého nepostacuje
uplatiiovanie Skolského vzdelavacieho programu prislusne;j skoly, na zéklade
jeho d’alSich vychovno-vzdelavacich potrieb diagnostikovanych zariadenim
vychovného poradenstva a prevencie je v tejto Skole vzdelavany podl'a
individualneho vzdelavacieho programu.*



Odbogim na chvil'u od intelektovo nadanych deti: Ziaci nadani v oblasti
umenia alebo Sportu, ktori navstevuju Skoly a triedy zamerané na rozvoj tychto
druhov talentov, nie su, ako som uz konstatoval, bezne pokladani za Zziakov so
$pecialnymi potrebami, pretoze ich umelecké ¢i Sportové nadanie nebolo (ani
nemohlo byt) diagnostikované v centre pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie. Ak ale ide 0 naozaj vynimoc¢né talenty, méze CPPPaP
na zaklade komplexného postidenia ich nadania, beruc do uvahy stanovisko
umeleckého pedagoga ¢i Sportového trénera, potvrdenie o ich Specidlnych
edukacnych potrebach vystavit’ a umoznit’ im aj na Sportovej ¢i umeleckej Skole
postup podla individudlneho vzdelavacieho programu. Na vsetkych druhoch
$kol maju ziaci s 'ubovolnym druhom nadania narok na individuélny program,
ak sa im okrem nadania diagnostikujui Specialne potreby vyplyvajlice zo
zdravotného ¢i socidlneho znevyhodnenia.

Ale vratme sa k tym intelektovo nadanym. Zaujem zriad’ovat’ §koly pre
ziakov so Specifickym intelektovym nadanim sa odrazil v d’alSom ustanoveni
pedagogicko-organiza¢nych pokynov (tamze, bod 22): ,,Pre Ziakov so
$pecifickym intelektovym nadanim, ktorych SVVP boli diagnostikované
centrom pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, mozno od
Skolského roku 2009/2010 zriad’ovat’ Skoly s rozSirenym vyu€ovanim
prirodovednych a spologenskovednych predmetov. Ziaci tychto §kol sa
vzdelavaju podl'a vzdelavacich programov zameranych na rozvijanie
prislusného nadania.* Nepodarilo sa mi zistit,, ¢i takéto Skoly niekde naozaj
vznikli, ale ak by sa v niektorom regione podarilo diagnostikovat’ dostatocny
pocet Specificky (napr. matematicky) intelektovo nadanych ziakov, mozno si
predstavit’ prinajmensom existenciu takto zameranych tried na beznych Skoléach.

Vyvin nadania ma svoje zakonitosti; jednou z nich je smerovanie od
vSeobecného ku Specidlnemu (Dockal, 2005). Hl'adanie Specidlnych talentov vo
veku, ked’ este prirodzena diferenciacia schopnosti neprebehla, je scestné.
Pred¢asna Specializacia vychovno-vzdelavacich pristupov by mohla rozvoj
intelektového nadania nie podporit, ale naopak prekazit. Preto pedagogicko-
organiza¢né pokyny stanovuju (tamze, bod 23): ,,Skoly pre Ziakov so
Specifickym intelektovym nadanim poskytuji nizsie sekundarne a vyssie
sekundarne vzdelavanie. Tieto Skoly nie su urené pre Ziakov predprimarneho
(materska §kola) a primarneho (1. stupeft ZS) vzdelavania, u ktorych sa
Specifické intelektové nadanie eSte nediagnostikuje.*

Ked'ze ustanovenia $kolského zdkona a nasledne aj Vyhlasky MS SR &.
307/2008 Z. z. 0 vychove a vzdelavani intelektovo nadanych Ziakov st do
zna¢nej miery zmétocné, uviedol som tu texty, ktoré sa mi podarilo presadit’ do
Pedagogicko-organizaénych pokynov MS SR na $k. r. 2010/2011 a ktorymi sa
mozno pri interpretacii zakona riadit’. Neviem samozrejme, ¢i a v akej podobe
budu zaradené do pedagogicko-organiza¢nych pokynov na nasledujtci a d’alsie
Skolské roky. V kazdom pripade vSak postup v ich zmysle umoziuje poskytnat



intelektovo nadanym (viac 1 menej nadanym) ziakom odborne adekvatnu
starostlivost’ a neporusit’ pritom zakonny ramec.

Identifikacia intelektovo nadanych deti a Ziakov

Identifikovat’ deti, ktorych uroveil nadania je taka, aby ich bolo mozné
oznacit’ za deti, resp. Ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami,
je ulohou centier pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (§ 2
0ds. 1-2 vyhlasky ¢. 307/2008 Z. z.). Odsek 3 tohto paragrafu naviac pozaduje,
aby CPPPaP v sprave z diagnostického vySetrenia uviedlo, ¢i bolo
diagnostikované vSeobecné alebo Specifické intelektové nadanie. Tato
poziadavka robi poradenskym psychologom ¢asto problémy. Na identifikaciu
vSeobecne intelektovo nadanych deti mame k dispozicii zdvizné Metodické
pokyny ¢. CD-2005-19376/26377-1:091 (2008); ako ale postupovat’ pri
diagnostike Specifického intelektového nadania?

Neda mi nevratit’ sa k tomu, ako sa rozlisenie v§eobecného a Specifického
intelektového nadania do zakona a vyhlasky vlastne dostalo. Existoval
konsenzus na tom, Ze treba zachovat’ doterajsie formy prace s talentami, teda aj
vzdelavanie ziakov v doterajsich Skolach (aj triedach a individualnych
programoch) pre intelektovo nadané deti aj vzdelavanie ziakov v doterajs$ich
skolach a triedach s roz§irenym vyuéovanim niektorych predmetov. Uradnicku,
ktora vtedy mala prislusni agendu na ministerstve na starosti, napadlo
pomenovat prvy typ $kol Skolami zameranymi na rozvoj vSeobecného
intelektového nadania a druhy typ skolami zameranymi na rozvoj Specialneho
intelektového nadania (§ 103 ods. 1 pis. a zakona ¢. 245/2008 Z. z.), o by samo
osebe este nebola chyba. Ked'ze vS§ak z neporozumenia podstate problému doslo
pri priprave zakona K ignorovaniu kontinualneho charakteru nadania
a k zmiesaniu povodne zamyslanej vykonnostnej a vrcholovej Grovne rozvijania
talentov, zacali sa Ziaci oboch typov vzdelavania nazyvat’ ,,ziakmi s nadanim®,

a ti sa podrla § 2 pis. m Skolského zdkona ziakmi so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami. Je len logické, Zze vznikla poziadavka v diagnostike oba
druhy nadania rozlisit’. VzhI'adom na tempo, v ktorom sa Skolské predpisy

v roku 2008 prijimali, nebolo mozné vSetky ,,nepodarky* pred schvalenim
vychytat’. Fungovanie tried a $kol s rozsirenym vyucovanim sa muselo, ako som
uz uviedol, ex post riesit’ v pedagogicko-organiza¢nych pokynoch (2010).
Ked'Ze vSak kategoria Specificky intelektovo nadanych medzi Ziakmi so
Specialnymi eduka¢nymi potrebami ostala, treba sa pokusit’ najst’ sposob, ako
takéto deti identifikovat’. Na zaklade poZiadavky Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu a $portu SR ma VUDPaP su¢asné metodické pokyny na identifikaciu
intelektovo nadanych deti novelizovat’. Ich zdkladné vychodiska ostanu
zachované, no zahrnieme do nich aj problematiku Specifického intelektového
nadania a tiez identifikacie nadania deti predskolského veku, pretoze zakon €.



245/2008 Z. z. priptsta aj zriad’ovanie materskych §kol a tried materskych §kol
pre ,,ziakov s nadanim* (§ 104 ods. 1 a 2).

Ktoré deti pokladat’ za ,,ziakov s intelektovym nadanim*? Slovo nadanie
sa odnepaméti pouziva v dvoch vyznamoch: oznacujeme nim osobnostna
Struktiru zodpovednu za regulaciu ¢innosti kazdého ¢loveka (Dockal, 2005),
alebo vlastnost’ prisudzovant iba tym najuspesnejSim. Autori, ktori sa venuju
nadanym detom, maju tendenciu definovat’ nadanie v tom druhom, elitdrskom
zmysle (napr. Laznibatova, 2001; Juraskova, 2003) a tak sa chape aj v Skolskom
zakone. ,,Ziak s nadanim* je podl'a § 2 pis. q) ,,ziak, ktory ma nadpriemerné
schopnosti v intelektovej oblasti, v oblasti umenia alebo $portu alebo v tychto
oblastiach dosahuje v porovnani s rovesnikmi mimoriadne vykony
a prostrednictvom vychovy a vzdelavania sa jeho nadanie cielene rozvija.*
Druha Cast’ vymedzenia je nezmyselna. Zakonodarca chcel povedat’, Ze nadanie
tohto Ziaka treba v Skole cielene rozvijat. Ak by fakt, Ze ,,prostrednictvom
vychovy a vzdelavania sa jeho nadanie cielene rozvija,* bol sicastou
vymedzenia, nemohli by sme ako ,,ziaka s nadanim® diagnostikovat’ toho, kto
eSte nie je cielene rozvijany; taky by vSak nebol nik, lebo cielene rozvijat’
(zaradit’ do prislusného programu pre nadanych) mézeme iba ziaka, ktory bol
ako nadany diagnostikovany.

Podra prvej (zmysluplnej) Casti definicie je ,,ziakom s nadanim* ten, kto
ma nadpriemerné schopnosti alebo dosahuje mimoriadne vykony, v naSom
pripade v intelektovej oblasti. Pod nadpriemernymi schopnost’ami sa iste nebude
mysliet’ IQ nad 101; slovo ,,mimoriadne* implikuje vykony, ktoré podéava urcite
podstatne menej nez 20 % populacie. Aj 10 % by bolo vel'ké ¢islo, ak mame
hovorit’ o det'och so Specidlnymi eduka¢nymi potrebami. Metodické pokyny na
zarad'ovanie deti do Specidlnych vychovno-vzdelavacich programov pre
intelektovo nadanych ziakov (2008) st nastavené tak, aby sa medzi tieto deti
dostalo 2-5 % popula¢ného ro¢nika.

Podra citovanych metodickych pokynov identifikujeme ziakov (deti) so
v§eobecnym intelektovym nadanim. Zékladnym kritériom je odhadovana uroven
reprodukénych intelektovych schopnosti spadajica do hornych dvoch percent
populacie (teda IQ nad 130). Zamerne hovorim o odhadovanej trovni. IQ totiz
nie je exaktna miera. V§imnime si, ze testovaniu sa dnes uz nehovori
,,psychological measurement™ a psychodiagnostika sa obvykle oznac¢uje ako
,,psychological assessment* (pozri napr. Aiken, Groth-Marnat, 2006).

Metodické pokyny vyZaduju pouzit’ najmenej dva nezavislé testy,

Z ktorych aspon jeden ma umoznit’ vhl'ad do Struktiry intelektovych schopnosti.
Do6vodom je fakt, Ze inteligencia dietata sa moze prejavit rdznym spdsobom

a pouzitie jediného testu by favorizovalo deti s tym sposobom myslenia, na
ktory je tento test zamerany, zatial’ ¢o iné nadané deti by mohli ostat’
nespoznané. Je na klinickej uvahe psychologa, ako k zaveru o odhadovanej
tirovni schopnosti dospeje. Pri pouziti tzv. hibkového modelu identifikacie



(Dirks a Quarfoth — podl'a Mesarosovej, 1998) staci, ak dieta splni pozadovany
limit v jednej z pouzitych skasok (¢i subteste testovej batérie). Aplikacia tohto
modelu je vhodna napriklad pri posudzovani nadania dietat’a s hendikepom,
ktory evidentne zniZuje jeho vykon v niektorom type skusok. Iny pristup by bolo
mozné nazvat’ ,,Sirkovym* (tamze) — ten by poZadoval vyborné vykony vo
vSetkych pouzitych skiiSkach. NajcastejSie sa pravda budeme orientovat’ podl'a
nejakej strednej hodnoty (napr. podl'a celkového 1Q zo Strukturneho testu). Tu
ale treba upozornit’, ze takéto IQ ma vypovednu hodnotu iba v pripade, ak medzi
vysledkami v jednotlivych skuskach (subtestoch) nie st vel'ké rozdiely. Pri
posudzovani dietat’a s ve'mi nevyrovnanym intelektovym profilom musime
kvalitativne zhodnotit’, ¢o tento profil znamena. Vysoké IQ dosiahnuté vd’aka
rychlosti a pamaiti, ale so slabymi vykonmi v skuskach usudzovania, by som za
dostatocné nepovazoval. Naopak, aj celkové IQ pod 130, ak bolo zniZen¢
nedostato¢nou ,,kognitivnou efektivnost'ou (Ruef et al., 2003), ale vykon
dietat’a v subtestoch zameranych na usudzovanie bol excelentny, by som
akceptoval ako dostato¢né.

K odhadovaniu trovne inteligencie podl'a 1Q-testov eSte niekol’ko
poznamok: Testy st zostrojené pre vacsinovl populaciu, nemoZzno ich pokladat’
za , kultirne relevantné (Sternberg, 2001) pre kultirne minority. Nejde iba
0 Romov; ani intelektovu troven prisluSnikov nasej mad’arskej menSiny
nemozeme slovenskymi testami odhadnut’ dostatocne spolahlivo. Verzie
prisposobené tejto mensine, zial', nemame k dispozicii.

Aj za predpokladu, Ze test (jeho tlohy) je adekvatny, je nevyhnutné
pouzivat’ pre vyhodnocovanie aktuadlne normy. Donedavna sa na Slovensku
veselo testovalo pomocou PDW (Kubicka et al., 1973). Ak sme vykony
napriklad Sestrocného dietata porovnavali s normami tohto testu, porovnavali
sme ich sice s priemerom inych Sestro¢nych deti, ale z generacie jeho starych
rodi¢ov. To uz nie je len ind generacia — vzh'adom na neuveritel'ny
technologicky pokrok musime uz hovorit’ o celkom inej kulture. Pouzitie novych
skusok, ale bez slovenskych noriem (takto v poslednom obdobi vydava
slovenské verzie testov a. S. Psychodiagnostika) je tiez nepripustné. Testové
vykony deti r6znych narodnosti sa, aj vzhl'adom na rozli¢né Skolské systémy,
vel'mi liSia (pozri napr. Dockal, 2006). Pouzitie noriem vytvorenych pre
Americanov, Britov alebo Nemcov naSe deti v niektorych oblastiach
nadhodnoti, ale va¢Sinou (ked’Ze ide o testy vyvinuté v zahrani¢i a vychadzajtce
z tamojSej kultury) ziskaju slovenské deti za ten isty vykon niZSie 1Q nez deti
povodnej Standardizacnej vzorky.

S aktualnymi slovenskymi normami st v st€asnosti k dispozicii iba
WISC-111°¢ (Wechsler, 2006), WJ-IE (Ruef et al., 2003) a pre deti
predskolského veku SON-R (Tellegen et al., 2009). K interpretacii nimi
ziskanych vysledkov len niekol’ko upozorneni: Vo vsetkych performacnych
subtestoch WISC-III sa bonifikuje rychlost rieSenia. Nizke neverbalne 1Q tak



moze ziskat’ aj nadané diet'a s pomalym osobnym tempom. Ak vidime, Ze diet’a
ulohu uspesne riesi, neukonc¢ime testovanie po uplynuti ¢asu a okrem
oficidlneho (v Casovom limite ziskaného) skére vyhodnotime aj skore, ktoré
ziskalo bez uplatnenia ¢asového limitu. Osobitne si treba vSimnat’ faktor
Rychlost’ spracovania (v subtestoch Kodovanie a Hl'adanie symbolov ¢as
samozrejme nepredlzujeme). Test WJ-IE umoZiiuje osobitne vyhodnotit’ tzv.
kognitivnu efektivnost’. Do faktora Schopnosti myslenia vsak zahfiia aj pamat’
a sluchovu diskriminaciu. Sluchovo postihnutému diet’at'u tak nameriame nizku
schopnost’ myslenia, aj ked’ v skuto¢nosti mysli brilantne. No stretol som sa aj

s opa¢nym pripadom: vysoké IQ bolo zapri¢inené vynimocne citlivym sluchom
pri priemernych vykonoch v inych subtestoch. Pri pouzivani WJ-IE odporti¢am
vysledky subtestu RozliSovanie zvukov do skore myslenia nezapocitavat
(pripadne subtest vobec nepouZit) a opatrny byt aj pri hodnoteni usudzovacich
schopnosti v pripade, Ze skore je zvySené alebo zniZzen¢ v dosledku extrémneho
vykonu v pamit'ovom subteste. Pri pouziti testu SON-R, aj ked’ ide

0 neverbdlnu skusku, neinterpretujeme jeho vysledky ako troven neverbalne;
inteligencie (Tellegen et al., 2009). Na rieSeni sa podiel'aji aj verbalne
schopnosti, ibaze ich nevieme osobitne vyhodnotit.

Pri odhade inteligenc¢nej urovne deti do cca 8 rokov treba prikladat’ vacsiu
vahu neverbalnym schopnostiam (Metodické pokyny..., 2008). Verbalna
kompetencia dietat’a tohto veku je sice dobrym indikatorom intelektového
vyvinu, kvalitu usudzovacich schopnosti vSak treba preverit’ aj inymi postupmi.
Pri testovani verbalnymi tilohami nevieme totiz dobre odliSit’ rozumova
schopnost’ od toho, ¢o sa Sikovné diet’a naucilo, najmi ak ide o dieta
Z prostredia, ktoré pozitivne stimuluje reCovy vyvin. Verbalne schopnosti, najma
expresivna re¢, mézu byt primerane rozvinuté dokonca aj v pripade mentalne;j
retardacie — konkrétne pri Wiliamsovom syndrome (Jariabkova, 2000). Pri
posudzovani neverbalnych schopnosti vSak treba dat’ pozor na to, o som
spominal vyssie. Vykony v neverbalnych skuskach moézu byt zniZzené napriklad
aj v dosledku portch ucenia, ktoré sa nevyhybaju ani nadanym det'om
(Portesova, 2009).

Medzi deti so v§eobecnym intelektovym nadanim mo6Zeme podla platnych
metodickych pokynov (2008) zaradit’ viac nez 2 % najlepSie bodujucich v 1Q-
teste. Aj deti, ktoré uroven reprodukcénych schopnosti zarad'uje medzi 10 %
najlepsich (IQ=120 a viac), mdZeme pokladat’ za intelektovo nadané, ak spinaju
niektora z tychto dvoch podmienok: a) podl'a odhadovanej tvorivej kapacity
patri dieta kK hornym dvom percentam popula¢ného ro¢nika; b) ziak podava
mimoriadne uc¢ebné vykony. Kritérium b mozno uplatnit’ iba v skolskom veku
a vyzaduje spolupracu psychologa s ucite'mi dietata. Nemozno vylucit, Ze
intelektové nadanie sa neprejavi v teste, ale prave vo vzdelavacom procese.
Ucitel’ by vSak ako nadaného nemal ziaka hodnotit’ iba podl'a znamok na
vysvedcCeni, ale aj podl'a toho, akym sposobom ucebné vysledky dosahuje.
Pokial’ ide o tvorivost’, momentéalne jedinym Standardizovanym testom, ktory



mame K dispozicii, je kresebny test Urbana a Jellena (2002). Mozno ho pouzit
od predskolského veku do dospelosti, nie je vSak vhodny na vySetrovanie deti
S vyraznymi poruchami jemnej motoriky.

Pri uvaZovani o zaskoleni nadaného dietat’a v 1. roéniku ZS musime
okrem jeho IQ zohladnit aj jeho mentélny (testovy) vek. Podl'a doteraz
preberanych kritérii mézeme diagnostikovat’ aj nadanych predskolékov. No
diet’a, ktoré ma Styri roky a 1Q=130, mozno sice oznacit’ za nadané, nie je vSak
nadané natol’ko, aby zvladlo vzdeldvaci proces, ktory je koncipovany pre
Sestroéné deti s podobnym 1Q. Preto Metodické pokyny (2008) vyZzaduja pre
zaskolenie v programe pre ziakov so vSeobecnym intelektovym nadanim
splnenie podmienky mentalneho veku 7 rokov a 10 mesiacov (¢o priblizne
zodpoveda mentalnemu veku Sestro¢ného dietata s 1Q=130). Pri hodnoteni
nadania deti, ktorych chcu rodic¢ia predCasne zaskolit, odporucam (aj ked’ to
ziaden predpis nestanovuje) zamerat’ sa aj na posudenie ich pripravenosti na
Skolu (,,8kolskej zrelosti*). Osobitne upozornujem na nadané deti s 1Q okolo 130
mladSie nezZ Sest’ rokov. Ak st na Skolu pripravené, no ich mentalny vek
nedosahuje pozadovanu Groven, mézeme im navrhnit’ predcasné zaskolenie, ale
iba v beznej triede. Do programu pre nadanych ich, v pripade, ze splnia kritéria,
mozno zaradit’ vo vy§Som rocniku.

Metodické pokyny (2008) vyzaduji posudit’ aj Giroven sociability,
pozornosti, vytrvalosti a motivacie Ziaka, ktory ma byt oznaceny za ziaka so
vSeobecnym intelektovym nadanim, tieto kritéria v§ak maji iba pomocny
charakter. V kazdom pripade musi tidaje o tychto vlastnostiach obsahovat’
sprava z psychologického vySetrenia. Ide o dolezité informacie pre ulitel’a, ktory
bude so Ziakom pracovat’.

Pri posudzovani intelektového nadania dietata predskolského veku
odporac¢am postupovat’ analogicky s ustanoveniami citovanych metodickych
pokynov. Ak nemozZno pouzit’ test, ktory diagnostikuje aj verbalne schopnosti,
staci sa v tomto veku opriet’ o dve neverbalne metodiky. V predSkolskom veku,
bez ohl'adu na zistenu Struktaru schopnosti diet'at’a, nediagnostikujeme mu
Specifické, ale iba vSeobecné intelektové nadanie, dovod som uz vysvetl'oval.

Z rovnakého dovodu identifikujeme ziakov so specidlnym intelektovym
nadanim najskor vo veku, ked’ za¢inaju nizSie sekundarne vzdeldvanie (2.
stupeti ZS). Vyhlagka ¢. 307/2008 Z. z. v § 2 ods. 5-6 stanovuje, Ze do $koly
alebo triedy pre Ziakov so Specifickym intelektovym nadanim sa prijimaju Ziaci
na zaklade prijimacieho konania, v rdmci ktorého sa overuji vedomosti,
Specifické zrucnosti a Specifické schopnosti. Kritérid na overovanie Specialnych
vedomosti a zru€nosti urcuje riaditel’ Skoly (§ 2 ods. 11). Text vyhlaSky kopiruje
predpisy, ktoré sa tykali §kol s roz§irenym vyucovanim niektorych predmetov
v Case pred platnost'ou nového skolského zakona a ktoré umoznovali prijimat’ do
tychto tried az 20 % najsikovnejsich ziakov z popula¢ného ro¢nika. K tymto



kritériam neorganicky pri¢leniuje diagnostiku Specifickych schopnosti, ktora ma
realizovat’ CPPPaP (§ 2 ods. 10).

Ak mame ziaka ,,so Specifickym intelektovym nadanim* pokladat’ za
ziaka so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, nemdzeme tak oznacit’
20 % populécie. Ked’Ze ide 0 intelektové nadanie, musime sa zamysliet’ na tym,
aké ,.Specifické schopnosti® mézeme diagnostikovat’ a aku intelektovu troven
pozadovat’, aby sme eSte mohli hovorit’ o intelektovo nadanych det'och. Na
druht otazku odpovedam nasledovne: Neoznacujme za ,,ziaka s intelektovym
nadanim‘ (ani Specifickym) takého, ktorého vSeobecnt inteligenciu nemozno
vyjadrit’ hodnotou asponi 120 bodov IQ, teda hodnotou, ktort v osobitnych
pripadoch pripustaji aj Metodické pokyny na zarad’ovanie deti do Specialnych
vychovno-vzdeldvacich programov pre intelektovo nadanych ziakov (2008).
Diet’a s celkovym IQ nad 120 potom oznacime za Ziaka so Specifickym
intelektovym nadanim v pripade, ak preukdze vynimoc¢né vykony alebo
Vv testoch Specifickych schopnosti (pripadne v niektorych subtestoch
Struktirneho testu inteligencie). Ako psycholdégovia mézeme zhodnotit’
matematicke schopnosti (schopnosti kvantitativne uvazovat) ¢i ploSnt a
priestorovu predstavivost’. V d’alSich pripadoch by som vyuzil tidaje
z didaktickych testov (bez prislusnych schopnosti by Ziak vynikajuci vykon
v tom-ktorom predmete nepodal). Ide 0 analogicky postup, ako ked’ sme pri
diagnostike vSeobecného intelektového nadania pozadovali IQ nad 120
a vynikajuce ucebné vykony; v pripade Specifického intelektového nadania
staCia vynikajliice vykony v jednom (alebo skupine pribuznych) predmetov.
Nezabudol by som ani na prejavy nadania v mimoskolskych ¢innostiach (dnes to
moézu byt napriklad vynimocné vykony v oblasti programovania).

Aj ked’ predpisy vyZaduju, aby nadanie diagnostikovalo centrum
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, nevyplyva z toho, ze
kazdy diagnosticky ukon musia vykonat pracovnici tohto centra osobne. Ak
zhromazdia udaje o ziakovi z externych pramenov a vyhodnotia ich podla
psychologickych kritérii, osobne potom vykonaji diagnosticky zaver. Napriklad
Vv pripade zdravotného znevyhodnenia nemdze CPPPaP urobit’ zdver
0 Specialnych potrebach dietata bez diagndzy vykonanej lekarom. Aj pri
diagnostike vSeobecného intelektového nadania sa moéze opriet’ o vySetrenia,
ktoré vykonal iny doveryhodny odbornik. Pedagogicko-psychologické pokyny
(2010) to riesia nasledovne: ,.Diagnostiku SVVP realizuje zariadenie
vychovného poradenstva a prevencie. Ak je diet'a v dlhodobej starostlivosti
iné¢ho odborného pracoviska, ktoré vykonava psychologicku alebo
Specialnopedagogickt diagnostiku, mdze pri tom vyuZzit’ podklady z odbornych
vySetreni urobenych tymto pracoviskom. Ak boli SVVP dietat’a alebo Ziaka
diagnostikované v Detskom centre Vyskumného Gstavu detskej psychologie
a patopsychologie (dalej len ,,VUDPaP), prisluiné skolské poradenské
zariadenie tento nalez akceptuje* (s. 28, bod 95).



Je pravdepodobné, Ze pri uplatneni navrhovanych kritérii kompletné
triedy pre ziakov so Specifickym intelektovym nadanim nevytvorime. Takto
diagnostikovanych Ziakov v§ak mozno vzdelavat’ aj formou individuélne;j
integracie (§ 3 ods. 4 vyhlasky MS SR ¢&. 307/2008 Z. z.). Nemali by sme sa
rozpakovat’ odportcat’ ju detom, ktorych nadanie v niektorej Specifickej
intelektovej oblasti je skuto¢ne mimoriadne.

Moznosti stredoskolského Stidia intelektovo nadanych Ziakov

Intelektovo nadané deti mladSieho Skolského veku mozu (ale nemusia)
navstevovat zdkladné Skoly pre Ziakov so v§eobecnym intelektovym nadanim.
Také pracuju na Slovensku momentélne tri, jedna Statna a dve sukromné, vSetky
Vv Bratislave. Necelych tridsat’ $kol v celej SR ma triedy pre ziakov so
vSeobecnym intelektovym nadanim. Prehl’ad o nich je mozné ziskat’ na
internetovych strankach Ustavu informacii a prognoz $kolstva (Specialne
triedy..., 2010). Na ktorejkol'vek Skole mozu tieto deti postupovat’ podl'a
individualneho vychovno-vzdeldvacie programu. Bez ohl'adu na to, aku Skolu
intelektovo nadani ziaci navstevuju, pri odporacani ako pokraovat’ v nizSom
sekundarnom vzdelavani, mame na vyber niekol'’ko mozZnosti. Prvé dve mézu
vyuzit’ aj Sikovni ziaci, ktorych nemozno oznacit’ za ziakov so Specialnymi
edukacnymi potrebami:

- vzdelavanie na osemro¢nom gymnaziu (s rozlicnym zameranim, pricom
nejde o skolu Specializovanti na edukaciu ziakov so
vSeobecnym intelektovym nadanim),

- vzdelavanie v $kolach alebo triedach s rozsirenym vyucovanim niektorych
predmetov (pricom nejde 0 triedy pre ziakov so $pecialnym intelektovym
nadanim).

Dalsie moznosti sa tykaju Ziakov, ktori boli ako ,,Ziaci s intelektovym
nadanim‘ diagnostikovani a maju (resp. ich rodi¢ia maj) zaujem vyuzit
moznosti Specializovanej edukacie. Ide o:

- postup podl'a individudlneho vychovno-vzdelavacieho programu v beznej
triede 2. stupna zakladnej skoly,

- postup podrla individualneho vychovno-vzdelavacieho programu Vv triede
s rozS§irenym vyucovanim na 2. stupni zakladnej skoly, alebo 1. stupni
osemrocného gymnazia,

- postup podla individualneho vychovno-vzdeldvacieho programu na beznom
osemro¢nom gymnaziu,

- vzdelavanie na osemro¢nom gymnaziu pre Ziakov s intelektovym nadanim
(takyto $tatit ma gymnazium, ktoré je sucastou $tatnej Skoly pre
mimoriadne nadané deti v Bratislave).

ZasadnejSia moze byt uloha kariérového poradcu pri vol'be vysSieho
sekundarneho vzdelavania, teda stredoSkolského vzdelavania po ukonceni
zakladnej $koly. Specializované §tudium ponukajii Ziakom so vieobecnym
intelektovym nadanim:



- Skola pre mimoriadne nadané deti a gymnazium v Bratislave,
- triedy gymnazia na sidlisku Dargovskych hrdinov v KoSiciach,
- triedy gymnazia v Michalovciach.

Intelektovo nadanému Ziakovi sa vSak otvéaraju prakticky vSetky moznosti,
ktoré nés skolsky systém ponuka, teda nielen gymndzid s rdznym zameranim,
ale aj r6zne stredné odborné skoly. Pri Studijnej orientécii v tomto veku uz
nebude rozhodovat’ iba intelektova Groven ziaka, ale aj jeho konkrétne zaujmy,
takze aj ziak so v§eobecnym intelektovym nadanim moézZe dat’ prednost’ niektorej
odbornej Skole. Na vSetkych Skolach v§ak moze, ak bol diagnostikovany ako
ziak so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, vyuzit’ pracu podla
individualneho vychovno-vzdelavacieho programu. Dal§ou moZnostou je
individudlny uc¢ebny plan, ktory povol'uje riaditel’ Skoly podl'a § 26 Skolského
zékona. Individudlny ucebny plan (vlastne rozvrh skasok bez nutnosti
navstevovat’ Skolu) mozu vyuzit’ aj ziaci, ktori neboli oficidlne oznaceni za
ziakov so Specidlnymi potrebami, ak riaditel’ uzna dovody, ktoré mu predlozia
zakonni zastupcovia (alebo samotni ziaci, ak su plnoleti).

Pri $tudijnom poradenstve nadanym Ziakom zohl'adnujeme:

- uroven a Strukturu nadania ziaka (do nej patria aj zauymy — Dockal, 2005),
- ponuku §kol,

- moZnosti regionu,

- moznosti, postoje a zaujmy rodicov.

Predstavy rodiCov sa snaZime zosynchronizovat’ s predstavami dietat’a;
ukazuje sa, Ze rozvoj talentu je najaspesnejsi vtedy, ked’ zaujmy rodiov st
zhodné so zauymami diet'at’a a rodicia diet’a v jeho snahach podporuji (tamze).

Niektoré problémy kariérového poradenstva pre intelektovo nadanych
Problematike sa svojho ¢asu intenzivne venoval Stefan Vendel, na tomto
mieste teda iba odkdzem na jeho prace (napr. Vendel,1996; Vendel, Michiio,
2000). Z vlastnej sktisenosti by som upozornil na tri okruhy problémov.
Pri praci so ziakmi mdzeme Casto narazit’ na:
- multipotencialitu dietata, nevyhranenost’ jeho zaujmov, alebo naopak
- priliSna vyhranenost’ zaujmov;
- nedostatok sebavedomia, neistotu, alebo naopak
- neadekvatne prehnané sebavedomie;
- rozpor medzi Zelanim diet'at’a a rodi¢ov, alebo
- rozpor medzi zelanim diet’at’a a ponukou $kol, resp. trhu prace.
Na problémy v§ak musime byt’ pripraveni aj pri prdci s rodicmi, ktora tiez
patri k povinnostiam poradcu, ak chce svoju pracu robit’ dobre. Stretneme sa
s troma typmi rodi¢ovskych reakcii Su to:
- nekritické precenovanie dietat’a rodi¢mi, prenaSanie vlastnych aSpiracii na
diet’a;



- nedocenovanie dietata rodi¢mi, obavy z vynimocnosti dietat’a,
nedocenovanie vyznamu vzdelania,

- nesulad medzi Zelaniami diet'at’a a predstavami rodi¢ov o jeho buducnosti.

Kvalitné poradenstvo nie je mozné robit’ bez spoluprace s ucitel'mi.

Osobitne dolezita je v pripade integrovanej edukacie — teda vtedy, ak chceme,

aby Skola pre ziaka pripravila individualny vychovno-vzdelavaci program. Pri

praci s ucitelmi tiez narazime na nejeden problém:

- Ucitelia vo vSeobecnosti nemaju dostatok poznatkov o nadani, nadanych
ziakoch, ich prejavoch a potrebach.

- Niektori ucitelia odmietaju venovat’ nadanym ziakom osobitn1 starostlivost’;
zdovodiuju to nedostatkom skusenosti, nedostatkom ¢asu, materidlneho
vybavenia, financii, alebo odmietanim elitarstva.

- Niektori z ucitelov, ktori maji zadujem o pracu s nadanymi, mézu byt
motivovani inak nez potrebami ziakov (Snahou o0 sebapotvrdenie, moznost'ou
ziskat financie...).

Na zéaver by som chcel zdoraznit’, Ze osobitna pozornost’ venovana

v ramci edukdcie nadanym det'om (nielen intelektovo) je mimoriadne dolezita.

Nejde tu o elitarstvo, ale 0 napliiianie prava kazdého dietat’a na primerané

vzdelanie dosahované primeranymi eduka¢nymi postupmi. Podobne ako iné deti

so Specialnymi potrebami, aj nadani ziaci potrebuji podporu. Vzhl'adom na ich
potencidlny spolocensky prinos sa nevyhybajme ani aktivnemu vyhladavaniu
intelektovo nadanych deti pre Specializované vzdelavacie programy. Nevahajme
ani presviedcat’ nedovercivych rodi¢ov skuto¢ne nadanych deti, Ze zaradenie do
takéhoto programu je v zaujme ich dietat’a a jeho rozvoja. Uchovajme si vSak
profesionalnu zodpovednost’. Nepodl'ahnime tlaku riaditel'ov §kol, ktori chc
zriadit’ triedy pre ziakov s intelektovym nadanim a potrebujt ich naplnit’. Ako
ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami méZeme
diagnostikovat’ iba mimoriadne nadané deti, nie vSetkych, ktori s Sikovne;jsi
neZ ich vrstovnici. A nepodl’ahnime ani tlaku rodiov, ktori by radi nadanie
svojho potomka ,,aradne* potvrdili tym, Ze bude chodit’ do §koly pre nadanych
ziakov. Nespravne zaradenie dietata do programu naroc¢nejSieho nez zodpoveda
jeho predpokladom mdze rozvoj jeho talentu ohrozit’ rovnako, ako ponechanie
nadaného dietat’a bez Specidlnej starostlivosti.
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Poradenstvo pre Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi

potrebami pri vybere strednej Skoly

Doc., PhDr. Vladimir Dockal, CSc.

Ak mame hovorit’ o Zziakoch so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami, mali by sme sa najprv pristavit’ pri tom, ¢o vlastne tieto potreby su,
kto su Ziaci s takymito potrebami a ako ich vymedzuju slovenské pravne
predpisy. Dalsiu ¢ast prispevku venujem niektorym problémom identifikacie
takychto Ziakov. To vSetko treba vediet’ prv, nez sa zamyslime nad moznostami

kariérového poradenstva urceného tejto roznorodej skupine.

Specidlne vychovno-vzdelavacie potreby

Termin Special Educational Needs bol po prvy raz pouzity v sprave, ktora
koncom sedemdesiatych rokov minulého storocia predlozila britskd vladna
komisia pre vychovu a vzdelavanie handicapovanych deti (Warnock’s Report,
1978). Novy pojem mal nahradit’ medicinsky pojem postihnutia pedagogickym
uvazovanim o tom, ¢o konkrétne postihnuté diet’a potrebuje modifikovat
v eduka¢nom procese, aby mohlo prosperovat’. Specialne edukaéné potreby teda
nie su na postihnutie viazané automaticky. Existuji postihnuti Ziaci, ktori
Specialne potreby nemaju, a naopak, v urcitej etape svojho vyvinu ich moze,
hoci len na prechodny ¢as, mat’ ktorykol'vek ziak. Warnockovej odporucania
smeruju k uspokojovaniu $pecialnych edukaénych potrieb Ziakov takym
sposobom, aby boli ¢o najviac zapojeni do bezného zivota a nemuseli byt’
odluceni od svojich rodin. A hoci prvé kroky ku skolskej integracii postihnutych
urobili v Sest'desiatych rokoch v §kandinavskych krajinach (Spotakova, Zvalova
a kol., 1992), st to prave odporucania Warnockovej spravy, vratane pojmu
Specialnych edukacnych potrieb, ktoré mali najvacsi vplyv na rozvoj

integrovanej (inkluzivnej) edukacie na celom svete. Termin inkluzivna edukacia



(zahrnujuca vSetkych bez rozdielu) sa opiera o koncepciu I'udskych prav
a Vv zahranic¢i ho uprednostnuju od devét'desiatych rokov (Vancova, 2001).

Na Slovensko prenikol pojem Specialnych edukac¢nych potrieb po
spolocenskej zmene v roku 1989. Samotny termin sa prekladal rdzne,
definitivnu podobu $pecidlne vychovno-vzdeldvacie potreby mu dal zakon €.
229/2000 Z. z. (tamze) a tak sa odvtedy pouziva v Skolskej legislative. K.
Repkova (1999) sice spravne upozornila, ze v skuto¢nosti nejde o potreby, ale
poziadavky na sposob uspokojovania edukacnych potrieb vo vychovno-
vzdelavacom procese; ustalend podoba ,,potreby* je vSak dostatocne
zrozumitelna a nie je dovod ju menit’ (Dockal, 2004).

Skolské predpisy dlho hovorili o Ziakoch so $pecialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami bez toho, ze by vysvetlili, co sa pod takymito potrebami
rozumie (tamze). Az zakon ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky
zakon) pristapil v § 2 pis. 1) k definovaniu Specialnej vychovno-vzdelavace;
potreby: je to ,,poziadavka na upravu podmienok, obsahu, foriem, metod
a pristupov vo vychove a vzdelavani pre dieta alebo zZiaka, ktoré vyplyvaja
Z jeho zdravotného znevyhodnenia alebo nadania alebo jeho vyvinu v socialne
znevyhodnenom prostredi, uplatnenie ktorych je nevyhnutné na rozvoj
schopnosti alebo osobnosti diet'at’a alebo zZiaka a dosiahnutie primeraného

stupna vzdelania a primeran¢ho zaclenenia do spolo¢nosti.*

Ziaci so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
Teoreticky som sa problematike venoval na inom mieste (Dockal, 2004),
tu treba uviest’, ako tychto ziakov vymedzuje platny Skolsky zakon. V sulade
S vysSie uvedenou definiciou st za Ziakov so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami podla § 2 pis. j az q) pokladani:
- Ziaci so zdravotnym znevyhodnenim, t.j. Ziaci
- So zdravotnym postihnutim,

- chori alebo zdravotne oslabeni,



- S vyvinovymi poruchami,

- S poruchou spravania,
- Ziaci zo socialne znevyhodneného prostredia,
- ziaci s nadanim.

Paragraf 2 pis. j) stanovuje podmienku, ze musi ist’ o ziakov, ktorych
Specialne vychovno-vzdelavacie potreby boli diagnostikované zariadenim
vychovného poradenstva a prevencie.

Medzi ziakov so zdravotnym postihnutim zdkon zarad’uje ziakov
postihnutych mentélne, sluchovo, zrakovo, telesne, Ziakov s naruSenou
komunikaénou schopnostou, Ziakov s autizmom alebo d’alSimi pervazivnymi
vyvinovymi poruchami a Ziakov s viacnasobnym postihnutim (§ 2 pis. 1). Ziak
chory alebo zdravotne oslabeny je Ziak s ochorenim dlhodobého charakteru
a ziak vzdelavajuci sa v Skolach pri zdravotnickych zariadeniach (§ 2 pis. m). Za
ziakov s vyvinovymi poruchami sa pokladaju Ziaci s poruchou aktivity
a pozornosti a Ziaci s vyvinovymi poruchami ucenia (§ 2 pis. n). Za Ziaka
S poruchou spravania sa poklada ziak s naruSenim funkcii v emocidlnej alebo
socialnej oblasti s vynimkou Ziaka uvedené¢ho pod pismenom n (§ 2 pis. o);
pozor: deti s ADHD sa teda nediagnostikuji ako Ziaci s poruchami spravania.

Ziaci zo socidlne znevyhodneného prostredia nie st v zakone d’alej
kategorizovani. Za takéhoto Ziaka sa poklada ,,ziak Zijci v prostredi, ktoré
vzhl'adom na socidlne, rodinné, ekonomické a kultarne podmienky nedostatocne
podnecuje rozvoj mentalnych, volovych, emocionalnych vlastnosti diet’at’a
alebo ziaka, nepodporuje jeho socializaciu a neposkytuje mu dostatok
primeranych podnetov pre rozvoj jeho osobnosti“ (§ 2 pis. p).

Ziak s nadanim je podla § 2 pis. q) ,,ziak, ktory méa nadpriemerné
schopnosti v intelektovej oblasti, v oblasti umenia alebo Sportu alebo v tychto
oblastiach dosahuje v porovnani s rovesnikmi mimoriadne vykony
a prostrednictvom vychovy a vzdelavania sa jeho nadanie cielene rozvija.*

Kategorie ziakov s nadanim nepriamo uvadza § 103 ods. 1, ktory hovori, Ze tito



ziaci sa vzdelavaju v Skolach so zameranim na rozvoj intelektového nadania

(vSeobecného a Specifického), umeleckého nadania a Sportového nadania.

Niektoré vSeobecné problémy diagnostiky Specialnych vychovno-
vzdelavacich potrieb

Zéakon jednoznacne urcuje, ze diagnostiku Specialnych vychovno-
vzdelavacich potrieb mézu robit’ iba rezortné zariadenia vychovného
poradenstva a prevencie. To ma svoje vyhody (kontrolovatel'nost,
zodpovednost’ rezortu), ale aj nevyhody. Patri k nim obmedzenie prava rodi¢a na
vyber odbornika, ale aj nepripravenost’ poradenskych zariadeni na diagnostiku
niektorych Specialnych potrieb, napriklad pri komplikovanych viacnasobnych
postihnutiach a extrémne zriedkavo sa vyskytujicich ochoreniach.
Najnapadne;jsie je to vSak pri diagnostike ziakov s umeleckym alebo $portovym
nadanim. Zakonn¢ ustanovenia, ktoré hovoria 0 Specialnych edukac¢nych
potrebach ziakov nadanych v oblasti umenia a $portu, su preto neuéinné. Ani
Sportové Skoly ani konzervatoria a umelecké Skoly nie su v skuto¢nosti
pokladané za Skoly pre Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami a pracuju podla vlastnych predpisov. Ugast psychologa pri vybere
Sportovych a umeleckych talentov je samozrejme Ziaduca, avSak vyberové
kritéria urcuje riaditel prislusnej Skoly, nie zariadenie vychovného poradenstva
a prevencie. Rezortné prepisy d’alej uréujua, ktoré zariadenie (CPPPaP alebo
CSPP) ma na starosti ktoré skupiny Ziakov so $pecialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami, namiesto toho, aby pomenovali odbornika, ktory ma
diagnostiku robit’. Prisudenie kompetencii zariadeniu a nie prislusnému
profesionalovi je nezmyslom, ktory sa v konkrétnych pripadoch moze ziakom,
ale aj poradenskym zariadeniam vypomstit’.

Najzavaznej$im problémom je taxativne vymedzenie skupin deti, ktoré
mozno za ziakov so Specidlnymi potrebami povazovat’. Je to v rozpore

s odporucaniami Warnockovej spravy (1978); ta zdéraziovala premenlivost’



Specidlnych edukacnych potrieb a s iou spojené nebezpecenstvo ich
zjednodusenej kategorizacie. Aj ked’ taxondmia pouzitd v nasom Skolskom
zékone nie je prave jednoduchd, zjednodusujuca je urcite. Vytvorit striktny
zoznam kategorii ziakov a na nikoho pritom nezabudnut sa ani neda.
Nehovoriac 0 zmenach, ktoré v diagnostike ziackych problémov nastavaja

S rozvojom poznania, a ktoré teda apriorna taxondémia nemoze predvidat’. Ak sa
pozrieme na v zakone uvedené kategorie, S vynimkou ziakov chorych

a zdravotne oslabenych (predovsetkym ziakov 8§kol pri zdravotnickych
zariadeniach) sa prakticky nepocita s tym, Ze by Specialne edukac¢né potreby
mohli byt’ pripisané ktorémukol'vek dietat'u hoci len na kratky cas, ako to
predpokladala povodna Warnockovej koncepcia.

Vyuzitie taxonomického pristupu v slovenskom skolskom zakone bolo
pravdepodobne odovodnené jeho vyhodami. Zoznam kategorii jednoznacne
zjednodusuje rozhodovanie a obmedzuje ,,svojvolnost™, s ktorou by odbornici
mohli k stanovovaniu Specialnych vychovno-vzdelavacich potrieb pristupovat’.
Zakonodarca sa nechcel spol'ahnut’ na ich profesionalnu zodpovednost’.
Taxonomia nedovoli priznat’ §pecidlne potreby hocikomu, a tym redukuje
naklady potrebné na vzdelavanie takto oznacenych ziakov.

Zvoleny pristup ma vSak aj zavazné nevyhody, vratane ekonomickych. Na
zaklade prislusnosti k niektorej z vymenovanych kategorii sa totiz Specialne
vychovno-vzdelavacie potreby (a zvySené normativy) priznavaju aj Ziakom,
ktori Ziadne Specidlne poziadavky na edukacny proces nemaji. Z hl'adiska prav
dietata je vSak najvacsim rizikom fakt, Ze Specialne edukacné potreby (a z nich
vyplyvajaci narok na Specidlnopedagogicku podporu) nie je mozné priznat’
dietat’u, ktoré nepatri do niektorej z vopred stanovenych kategorii, hoci by aj
problémy vyzadujice odborni pomoc malo. Vel'mi konkrétnym prikladom
takychto Ziakov st deti cudzincov, ktorych bude do naSich $kol chodit’ ¢oraz

viac. St to deti s odlisnou kultirou a inym materinskym jazykom. Bez moznosti



vytvarat’ pre ne individudlne vychovno-vzdeldvacie programy nemoZze byt’ ich
vzdelavanie v slovenskych skolach efektivne.

Posledny a moZno najzdvaznej$i problém spociva v tom, ze zdkon,
vykonavacie predpisy, tradicia (vlastna zotrvacnost’) i poziadavky skol
a Skolskej inSpekcie nas veda k tomu, aby sme diagnostiku zamerali na
zaradenie diet'at’a do niektorej z taxativne vymedzenych kategorii. Specialnym
vychovno-vzdelavacim potrebam (teda odpovedi na otazku, o ziak potrebuje
modifikovat’ v edukacnom procese) sa vi¢Sinou nevenujeme, alebo venujeme

iba okrajovo.

Vybrané odborné problémy diagnostiky deti so Specialnymi eduka¢nymi
potrebami

Ci sa nam to paéi alebo nie, v praxi sa musime riadit’ zdkonom, a teda aj
taxondmiou, ktortl prindsa. V tejto suvislosti treba upozornit’ na fakt, Ze
doposial’ neexistuju jednotn¢ kritéria, podl'a ktorych by sme zarad’ovali ziakov
do jednotlivych diagnostickych kategorii. Je to vel’ka vyzva na odbornikov,
predovsetkym vyskumnikov, z oblasti psychologie a Specialnej pedagogiky.
Jedind ,,diagnéza®, pre ktora su rezortné kritérid vypracované, je vSeobecné
intelektové nadanie (Metodické pokyny..., 2008), ktorému sa budem venovat’

V osobitnom prispevku.

Na tomto mieste by som chcel uviest’ asponi niekol’ko poznamok
k diagnostike Ziakov so zdravotnym znevyhodnenim (budu sa tykat’ diagnostiky
mentalneho postihnutia a vyvinovych portch ucenia) a ziakov zo socidlne
znevyhodneného prostredia.

Mentdalne postihnutie nemozno posudzovat’ automaticky iba podl'a
dosiahnutej vysky 1Q. Treba si uvedomit’, Ze testy, ktoré mame k dispozicii, boli
vypracovane pre prislusnikov nasej vacsinovej kultury a napriklad pri testovani
romskych deti ich nemozZno pokladat’ za kultirne relevantné (Dockal et al.,

2004). D. Krej¢ifova (2001) upozornuje, Ze pri diagnostike mentalnej urovne



treba brat’ do tivahy aj aspekt socidlneho fungovania a primeranej adaptacie na
prostredie, v ktorych jednotlivec Zije. Ak nie su tieto oblasti narusené, nizke
testové 1Q na stanovenie diagndézy mentalna retardacia nestaci.

Psycholégom robia starosti tiez deti, ktorych 1Q sa nachadza v tzv.
hranicnom pdasme mentalnej retardacie. Jedna sa o deti, ktoré nemdzu zvladnut
poziadavky zdkladnej Skoly, evidentne potrebuju Specidlnopedagogickt
podporu, na zdklade tejto diagnozy im ju vSak nemozno priznat’. Je to
v poriadku: hrani¢né pasmo mentalnej retardacie ako diagnosticka kategoria
totiz uz niekol’ko desatroc¢i neexistuje (Fila, 2008). Preto ju nepouziva ani
Skolsky zakon. Psychologovia sice mozu terminom ,.hrani€né pasmo* oznacovat’
isté rozmedzie hodnot 1Q, ak vSak checu ziakov s IQ v tomto intervale zaradit’
medzi ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami, musia patrat’
po tom, ¢o za znizenim testového skore stoji. V niektorych pripadoch to bude
znevyhodnené socialne prostredie — a takito kategoriu Ziakov so Specialnymi
potrebami Skolsky zakon pozna. V inych pripadoch to mo6Zzu byt poruchy ucenia.
Tie sa totiz dnes charakterizuju inak, nez sme boli v minulosti zvyknuti (pozri
napr. Pokorna, 2010). U nas dodnes Casto uplatiované diskrepan¢né kritérium,
ktoré vyzaduje vyznamny rozdiel medzi naruSenou funkciou a normointelektom
je zastarané a neadekvatne (Portesova, 2009). Poruchy u¢enia mézu mat’ aj Ziaci
s intelektom v pasme retardacie, ale aj rozumovo nadané deti; u nich sa porucha
s nadanim moézu vzajomne maskovat’ (tamze).

Vyvinové poruchy ucenia ako pri¢inu $pecialnych edukacnych potrieb
Skolsky zakon akceptuje a deti s tymito poruchami zarad’uje medzi ziakov so
zdravotnym znevyhodnenim. Je teda na mieste pozriet’ sa, aké poruchy ucenia
uvadza Medzinarodna klasifikacie chorob. Zahrnuté su v skupine F81, ktora nie
vel'mi vydareny slovensky preklad (MKCH 10, 1994, s. 258-259) oznacuje ako
»specifickeé poruchy vyvinu Skolskych zru¢nosti*. Patria sem:

F81.0 Specificka porucha ¢&itania,

F81.1 Specificka porucha hlaskovania (zahfiia dysgrafiu, pozn. V. D.),



F81.2 Specificka porucha aritmetickych schopnosti,

F81.3 Zmiesana porucha Skolskych schopnosti,

F81.8 Iné vyvinové poruchy Skolskych zruénosti,

F81.9 Nespecifikované vyvinové poruchy skolskych zrucnosti..

Okrem Specifickych portch tu ndjdeme aj zmieSant poruchu Skolskych
schopnosti. Vymedzena je nasledovne: ,,Nedostato¢ne definovana zvyskova
kategodria portch, pri ktorej st zretel'ne znizené aritmetické schopnosti, Citanie
a vyslovnost’, ale poruchu nemozno pripisat’ vylu¢ne vSeobecnej mentélne;j
retardacii alebo neprimeranému vyucovaniu. Mala by sa pouzit’ pre poruchy,
ktoré spinaju kritéria pod F81.2 a pod F81.0 alebo F81.1.

Predstavme si Ziaka, ktory trpi vSetkymi tromi Specifickymi poruchami
(F81.0, F81.1, F.81.2) stibezne, naviac ma nizke psychomotorické tempo. Hoci
jeho schopnost’ usudzovat’ nie je naruSend, v inteligen¢nom teste dosiahne skore
v ,,hrani¢nom pasme*, lebo rieSenie testovych tloh je ¢asovo obmedzené
a predpoklada vyuzit’ ¢itacie i matematické spdsobilosti. Nejde 0 ziaka
s dyslexiou, dysgrafiou ¢i dyskalktliou (to by predpokladalo poruchu iba jednej
konkrétnej funkcie). No nejde ani 0 mentalne retardované dieta. Avsak patrat’
po jeho poruchach ucenia nam ani nenapadne, lebo mame zafixované, ze
poruchy ucenia mozno diagnostikovat’ len u ziakov s 1Q v pasme normy a ze
porucha uc¢enia moze byt iba Specificka. Nemusi. Okrem zmieSanej poruchy
pripusta MKCH 10 aj poruchy nespecifikované (neSpecifikovanti neschopnost’
ucit’ sa a ziskavat’ poznatky). Tuto kategoriu ale odpora¢am pouzit’ len
vynimoc¢ne.

Ziakov so socidlne znevyhodneného prostredia charakterizuje §kolsky
zékon nedostatocne, ustanovenie § 2 pis. p) dovol'uje vel'mi Siroky a réznorody
vyklad. E. FarkaSova s B. Kundratovou (2006) sa pokusili stanovit’ niekol’ko
kritérii, ktorymi by sa znevyhodnené (spravnejsie by bolo hovorit’
znevyhodiujuce — Dzuka, Kovaléikova, 2008) prostredie dalo vymedzit.

Oficialnejsi charakter mali Smernice UIPS pre vyplhanie §tatnych $tatistickych



vykazov z roku 2007. Za ziaka zo znevyhodneného prostredia sa podl'a nich mal

povazovat Ziak, ktory splitia aspon tri z nasledujticich kritérii:

- pochédza z rodiny, ktorej sa poskytuje pomoc v hmotnej niidzi a jej prijem je
najviac vo vyske zivotného minima,

- aspon jeden zdkonny zastupca (rodi€) je dlhodobo nezamestnany,

- najvysSie ukoncené vzdelanie rodicov je zadkladné, alebo aspoii jeden rodic¢
nema ukoncené zakladné vzdelanie,

- neStandardné bytové a hygienické podmienky byvania,

- vyucovaci jazyk Skoly je iny, nezZ jazyk, ktorym hovori dieta doma.

Predposledné kritérium bolo naformulované nejednoznac¢ne (nestandardny

je aj dom s piatimi kupel'nami, bazénom a zachodmi na fotobunku), ostatné by

sa dali pri posudzovani domaceho prostredia ziaka vcelku dobre pouzit’.

Uvedené smernice vSak v maji t. r. nahradil novy Metodicky pokyn (2011),

ktory uz ziaka zo socidlne znevyhodneného prostredia charakterizuje iba

presnou citaciou vagneho ustanovenia § 2 pis. p) Skolského zakona.

Moznosti stredoSkolského vzdelavania Ziakov so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami

Pred dvadsiatimi rokmi venoval $kolsky systém osobitni pozornost’ iba
ziakom, ktorych dnes nazyvame Ziakmi so zdravotnym znevyhodnenim, aj to nie
vSetkym z nich. Jednalo sa predovsetkym o zdravotne postihnuté deti, ktoré boli
podla typu postihnutia umiestiiované do prislusnych Specialnych $kol. Ich
Studijna a profesijna kariéra bola obmedzena odbormi, ktoré ponukali tieto
Skoly. Iba vynimocne si rodi¢ia dietata s postihnutim presadili, aby sa mohlo
vzdelavat’ so zdravymi rovesnikmi, ¢im mu roz§irili moznost stredoSkolského
Studia. Vysokoskolské stadium bolo pre absolutnu vac¢sinu oséb s postihnutim
nedostupné.

Oficidlna moZznost integrovat’ postihnuté deti v beznych Skolach tato

situdciu radikalne zmenila. Ponukla im moZnost’ vzdelavat’ sa vo vSetkych



odboroch, ktoré naSe stredné Skoly otvaraji. To priviedlo aj Specialne stredné

Skoly k potrebe rozsirit’ vzdeldvaciu ponuku pre svojich Ziakov. Adolescenti so

Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami tak dnes maju pri volbe

stredoskolského stadia nasledujice moznosti:

- vzdelavat sa v Specialnej strednej Skole, pripadne Vv $pecidlnej triede strednej
Skoly (to sa tyka ziakov so zdravotnym znevyhodnenim),

- vzdelavat’ sa v Skole alebo triede Specializovanej na edukaciu ziakov
nadanych, pripadne socialne znevyhodnenych,

- vzdelavat sa spolu s intaktnymi spoluziakmi v ktorejkol'vek strednej Skole.

Kvalitu stcasnej Skolskej legislativy ilustruje fakt, ze integrované
vzdelavanie Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
Vv strednych Skolach neupravuje ani Skolsky zdkon, ani vyhlaSka o strednych
Skolach (€. 314/2008 Z. z.). Realizuje sa na zdklade dodrziavania 'udskych prav
a zakazu diskriminacie (v minulom obdobi upravoval skolsku integraciu prave
antidiskriminaény zakon ¢. 365/2004 Z. z., jeho prislusné ustanovenia vSak
stratili platnost’ zrusenim starého skolského zakona). Administrativne nalezitosti
integracie sa na strednych Skolach rieSia iba na zaklade analogie s predpismi
platnymi pre zédkladnu Skolu.

Ak zvoli ziak so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
alternativu integrovanej edukacie, moze sa vzdelavat’ v 'ubovol'nom
stredoskolskom odbore, pokial’ nie je vykonavanie prislusnej ¢innosti vzhl'adom
na jeho poruchy kontraindikované. Ziakom, ktorych postihnutie je privelmi
zavazné, alebo si z inych dovodov na spolo¢nt edukaciu s intaktnymi detmi
netrafnu, pontikaji dnes Specialne skoly tiez relativne Siroky vyber. Ako pomoc
kariérovym poradcom uvediem teraz aktudlny zoznam Studijnych (u¢ebnych)
odborov, ktoré otvaraju $koly pre ziakov so zmyslovym postihnutim, na pracu
s ktorymi su CPPPaP asi najmenej pripravené. Daldim kategoriam Ziakov so

zdravotnym znevyhodnenim sa tu pre nedostatok priestoru venovat’ nebudem.



Zdrojom informacii st prehl'ady Ustavu informacii a prognéz skolstva
(Specialne stredné $koly..., 2011; Specilne triedy..., 2011).

Skoly pre Ziakov so sluchovym postihnutim — nematuritné odbory:

- kadernik (Bratislava),

- zédhradnik/ovocinar/zeleninar (Bratislava),

- knihar (Bratislava),

- zlatnik-klenotnik (Bratislava),

- Calunnik (Bratislava),

- technicko-hospodarsky pracovnik (Bratislava),

- stolar (Kremnica),

- kuchar-¢asnik (Kremnica),

- strojny mechanik (PreSov),

- elektrikdr (Presov),

- krajCir (PreSov).

Skoly pre Ziakov so sluchovym postihnutim — maturitné odbory:

- gymnazium (Bratislava, Kremnica),

- strojarenstvo (Bratislava, PreSov),

- elektronika/elektrotechnika (Bratislava, Presov),

- pocitatova/propagacna grafika (Bratislava, PreSov),

- odevnictvo (Kremnica),

- navrharstvo odevov (Kremnica),

- operator drevarskej vyroby (Kremnica),

- kuchar-¢asnik (Kremnica).

Skoly pre Ziakov s telesnym postihnutim — nematuritné odbory

- mechanik-strojar (Bratislava),

- elektromechanik (Bratislava),

- knihar (Bratislava),

- zlatnik-klenotnik (Bratislava),

- technicko-hospodarsky pracovnik (Bratislava, Kosice),



- obchodno-administrativny zamestnanec (Bratislava),

- zéhradnik/ovocinar/zeleninar (Nova Bana),

- vyroba konfekcie (Nova Bana),

- remenar-sedlar (Kosice),

- aranér (Zilina),

- ¢alunnik (Zilina),

- fotograf (Zilina),

- pediktra-manikura (Zilina).

Skoly pre Ziakov s telesnym postihnutim — maturitné odbory:

- gymnazium (Bratislava),

- obchodna akadémia (Bratislava, KoSice, Slovenska Cupca),

- socialno-pravne poradenstvo (Bratislava),

- kozmetika (Bratislava),

- mechanik pocitacovych sieti (Bratislava).

Najmenej moznosti maju Ziaci so zrakovym postihnutim. Specilna
edukacia je pre nich pristupna iba v Levodi. Specialna $kola ponuka:

Nematuritné odbory pre Ziakov so zrakovym postihnutim (Levoca):

- cCalunnik,

- knihar,

- technicko-hospodarsky pracovnik.

Maturitné odbory pre Ziakov so zrakovym postihnutim (Levoca):

- pracovnik marketingu,

- socialno-vychovny pracovnik.

V Strednej zdravotnickej Skole v Levoci je k dispozicii Specidlna trieda
pre Ziakov so zrakovym postihnutim so Studijnym odborom masér.

Skupinu deti zo znevyhodneného socidlneho prostredia sice zakon ¢.
245/2008 Z. z. tiez zaradil medzi ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami, eduka¢né moznosti, ktoré pre ne vymedzuje § 107, st vSak

V porovnani s moznost'ami pre zdravotne znevyhodnenych a nadanych ziakov



chudobné. Na urovni strednej skoly pre tychto ziakov neexistuju ziadne Staitom

garantované Specializované Skoly ¢i triedy. Priebezne vznikaju (a zanikaju)

stkromné $koly, zamerané na pracu s romskou mladezou (no nie z titulu jej

$pecialnych vychovno-vzdelavacich potrieb). V sucasnosti funguju:

- Sukromné hudobné a dramatické konzervatorium v Kosiciach (odbory:
hudobno-dramaticky a hra na 'udovych hudobnych nastrojoch),

- Sukromné gymnazium v KoSiciach (zriad'ovatel: Nadécia dobré romska vila
Kesaj),

- Sukromné gymnazium Zefyrina Jimenéza Mallu v Kremnici (zriad’ovatel’:
Obcianske zdruzenie eMKlub).

O moznostiach uréenych nadanym ziakom budem hovorit’ v 0sobitnom
prispevku.

Kariérovy poradca sa dnes pri Studijnej orientacii ziaka so $pecialnymi
potrebami nachadza v celkom inej pozicii ako v minulosti. Na prvom mieste sa
nemusi opierat’ o tzku ponuku Specialnych $kol, ale moéze zohl'adnit’
predovsetkym silné a slabé stranky nadania kazdého Ziaka. Nadanie tu
nechapem ako charakteristiku izkej skupiny ,,ziakov s nadanim®, ale ako
charakteristiku kazdého ¢loveka (Dockal, 2005). Takyto pohl'ad existoval od
nepamati (ked’ napriklad v pedagogike hovorime o rozvijani nadania nasich
ziakov, myslime zvyc€ajne na celt populaciu). Elitarske chapanie nadania tento
demokraticky pristup Casto vytlacalo (aj zasluhou psychologie a fiou
navodené¢ho boomu IQ). Pred polstoro¢im hovorili o nadani vo vztahu ku kazde;j
profesii hadam iba psychologovia v Sovietskom zvize; vtedy to malo skor
ideologicky zédklad. Dnes vSak vieme, Ze sa ani z odborného hl'adiska prili$
nemylili. V Spolkovej republike Nemecko napriklad vytvaraju programy na
rozvijanie tzv. zamestnaneckého nadania (Manstetten, 2000), ktoré je viac-
menej zhodné s tym, o com som pisal ako o nadani praktickom (Dockal, 2005).
Z hl'adiska kariérového poradenstva je najzaujimavejSia myslienka, ktort kedysi

vyjadril B. G. Ananiev (1980): Ze totiZ nadanie je v podstate totozné



S pracovnou spdsobilostou. A pracovnu spdsobilost’ mézeme posudzovat
U kazdého svojho klienta.

V rédmci poradenstva pre ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami pri vybere strednej skoly zohl'adiiujeme a snazime sa zosuladit’:
- Struktiaru nadania ziaka (jeho schopnosti, zdujmy...) vratane jeho obmedzeni,
- ponuku $kol (Specialnych, Specializovanych i beznych),
- moZnosti regionu,
- moznosti, zaujmy a postoje rodicov.

Tyka sa to vSetkych ziakov: priemernych, znevyhodnenych, nadanych, aj
roznym sposobom postihnutych. A nezabudnime ani na Ziakov, ktori st nadani

a postihnuti sucasne (Dockal, 2001, 2005).
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Cad¢iansky model interaktivneho profesionalneho
poradenstva — CAMIP

The Cadca Model of Interactive Professional Counselling — CAMIP

PhDr. Alena Hraskova, MPH
Resume

The Cadca model of interactive professional counselling — CAMIP deals with system career
orientation of pupils in the interaction with actual trends and possibilities at labour market.
The stated interactive job selection programme is innovative from the view of used methods,
new themes, quality of provided services and mainly connectivity with labour market,
schools, pupils and CPPPaP. It is realized in five modules: the first module is aimed to
cooperation with educational counsellors towards to pupils. Methodical — supervision
workshops are held, interactive lectures and counselling services. The second module enables
pupils intra — natural environ program — The Days of Job Selection. It has got four sections —
Self — examination (psychological test and inquiries diagnostics, Trends at labour market,
Computer programmes of career counselling and Individual counselling interview for pupils
and their parents whereby everybody accessory obtains a methodical material: “What Am I
Going to Be?” the third model is realised in the international action held in Cadca in
cooperation with UPSVaR as The Trade Fair of Information, Education and Employment
which generates with mentioned The Days of Job Selection a system of leading - up to job
selection where assistant managers of schools are invited, firms and cooperating
organizations, children and parents, too. The fourth phase in the consultation — counselling
days is aimed at specific — personal, health weakening and for the help to children from social
disabled environ, gypsy children and others. The fifth phase is concerned at control survey
according to what children select their job and on this basis programme is modificated for the
next year. This project is realised long — termed whereby it developed through several phases
— from experimental to implementation phase, and at present we realize the system model of
CAMIP. The result is creating of effective process of professional counselling.

Resume

Longitudinalny Cad¢iansky model interaktivneho profesionalneho poradenstva CAMIP riesi
systémovo kariérovu orientaciu ziakov vo vztahu k aktudlnym trendom a moZnostiam trhu
prace. Dany interaktivny program vol'by povolania je inovativny z hladiska pouzivanych
metdd, novych ndmetov, kvality poskytovanych sluzieb a najmi prepojenosti s trhom préace,
Skolami, ziakmi, rodi¢mi a CPPPaP. Realizuje sa longitudindlne v piatich moduloch: Prvy
modul je zamerany na pracu s vychovnymi poradcami. Konaju sa metodicko-supervizne
workshopy, interaktivne prednasky a konzulta¢né sluzby. Druhy modul umoziuje ziakom
V ramci prirodzeného prostredia vyskusat’ si intervenény program Dni vol'by povolania. Ma
Styri sekcie — Sebapoznanie /diagnostika psychologickymi testami a dotaznikmi, Trendy na
trhu prace, Pocitacové zru€nosti pri kariérnom poradenstve a Individualne poradenské
interview pre ziakov aich rodicov, priCom kazdy zuc€astneny obdrzi komplexny metodicky
material ,,Cim budem?. Treti modul sa realizuje v ramci medzinarodnej akcie, konanej
v Cadci ako Vel'trh informacii, vzdelavania a zamestnanosti, ktory tvori s predchadzajucimi



Diiami povolania uceleny systém pripravy na vyber povolania, su nan pozvani zastupcovia
$kol, firiem a spolupracujucich organizacii, deti a rodi¢ia. Stvrta faza v ramci konzultatno-
poradenskych dni je zamerand na rieSenie Specifickych osobnostnych, zdravotnych oslabeni
ana pomoc detom zo socialne znevyhodneného prostredia, romskym detom a inym. Piata
faza je zamerana na kontrolny vyskum, podla ¢oho si deti vyberaji povolanie a na zéklade
toho sa program modifikuje pre d’alsi rocnik. Tento projekt sa realizuje od roku 2001, pricom
presiel viacerymi fazami — od experimentalnej cez implementa¢nti fazu a od roku 2008
realizujeme systémovy model CAMIPu. Vystupom je skvalitnenie efektivnych procesov
profesionalneho poradenstva.

Key words:

Career Guidance, The Days of Job Selection, Professional Counseling, Career orientation of
pupils, Job Selection

KPucové slova:

Kariérové poradenstvo, Dni volby povolania, Odborné poradenstvo, Profesijnd orientacia
ziakov, vyber povolania

Cad¢iansky model interaktivneho profesijného poradenstva riesi systémovo
kariérova orientaciu Ziakov vo vztahu k aktudlnym trendom a moznostiam trhu
prace avyplynul z praktickej poradenskej praxe ako nevyhnutnost' vytvorit
efektivny systém profesijného poradenstva s prepojenim ziaci - rodicia -
vychovni poradcovia — $koly — psycholégovia CPPPaP — UPSVaR — informacie.

V CPPPP Cadca venujeme velk(i pozornost priprave na volbu povolania.
Okres Cadca je &lenity, tvoria ho prevazne dediny, vela rodin je socidlne
slabsich s vysokou nezamestnanostou , migracia otcov rodin za pracou je
vysoka a mali sme sklsenost’, Ze Ziaci a ich rodicia nemali dostatok informécii,
ako sa rozhodnut’ , rozhodovali sa intuitivne , pripadne na ziklade roznych
osobnych skusenosti rodiCov atak sa stavalo, Ze Ziaci nemali redlny vyber
budiceho povolania , nakol’ko im chybal dostatok relevantnych a aktualnych
informacii o svete prace, moznostiach a vlastnych schopnostiach . AvSak
v Cadci mame skvely team zanietenych vychovnych poradcov, psychologov
a ucitel'ov, ktorym nie je buduci osud naSich Ziakov l'ahostajny a tak sme sa
rozhodli kariérovému poradenstvu v nasej CPPPP dat’ novy rozmer.

Zaginali sme v r.1999, kedy PPP ( terajsia CPPPaP ) v Cadci zorganizovala 1.
Roénik Burzy strednych §kol, kde sme ponukali Ziakom ZS moznosti §tudia na
SS. Stanok na Burze mala aj PPP, kde ponukala poradenstvo a umiestnenie
ziakov a taktiez UPSVaR, ktory pontikal aktuality trhu prace a predpokladany
zaujem o jednotlivé profesie..Tato tradicia sa okamzite ujala a mala velku
odozvu u ziakov, ich rodi¢ov a vychovnych poradcov apokracovali sme
Vv organizovani az do roku 2005, kedy sa ujal organizovania na§ UPSVaR, ktory
roz§iril Burzu na Veltrh informacii, kde okrem ponuky $tadia na SS pontkal aj



prezentaciu firiem a moZnosti cezhrani¢nej spoluprace. Nam ako psychologickej
poradni sa tymto otvoril priestor na podrobnejSie sa venovanie vol'be povolania
u ziakov avytvorili sme Skoldm na mieru origindlny syst¢tm Dni volby
povolania na Skolach, ktory sme hned’ v tom roku uviedli do praxe. Kazdy rok
sme si zaroven ziskavali spitnl vizbu a informacie od vychovnych poradcov aj
ziakov formou dotaznikov a plynule sme v priebehu rokov vytvarali na zaklade
potreby praxe teraj§i model - Cad¢&iansky model interaktivneho profesijného
poradenstva — CAMIP.

Je potrebné dodat’, Ze nd§ model mé zmysel, ak sa dodrZzuje stanovené poradie
jednotlivych modulov, nakolko je zostaveny tak, ze informacie a aktivity na
seba nadvazuju v logickom slede.

CAMIP ma pat’ modulov :

I. modul - Systematicka praca vychovnych poradcov a praca s vychovnymi
poradcami, s rodi¢mi a ziakmi samotnymi —soft skills, EQ, timova praca

2. modul - Dni vol'by povolania

3. modul - Vel'trh informacii

4. modul. - Konzultacno poradenské aktivity

5.modul - Kontrolny vyskum od roku 2001 — 2010.

1. Modul — PRACA S VP, ZIAKMI A RODICMI ma 4 paralelné roviny:

- praca CPPPP s vychovnymi poradcami - konaju sa odborné seminare,
interaktivne aktivity, supervizne workshopy, konzulta¢né sluzby, prednasky,
tuzemské 1 zahranicné exkurzie.

-praca vychovnych poradcov so Ziakmi — od 6. triedy vychovni poradcovia
smeruju ziakov k vol'be povolania, nakol’ko za¢inat' v 8 — 9 triede bez pripravy
je tazke

- praca srodiémi — formou osvetove] Cinnosti o kariérovom poradenstve
v médiach, CPPPP vytvara informaéné letdky k volbe povolania, ddlezitym
faktorom su rodiCovské zdruzenia zvolané priamo k volbe povolania
Vv spolupréaci rodic, vychovny poradca, triedny ucitel’ a podrobné informacie pre
rodicov o Dnioch vol'by povolania a Vel'trhu.

- UPSVaR — monitoring 6smakov a prednaskova ¢innost.

2. Modul — DNI VOI'BY POVOLANIA (DVP)

Tento modul umoznuje Ziakom 9. ro¢nika priamo na Skole , v ramci svojho
prirodzené¢ho prostredia absolvovat intervenény program Dni vol'by povolania
( d’alej len DVP) a javi sa ako kI"ai¢ovy modul

Ma Styri sekcie —

1. Informativna — prednasky CPPPP o ddlezitosti vol'by spravneho povolania-
zabezpeéuji CPPPPa a trendoch prace — zabezpecuje UPSVaR,




2. Sebapoznanie ( psychologicka diagnostika 1Q, zaujmovy dotaznik, postojovy
dotaznik)

3. Pocitacové zrucnosti pri kariérovom poradenstve - vyhladavanie prof.
informadcii na internete

4. Individualne poradenské interwiew so psychologom pre Ziakov a ich
rodi¢ov na zéklade testov a nami vypracovaného metodického materialu ,,Cim
budem*

Materialy DVP - k diiom volby povolania CPPPaP v Cadci vytvorilo tieto
materialy:

-  Manuadal DVP

- Prirucku DVP pre vychovnych poradcov (dalej len VP), v ktorej maji VP
presny popis aktivit, ktoré maji zabezpecit’ pred, pocas a po DVP.

- Prirucka DVP pre pracovnikov CPPPaP, kde st presné postupy a aktivity
odbornych pracovnikov pred, pocas a po DVP.

Personalne zabezpecenie DVP :

- socialna pracovnicka CPPPaP, psycholégovia CPPPaP, vychovni

poradcovia 7S, riaditelia ZS, triedni ucitelia, UPSVaR
Program DVP:

1. Rodicovské zdruzenie k vol’be povolania — je veI'mi dolezitym krokom
pri vybere povolania. VP objasni rodi¢om vyznam a dolezitost’ volby
povolania a taktieZ oboznami rodicov o pripravovanych DVP. Psycholog
CPPPaP je pritomny na tomto rodiCovskom zdruZeni, popiSe presny
priebeh, oboznami rodicov o aktivitach a hlavne o vystupoch z DVP.
Upozorni rodi¢ov na zdznamovy harok, ktory ziak prinesie, kde bude mat’
vysledky zo psychologického vySetrenia a zaroven vlastné formulované
nazory asmerovania k svojej buducnosti a zdorazni, Ze je to dolezity
dokument k d’alsim rozhovorom rodi¢ov o budicnosti svojho dietat’a.
TaktieZ upozorni rodi¢ov na pripravovany Veltrh a na informécie, ktoré
sa na tomto veltrhu mézu dozvediet'.

2. DVP prednasky Ziakom — CPPPaP prezentuje Ziakom priamo v triede
v prednaske ,,Vol’ba povolania®“ vyznam vol'by povolania a dolezitost’
vyberu. UPSVaR prezentuje Ziakom vo svojej prednaske MoZnosti na
trhu prace doleZitost’ prihliadat’ aj na moznost’ uplatnenia sa s vybranym
povolanim.

3. Nasledne prebiehaju psychologické testy — orientacny intelektovy test
a zauymovy test na profesionalnu orientaciu, postojovy test .

4. V dal$ej hodine st Ziakom prezentované konkrétne moznosti hPadania
profesijnych informacii na internete.

5. Nasleduju individualne konzultacie so Ziakmi a ich rodi¢mi.

Kazdy rok program DVP podla potrieb menime a obohacujeme. Taktiez
reagujeme na individudlne poZiadavky jednotlivych §kol. Tento rok sme



napriklad pridali mozZznost pre rodiCov zOcCastnit sa individualnych
konzultacii zaroven so svojimi det'mi.
Ulohy VP

- pred DVP — praca so ziakmi, zabezpeCenie rodi¢ovského zdruzenia,
zabezpecCenie miestnosti na vySetrovanie, miestnosti na individualne
konzulticie, miestnosti na pracu s internetom, oznacenie miestnosti
distribucia tla¢iv rodiCom, propagacné letdky — aco je dolezité —
zabezpecenie toho aby sa Ziaci pocas DVP neucili a aby naozaj ten
jeden den plne venovali len vol’be povolania

- pocas DVP — koordinuje individualne konzult4cie, zabezpecuje dozor nad
ziakmi, poméha Ziakom vyhl'adavat’ profesijné informdcie na internete

- po DVP — sformuluje zdverecné zhodnotenie a namety do d’alSich rokov
a o je najdodlezitejSie venuje osobitni pozornost ziakom, ktori to na
zéklade naSich vySetreni najviac potrebuju.

I'Jlohy psychologa

— sumarizicia tlaciv, odborna prednaska, psychologické testy administracia
a vyhodnotenie, individualne konzulticie so ziakmi, individualne
konzultacie s rodi¢mi, zavere¢né zhodnotenie a namety

Kazdy Ziak obdrzi v priebehu DVP dva dolezité dokumenty,

- Zdaznamovy hdrok pre Ziaka — kde si Ziak na zaklade vSetkych aktivit
oznaci aky profesionalny typ mu vysiel, ktord oblast’ ho najviac zaujima,
kde by chcel studovat’ (v okrese, mimo okresu), vlastné hodnotenie -aké
ma o tom predpoklady podla vysledkov testov, aké povolania sa mu
pacia, aké ma Sance uplatnit’ sa s tymto povolanim na trhu prace (toto
obvykle ziaci nechajii volné ,avSak je to dolezity prvok pri zvazovani
vol'by povolania hlavne pri konzulticii s rodicom), o ktorych Skolach
uvazuje apreCo, aka uroven vzdelania chce dosiahnut' a vymenovanie
moznosti, kde moze ziskat’ d’alSie informacie.

- Letik — Cim budem? v ktorom s grafickym sposobom oznadené
jednotlivé typy osobnosti a ich pracovné preferencie. Otazky, ktoré si ma
polozit pri vybere povolania, zoznam strednych §koél s webovymi
adresami, kde sa da Studovat na Kysuciach, taktiez d’alSie mozZnosti
Stadia, webové adresy strdnok pomdhajucich pri volbe povolania,
moznosti poradenstva, adresy kde je mozné sa obratit’ a niekol'’ko dobrych
rad. Letdk kazdoro¢ne aktualizujeme a vytla¢ime ho pre kazdého Ziaka.

Aké informacie ma ziak po DVP?

- Aky je typ,

- Aké ma predpoklady

- Kde moézZe Studovat’

- Aka je potreba trhu prace

- Aké st jeho moZznosti Stadia



Tieto informdcie spolu s konzultaciou s rodiCom by mali Ziakov presnejSie
nasmerovat’ k ich vhodnému vyberu strednej Skoly a d’alSieho Zivota.

Vyznam Dni vol’by povolania:

Pomdct’ zvolit’ ziakom vhodny u¢ebny odbor podrla ich zdujmov a schopnosti
a taktiez zredlnit’ ich vyber, nakol’ko sa stretdvame s oboma extrémami, kedy
sa ziaci vo svojich schopnostiach a predpokladoch podcenuju alebo
preceiiuju. Ulohou DVP nie je povedat’ Zziakom, na ktort $kolu sa hodia, ale
informovat’ ich o tom, v ktorom povolani budt najviac realizovani a spokojni
na zaklade svojho IQ, zadujmov a schopnosti.

DVP zasadne robime v mesiacoch september — oktober ako pripravu na
Veltrh, ktory sa kona vécSinou v mesiacoch oktdber a november. Vyhoda
DVP pred Veltrhom je, Ze Ziaci a ich rodi¢ia uz id( do stdnkov na Veltrhu
zorientovani a maji moznost’ vyhl'adavat’ konkrétne informacie k vybranej
Skole a nasledne navstivit’ Dni otvorenych dveri.

3.Modul - VEITRH INFORMACII, VZDELAV. A ZAMESTNANOSTI
Organizuje ho UPSVaR, pricom CPPPaP v Cadci je hlavnym
spoluorganizatorom a pontka Ziakom ziskanie informacii o strednych
skolach a firmach a zamestnanosti nielen v okrese Cadca, ale aj v blizkom
a zahrani¢nom okoli.  V spolupraci so SS po Veltrhu nasleduji Dni
otvorenych dveri na SS, kde si Ziaci mézu doplnit’ informacie o danej $kole.

4. Modul -KONZULTACNO - PORADENSKE AKTIVITY

DVP a Vel'trhom nasa ¢innost’ nekonci, ale da sa povedat’, Ze priamo zacina

a nasa CPPPaP ponuka:

- pomoc nerozhodnutym ziakom

- pomoc detom s VPU

- pomoc detom zo socidlne slabych rodin

- pomoc nadanym detom

- pomoc detom s osobnostnymi problémami

- aako osobitny bonus sa nam v priebehu minulych rokov podarilo
nadviazat’ kontakt s rodi¢mi, ktori by inak poradiiu nenavstivili.

5. Modul - VYSKUM

Kazdoro¢ne realizujeme kontrolny vyskum, podla c¢oho si deti vyberajt
povolanie a na zaklade toho sa program modifikuje na d’alsi rok. Tento projekt
sa realizuje od roku 2001, priCom preSiel viacerymi fazami — od experimentalne;j
fazy (2001-2002) cez implementac¢nti (2003-2007) a od roku 2008 realizujeme
systémovy model CAMIP. Celkovo programom preslo 11700 ziakov konciacich
rocnikov.




Vystupom je skvalitnenie efektivnych procesov profesiondlneho poradenstva.
Na zéklade vysledkov vyskumu modZeme monitorovat aktudlny stav
informdacii Ziakov o moznostiach §tudia o vlastnej pripravenosti na volbu
povolania, orozsahu profesijnych informacii a taktieZ si zmonitorujeme
pracu vychovného poradcu na jednotlivych Skoldch a vieme, ktoré Skoly
mame v rdmci nasSej prace profesiondlne posilnit. V roku 2010 sme vyskum
rozsirili aj na vyskum rodicov. Rozdali sme 880 dotaznikov pre Ziakov a 880
dotaznikov pre rodi¢ov, dotazniky neboli identickeé.

Vyskumu sa vr.2010 zacastnilo 26 prihlasenych ZS, 44 tried, pri¢om
uvadzame niekol’ko orientaénych zaverov, ostatné budu publikované
v odborne;j tlaci.

e Na ziklade vyskumu vyslo, ze 20 % Ziakov je rozhodnutych o d’alSom
povolani a 80 % potrebuje nasu pomoc.

e 38 % ziakov ide na strednu Skolu kvoli tomu, Ze tam 1da jeho
priatelia, priCom rodi¢ia si toto myslia o svojich detoch len 10 %
Ziakov.

e 40 - 50 % ziakov ma dost’ informacii o0 moznostiach prijatia, 0 obsahu
Stadia a o0 kvalite strednych 8§kol pricom urodiCov je toto cCislo
v priemere 0 10 % nizsie.

e Alarmujucim vysledkom je, Ze len 21 % deti chce robit’ povolanie,
ktoré robi jeden z rodi¢ov alen 9 % rodiCov by chcelo, aby ich deti
robili povolanie, ktoré robia oni. Tieto vysledky, ktoré nam opétovne
vychadzajii sved¢ia o tom, ze rodi¢ia so svojim povolanim nie su
spokojni, prendSa sa to aj na ich deti a Ze je naozaj velkd potreba
venovat’ sa profesijnému poradenstvu u Ziakov.

e Zaujimavym vysledkom bolo, Zze 39 % deti chce d’alej pokracovat’ v
$tdiu na VS, pri¢om ambicia rodi¢ov aby ich deti $tudovali na VS je
takmer dvojnasobna. O tom Ze rodi¢ia podporuju vzdelanie svojich
deti hovori vysledok, ze az 67 % deti vyjadruje, Ze financna situacia
ich rodiny im umoziuje Studovat’ to, o by chceli, pricom rodicia to
potvrdzuju az v 75 %. A ked’Ze v tychto Cislach st aj rodiny naozaj
finan¢ne vel'mi slabé, hovori to o tom, Ze rodic¢ia vzdelaniu pripisuju
vel’ky vyznam.

e 38 % ziakov by chcelo v budicnosti podnikat’.

e 27 % by radsej zarabali vel'a penazi ako by pracovali v dobrej partii.



Navrhy z praxe

V rémci dlhoro¢ného monitorovania profesijnej pripravy na vol'bu povolania
vidime rezervy v systéme pripravy na vSetkych trovniach a potrebu ich
systematického prepojenia od zdkladnej Skoly cez stredné Skoly, vysoké
$koly, UPSVaR, zamestnavatel'ov a koncepcie zamestnanosti, taktieZ vidime
velky vyznam osobného poradenstva arozvijania EQ a osobnostného
potencidlu pre trh prace. Sme za to, aby sa kariérové poradenstvo stalo
sucastou vzdelavania a aby sa vytvorila redlna stratégia rozvoja l'udskych
zdrojov.

RozSirovanie a prezentacia modelu CAMIP

Model CAMIP prezentovala riaditelka CPPPP v Cadci PhDr. Alena
Hraskova, MPH na svetovom kongrese kariérového poradenstva Career and
Vocational Guidance in Rapidly Changing World Congress, Prague,
November 3 — 5, 2010 pod nazvom The Cadca Model of Profesional
Interactive Counselling

Model CAMIP sme prihlasili do sutaze Euroguidance ,, Kariérové
poradenstvo 2010, kde sme ziskali Cestné ocenenie anas model bol
publikovany v Kompendiu stit’aznych prispevkov .

Cad¢iansky model interaktivneho profesijného poradenstva prednasame
na konferenciach, odbornych podujatiach a taktieZ na poradniach na celom
Slovensku.

Oslovil nas Urad prace Véeslgej Republike a Vv suasnosti  model
prednasame vychodnym poradcom §kol Ceskej republiky

Nas§ model uz v poslednych rokoch prebralo viacero psychologickych
poradni, ktoré sa nim inSpirovali, niektoré sa chodia k nam dokonca Skolit’.
Osobitny zdujem je o Dni volI'by povolania a ich systém.

Zaver:

Zaujem, popularita  arozsirovanie modelu Cadgianskeho modelu
interaktivneho profesijného poradenstva nas vel'mi tesi, nakol'’ko sa plni nés
prvotny zaujem - pomdct’ ziakom spravne sa rozhodntt’ v ich prvej zivotne;j
vol'be a to, ze model spontanne prekroéil uz hranice Cadce a aj Slovenska je
pre nas vel'kym zadostucinenim, Ze naSa praca ma zmysel a model CAMIP
pomdha Ziakom pri vybere ich zivotnej cesty
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PhDr. Alena Hraskova, MPH

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, Cadca
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Skupinovy motivaény program pre ziakov
s poruchami spravania v podmienkach
Diagnostického centra v RuZomberku

Mgr. Iveta Demianova, Mgr. Petra Bockova

Diagnostické centrum v Ruzomberku

Diagnostické centrum v RuZzomberku patri do siete Specialnych vychovnych
zariadeni internatneho typu. Poskytuje diagnosticku, psychologick,
psychoterapeutickt a vychovno - vzdeldvaciu starostlivost’ detom prijatym na
diagnosticky pobyt. Zariadenie prijima deti s poruchami spravania, ucenia,
pozornosti, koncentracie, adaptacie, emocionalne a socialne narusené deti a deti
hyperaktivne.

Diagnostické centrum v RuZzomberku je uréené pre Ziakov ZS a SZS.
Aktualna kapacita zariadenia je 40 deti.

Praca psychologa

Hlavnou népliiou prace psycholdga je predovsetkym psychologicka
diagnostika diet’at’a a intervencia. Psycholog sa zaobera aj problémami dietat’a,
jeho vzt'ahmi s rodinou a okolim, riesi rozne interpersonalne konflikty a pod.

Skupinovy motiva¢ny program
Hlavnou motivaciou pre realizaciu skupinového motiva¢ného programu bola

snaha o prevenciu socialno-patologickych javov, eliminaciu interpersonalnych
problémov a zefektivnenie vychovno — edukacného procesu.

Skupinovy motivaény program bol zamerany na celkovy rozvoj socialnych
a komunika¢nych zrucnosti u deti. Stretnutia a témy stretnuti boli nastavené tak,
aby zazitkovou formou a aktivnou skusenostou viedli deti k rozvoju
sebapoznavania, sebareflexie, aktivnej sebaregulacie a volovo- motivacnych
faktorov osobnosti.

Ciele programu:
e rozvoj socialnych a komunika¢nych zru¢nosti;
e rozvoj emocionalneho prezivania, emoc¢nej inteligencie a empatie;



e prevencia problémov v spravani, problémov s disciplinou;

e climindcia rizikového spravania;

e rozvoj pozitivnej atmosféry v skupine a timovej kooperacie;

e pomoc pri vol'be povolania, orienticia vo svete povolani, zvySenie
motivacie pre d’alSie Stadium;

e protidrogova prevencia.

Velkou inSpiraciou pri realizacii skupinového motivaéného programu pre
nas boli vystupy z projektu organizovaného CPPPaP Namestovo ,Inovativne
pristupy v kariérnom poradenstve pre Ziakov ZS“ (2008).

Ciel'ovou skupina boli Ziaci 8. — 9. ro¢nika zakladnej $koly. V danej skupine
bolo 10 Ziakov.

Zhodnotenie skupinového motiva¢ného programu pre deti s poruchami
spravania

Na hodnotenie silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb
preventivneho programu sme pouzili SWOT analyzu.

Silné stranky Slabé stranky
- pozitivny ohlas a prijatie - nestabilita skupiny (interny
programu problém fungovania DgC)
- pomoc pri rieSeni aktualnych - Specifika pri vedeni skupiny
problémov skupiny ziakov s poruchami spravania
- pomoc pri vol'be povolania (impulzivita, negativizmus,
- prevencia poruch spravania nereSpektovanie autorit, ...)
a rizik zivotného stylu, eliminacia | - narocnost’ zvladdania vedenia
vyskytu tazkosti s disciplinou programu v skupine so ziakmi
- znacné pokroky u deti s poruchami spravania

v komunika¢nych zru€nostiach,
praca v skupine a skupinova
dynamika

- UCenie sa socidlnym zru¢nostiam
(socialne ucenie)




Prilezitosti

Ohrozenia

vyuzitie dobrych skisenosti

z0 skupinovych programov
(Namestovo, IOM) a ich vyuzitie
a prepojenie do praxe

vytvorenie podmienok pre rozvoj
komunikaénych zru¢nosti
MoZnosti prevencie

posilnenie cieleného vzdeldvania
Vv suvislosti s vol'bou povolania
Vytvaranie programov pre
rizikové skupiny deti

flexibilita na zmeny potrieb
ziakov v ramci programu, vel'ké
moznosti variability

vyvin hodnot v spolo¢nosti

Vv suvislosti s rizikami Zivotného
Stylu (zavislosti, agresivita,
Sikanovanie, obchodovanie

s 'ud’mi)

absencia pracovnych ndvykov
ciel'ovej skupiny

zhorsujuca sa situacia a dlhodobo
sa zhorSujuci a nerieSeny problém
ziakov s poruchami spravania
prenos kompetencii pri rieSeni
problémov(Skola, CPPPaP,

a pod.)

absencia zaujmu o prevenciu

(odmietanie autorit
vykonavajlcich prevenciu)

- nepokracovanie v odbornej
starostlivosti a vedeni po odchode
s DgC

Zaver

Skupinovy motivaény program znamenal vel'mi pozitivny ohlas U Ziakov.
Neskor sme realizovali program aj v d’alSej diagnostickej skupine. MoZnosti
sledovania vyvinu ¢lenov skupiny nam poskytovali nielen zazitkove aktivity, ale
aj zaznamy do dennickov, aktivita na skupine a pod. Tieto pozorovania nam
vyrazne pomohli aj pri komplexnej psychologickej diagnostike.

Co sa tyka vysledkov programu, do uréitej miery sa zlepsili sa komunikaéné
a socialne zruc¢nosti Ziakov. Zaznamenali sme tiez zlepSenie interpersonalnych
vzt'ahov a timovej spoluprace v skupine.

Negativom bola skupinova instabilita, kedy hrozilo riziko, Ze novy Clen
narusi fungovanie skupiny. Tento negativny jav sme sa snazili aspon ¢iastone
eliminovat’ napr. opakovanim pravidiel spravania sa v skupine, podporovanim
vzniknutych vztahovych vézieb v skupine a aktivnou pomocou pri zacleneni
nového ¢lena do skupiny.

Ziaci pozitivne hodnotili stretnutie s témou Kariérne poradenstvo a pomoc
pri vol'be povolania.



Ako silné sa ukazalo tiez stretnutie s tematikou obchodovania s 'ud’'mi, kde
sa prejavila zna¢na skupinova dynamika. Ziaci sa v tychto témach citili
integrovane, vnimali prepojenost’ s redlnym zivotom a odkaz na ich d’alsiu
buduicnost’.

Mgr. Iveta Demianova

Diagnostické centrum, J. Jan¢eka 32, 034 01 Ruzomberok

Tel. kontakt : 044 — 432 4209, 0907 610 298

Mail: dgcentrumrbk@gmail.com
ivka.demianova@gmail.com

Mgr. Petra Bockova
Diagnosticke centrum, J. Jan¢eka 32, 034 01 RuZomberok
Tel. kontakt : 044 — 432 4209, 0907 610 298
Lie¢ebno-vychovné sanatérium, Cubochna — dolina 272, 034 91 LCubochia
Tel. kontakt : 044 — 439 1252
Mail: Ivs.lubochna@gmail.com
petra.bockova@gmail.com
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Moznosti vyuzitia Eriksonovej koncepcie
ontogenetického vyvinu (nielen) v kariérovom
poradenstve v CPPPaP

PhDr. Viera Hybenova

Resume : Prispevok sa snazi upozornit’ na vyznam kli¢ovych kompetencii pozadovanych na
trhu prace a vyznam prepojenia Eriksonovej teorie vyvinovych obdobi ako zaklad pre
budovanie a rozvoj niektroych kompetencii

Krucové slova: kI'ic¢ové kompetencie, Eriksonova koncepcia ontogenetického vyvinu —
obdobia, poradenstvo

Ak sa pozrieme spitne na historické udalosti od minulosti po sucasnost’,
nutne si musime uvedomit’, ako napredoval vyvoj aako sa zaroven menili
poziadavky na vykon ¢loveka, na predstavu 0 praci, o potrebach a poziadavkach
na pracovny proces. Presli sme od polnohospodarstva, cez priemyselnu
revoliciu arozvoj sluzieb az k aktudlne  zdorazinovanej vedomostnej a
znalostnej spoloc¢nosti. Zakladné vedomosti, ktoré sa dnes naucime, v dosledku
stale kratSich inovaénych cyklov, r6znych vyvojovych technologii a rasticej
zlozitosti technickych systémov, maji oproti minulosti skratent ,trvanlivost’ *.
V eurdpskom priestore sa sklofiuji terminy celoZivotné vzdelavanie,
sposobilosti, ¢i kompetencie. Sucasny trend hovori o rozvoji klIaCovych
kompetencii, pojem ,, kI'i¢ové kompetencie ,, je vel'mi aktudlny.

Material z vysledku rokovania Rady EU z méja 2008 Nové zru¢nosti pre
nove pracovné miesta upriamuje pozornost’ na nové zrucnosti ako kI'a¢ k novym
alepSim pracovnym miestam. Uz dnes vieme, ze mnohé zrucnosti
a zamestnania, ktoré vzniknu o niekol’ko desatroci, si ani nevieme predstavit’.
Ale predpokladame, ze bude dopyt po vysokokvalifikovanych a prispdsobivych
ludoch a Ze sa eSte viac znizi podiel takych pracovnych miest, ktoré si

vyzaduju nizku troven dosiahnutého vzdelania. ,, Systém vzdeldvania
a odbornej pripravy musia prinasat’ nové zrucnosti, zodpovedat’ charakteru
novovznikajicich pracovnych miest...“. (2008, s. 4).

Zavery Rady EU o strategickom ramci pre eurdpsku spolupracu vo
vzdelavani a odbornej priprave z maja 2009 hovoria o strategickych cieloch.
Prvou vyzvou je presadzovat, aby vSetci obCania nadobudli ,, prierezové®
kl'aCové sposobilosti, ako napr. digitalne sposobilosti, sposobilost’ naucit’ sa
ucit’ sa, iniciativnost’ a podnikavost’ a kultirne povedomie.” (s.7) KI'icovymi
kompetenciami sa vo svete zaoberali aj vyznamné firmy ¢i organizacie, ktoré
zosumarizovali najdolezitejSie zrucnosti potrebné pre 21. Storocie,kde zaradili :
timova praca, rieSenie problémov, interpersonalne zru¢nosti, istna komunikécia,



pocuvanie, osobny rozvoj arozvoj kariéry, tvorivé myslenie, vodcovstvo,
stanovenie cielov a motivacia, pisanie, organizany rozvoj.

Ako vnimaju zastupcovia multinacionalnych firiem ( Volvo, Fiat, Ericsson a i.)
najdolezitejSie potrebné kompetencie pre absolventov strednych odbornych $kol
vo Finsku vidno znasledujuceho zoznamu: ( in Metodika tvorby SVP pre SOS,
2008, s.60):

1. Pripravenost’ na zmeny — pri strate zamestnania nepodl’ahtut’ alkoholizmu,
drogdm, mravnému Upadku, pripravenost’ na celozivotné vzdeldvanie ( nemat’
problém absolvovat’ rekvalifika¢ny kurz v starSom veku)

. Obstat’ v cudzom prostredi — vediet’ sa vyrovnat’ so zmenami
. Pocitadova gramostnost’
. Dobré technicko — odborné znalosti

. Ovladanie cudzieho jazyka(okrem anglictiny)

. Etické spravanie- tolerancia, schopnost’ uzatvarat’ kompromisy

2
3
4
5
6. Zvladnutie l'udského spolunazivania — empatia, dobré komunikacné vlastnosti
7
8. Kriticky sposob myslenia — schopnost’ spracovat’ a vyhodnocovat’ informacie
9

. Zdravy sposob Zivota — starostlivost’ o vlastné zdravie( zdrava vyziva,
kondicia, bez nadmernej konzumacie alkoholu, bez drog)

10. Estetické citenie- esteticka stranka vysledkov vlastnej prace.

V podstate cely svet sa zaoberd potrebnym ,,vybavenim® pracujiceho
¢loveka v budacnosti. Medzinarodna komisia UNESCO definovala v Programe
Vzdelavanie pre 21. storoCie definovala Styri piliere vzdelavania : ucit’ sa
poznavat’, ucit’ sa konat, ucit’ sa Zit" spolo¢ne a ucit’ sa byt. Akcentované
a prizvukované ,,ucit’ sa* vSak u nas na slovenskych Skolach je skor straSiakom.
V celoslovenskom vyskume Vztah ziaka k sucasnej Skole, sa naSi Ziaci
a $tudenti nemaju zaujem udit’ — z reprezentativneho poétu 1296 Ziakov SS 42,5
% stredoskolakov ucenie nebavi, 23, 5% stredoskoldakov ucenie nezaujima. (
Slovikova, 2010, s.135 ) Preto je namieste otazka, ako chceme dosiahnut
konkurencieschopnost’, vykonnost’, kvalifikovanost’, ked” sucasnad Studujiica
mladez ma takéto postoje k uCeniu avykonu? Na konferencii OECD
Vv Bratislave este v r. 2001 (! ) sa definovali tieto klI'icové kompetencie :

- dobra schopnost’ ucit’ sa, vratane motivacie k uceniu sa.

- schopnost’ samostatne navrhovat’ vlastné celozivotné stratégie, schopnost’
organizacie ¢asu

- praca v time - schopnost’ u€it’ sa s inymi a od inych



- schopnost’ vytvarat’ siete

- poznavacie schopnosti

- Tudské a socialne kompetencie pre Gcast’ na zivote komunity a spolo¢nsoti

- naroc¢nost’ a kritické myslenie

- jazykové akomunika¢né schopnosti nad ramec materinského jazyka,
tolerancia a uznanie roznych kultir. ( in: Metodika tvorby SVP pre SOS,
2008, s.61).

Ako sa implementovali tieto poziadavky do praxe §kol, do pripravy na prechod
absolventov na trh prace ? Po niekolkych rokoch navrhli Turek a Hrma Sest’
dolezitych kategoérii kl'aCovych kompetencii v odbornej priprave: informacné,
kognitivne — rieSenie problémov, kritické a tvorivé myslenie, interpersonalne
(socialne), komunikacné a personalne (sebauvedomovanie, sebaovladanie,
motivacia a angazovanost). MozZeme skonStatovat, ze teéria sa sice Na
republikovej tirovni spracovava , ale turoven absolventov SS, & VS odraza stav
a doteraz nepochopeny vyznam kariérového poradenstva nielen na Skolach,
ale v celej spolocnosti.

V CPPPaP u ziakov a Studentov sa pomoc pri rozhodovani pre urCité
povolanie dopliia odbornym ,asistovanim® pri poznavani, rozvoji a riadeni
vyuzitia vlastnych schopnosti a zrucnosti, medzi nimi aj schopnost’ planovat’ si
a riadit’ vlastnt cestu vzdelavania, odbornej pripravy, resp. pracovnej kariéry.

V naSich odbornych kruhoch pozndme tedrie volby povolania od
Parsonsa, Ginzberga, Hollanda, Lazarsfelda, Donalda a Supera, ktoré odrazajt
odborny a historicky kontext.

Do pozornosti odpora¢m vSeobecne znamu Eriksonova koncepcia
ontogenetického vyvinu, pretoze umoziuje poodhalit’ vyznam vyvinovych
obdobi dietata (este pred pubertou) a vyznam c¢initelov, podielajucich sa na
utvarani zakladov pre dnes tak ziadané niektoré kI"ai¢ové kompetencie. Je jednou
z moznosti, ako akde diagnostikovat' deficity niektorych schopnosti a
sposobilosti dolezitych v budiicom, nayméd pracovno-praktickom Zzivote. To ma
pre nas ako psychologov — kariérovych poradcov - velky vyznam, pretoze
mozZeme preventivne poOsobit’ v oblasti poradenstva od tutleho veku ako
v rodinnom, tak Skolskom prostredi , taktiez v individudlnom a skupinovom
poradenstve.

Ak za¢neme V prvom obdobi dojcata, ide tu 0 budovanie zikladnej
dovery (socidlnej dovery, vzajomnosti) VvS. nedovery. Matky vytvaraji vo
svojich detoch pocit dovery, bezpeCia a lasky takym spdsobom opatrovania,
ktoré spaja citlivh starostlivost’ o individualne potreby dietata s pevnym
pocitom osobnej doveryhodnosti  vo vnutri spolahlivého rdmca zivotného Stylu
ich kultiry. To v dietati vytvara zaklad pocitu identity, ktory sa neskor spoji
S pocitom ,» spravneho* ¢loveka, ktory je sdm sebou a vyrasta na taku




osobnost’, ako druhi veria, Ze sa stane. (Erikson, 2002, s. 227) Bud’ ,,zvitazi*
dovera, ako zdklad buducej zrelej osobnosti schopnej konstruktivnej interakcie
S inymi, alebo nedévera voci vsetkému a vsetkym, zamerana vzdy primdrne na
obhajobu svojich viastnych potrieb a cielov.

Ak si polozime otdzku, ako a ¢i su dneSni rodi¢ia pripraveni na utvaranie,
budovanie bazalnej dovery u svojich deti, m6Zeme na naSich klientov — deti
a ziakov  pozerat' surcitou pravdepodobnostou deficitu na tejto vyvinovej
urovni, ale s moZnostou reparacie tohto nedostatku. Ina otazka je — ako su
schopni interagovat’ nasi stredoskolaci, vysokoskoléci, absolventi tychto $kol ?
Velakrat ich to musime ucit’ pri skupinovych ¢innostiach, velakrat reiSime
problémové triedy, kde je nizka Groven spoluprace, konstruktivnej interakcie...

Druhé obdobie, obdobie batolata, je charakteristické vyvinovymi
ulohami ako st autondmia, osamostatiiovanie vs. plachost’, pocity hanby,
pochybnost’ o sebe, neistota. Pozitivne spdtné vizby za aktivitu dietata tvori
zdklad neskorsieho pozitivneho sebahodnotenia a sebadovery. Dieta sa
osamostatnuje vo svojich pohybovych a komunikacnych aktivitich.* Modalita
drzat’ a pustit, pustat’ sa, ked’ je neschopné drzat’ a pustat’ uvazlivo, sa paralelne
prejavuje aj V socialnej oblasti — drzanie sa teda moze stat’ deStruktivnym
a krutym zadrZziavanim a obmedzovanim, moéze sa vSak stat vzorom
starostlivosti: mat’ a drzat’. Aj pustanie sa moZe stat’ nepriatel'skym vypustanim
destruktivnych sil alebo uvolnenym ,,ponechanim® a ,,nechat’ byt ““. (Erikson,
2002, s. 229) Dieta vedie jeho okolie k tomu, aby ,, stalo na vlastnych nohach*,
preto v tomto Stadiu musi byt vonkajsia kontrola pevnd a uistujuca, aby ho
chranila pred nezmyselnymi a nahodnymi skusenostami zahanbenia
avcasnych pochybnosti, ktorée moézu u neho sposobit az strach cokolvek
samostatne podniknut.

Preto je toto Stadium rozhodujice pre pomer medzi laskou a nendvistou,
medzi spolupracou a vzdorovitostou, slobodou vyjadrovat seba a jej
potlaCovanim. Z pocitu sebaovladania bez straty sebaucty vychadza trvaly pocit
dobrej vole a hrdosti. Pocit straty sebaovladania a pocit dominancie vyvolava
trvaly sklon k pochybnostiam a hanbe. Prilisné zahanbovanie vSak nevedie ku
skuto¢nej slusnosti, ale k tajnému rozhodnutiu jedinca pokusit’ sa, aby mu
niektoré veci presli, aby prekizol nevideny, pokial’ to neskonéi absenciou hanby,
ba v extrémnych pripadoch pejorativnou nalepkou ,, nehanebnica, nehanebnik*

Pocit nezavisloti, ktory je v dietati pestovany a postupom casu
modifikovany, slizi k zachovaniu pocitu spravodlivosti v ekonomickom a
spoloCenskom Zivote.Tu sa formuju zaklady samostatnosti, zdravej sebadovery,
slusnosti, ¢o sa odraza v celom Skolskom a pracovnom zivote. Pozrime sa na
nicktoré dnesné deti, dospievajucich. Ak si dame dokopy ich prejavy a konanie,
vieme zhruba identifikovat’, ktoré tendencie ,, zvit'azili a ¢o mame reparovat’ aj
na zéklade takychto otazok : Ako vedia spolupracovat’, ako sa vedia slobodne



vyjadrovat- svoje potreby, tuzby, pocity ...? Vedia stat’ na vlastnych nohach ?
Coho sa drzia, ,, ¢o si drzia ,, a nepustia? Maji dovod sa schovavat’, hanbit’,
preco cheu byt’ radSej nevideni ?

Pre tretie obdobie v predskolskom veku je charakteristicka iniciativa vs.
vina. Dieta ma dostatok energie, ktora mu pomaha rychle zabudnt na to, ze sa
mu nieco nepodarilo. Je iniciativne, aktivne, v pohybe, ,,musi byt pri tom*, ¢o sa
deje, modalita ,, robenia“ sa pridava k zoznamu zakladnych spolocCenskych
modalit. Naznacuje radost’ z Gitoku a dobyvania. Iniciativa prinaSa aj anticipa¢nil
rivalitu a je nevyhnutd sucast’ kazdého ¢inu, pretoze clovek potrebuje pre
vSetko, ¢o sa uci a ¢o robi, napr. od oberania ovocia k podnikaniu, isty pocit a
davku iniciativy. Ak je primalo priestoru pre detsku iniciativu, privela zakazov,
nejasné normy, negativne hodnotenie dietata, rozporné modely na identifikdciu
V hrach pre spravny mravny vyvin a pozitivne sebahodnotenie, vitazi poCit viny,
inhibicia, zabrzdenost.

Erikson upozornuje, Ze je dolezite viest deti k primeranej iniciative,
pretoze su VN tomto obdobi najpripravenejsie rychlo a dychtivo sa ucit’ zmysIu
zdielanej povinnosti a prace. Dieta tuzi a je schopné robit veci spolocne, spojit
sa Sostatnymi detmi kvoli budovaniu a pldanovaniu aje ochotné ziskavat
poucenie od svojich vzorov - ucitelov a napodobniovat idedlne prototypy. Aj ked’
sa nadalej 1dentifikuje srodicom rovnakého pohlavia, hladd aj iné
prilezitosti, toto Stadium nastavuje smer k moznému a hmatatelnému, co

pomaha prepojit’ sny raného detstva a cielmi aktivneho dospelého zivota.(S.
234)

Teda predskolsky vek je velmi dolezity pre formovanie aktivity,
iniciativy, zmyslu pre povinnost’ , robit’ veci spolu s inymi, spolo¢ne (!). Na to
by sme mali pamétat’ v poradenskom procese s rodi¢mi predskolacikov.

Mozno to je odpoved na otazky, preCo sa znizuje pocet mladych
iniciativnych T'udi, (v poslednom c¢ase je trendom individudlne vyuzivanie
vol'ného Casu a pozoruhodné je, Ze sa prehlbuje rozdiel medzi ,,zapojenymi‘
a nezapojenymi‘“ ¢lenmi spolocnosti), preco je dost’ takych, ktorym chuti ,,
ni¢nerobenie®, nemaju zadujem sa angazovat. Kto ich brzdil a zabrzdil a v com,
kto ich neinicioval, ale zakazoval ...? A ako sa to odrazi v pristupe k skolskym,
ale aj pracovnym povinnostiam dnes, zajtra, nabudtce ?

Na identifikaciu s pracovnou aktivitou vplyva Stvrté vyvinové obdobie
v mladsom S$kolskom veku, kde ide o usilovnost, pracovitost vs. pocit
menejcennosti, nedostatonosti. V tomto obdobi sa dieta snazi, ¢ini, moze sa
stat’ horlivou a zaujatou sucast'ou vyrobného procesu. Pracovny princip ho uci
radosti z dokonalej prace prostrednictvom neustalej pozornosti a neutichajuce;j
usilovnosti. V tomto Stidiu ide 0 oviadnutie svojich schopnosti a zrucnosti,
osvojovanie technologie, detom sa dostiva wrcitého systematického




vzdelavania, ale kvantum vedomosti a zrucnosti sa ucia @] od starsich deti.
Dieta sa uci, ako zachadzat' s pomockami a ndstrojmi, ¢itha vSak na neho
nebezpecenstvo v pocite nedostatoc¢nosti  a menejcennosti. Ak ma dieta
prilezitost robit’ co najviac skutocnych veci ako to robia dospeli, postarat sa
0 niektoré svoje zdkladné potreby alebo potreby inych a preziva pri tom
potesenie, potom zvitazi pracovitost, usilovnost ako zaklad pre zrelu osobnost,
ktora sa bude vediet realizovat’ v spolocensky uzitocnej prdci.

Pokial zaziva privela negativnych zazitkov, negativneho hodnotenia |,
zmalomyselnie nad svojimi zru¢nostami, porovnava sa s druhymi det'mi,
namiesto pracovitosti zvitazi tendencia k Sebapodcenovaniu, k pocitom
menejcennosti, K vylaceniu prace - wucéenia zo svojej identity. Nedokaze si
poradit’, zacne sa pokladat za nedostatoéného a odsudeného k priemernosti.
Toto obdobie je rozhodujuce zo socialneho hladiska, pretoze snazivost, pricinit
sa na niecom, znamend robit veci vedla ostatnych a S nimi. Teda dochadza
K prvému stretnutiu s delbou prace a prilezitosti diferencidcie.

Na potvrdenie tejto koncepcie uvadzam slova praktika, ucitel’a technicke;
vychovy na ZS: ,, Absolventi zékladnych kol nemaji zaujem o uéebné
a Studijné odbory technického zamerania. Nemaji dostatok informacii
0 charaktere jednotlivych profesii a 0 potrebach trhu prace. A aj preto, lebo
podas vyucby v ZS nespoznali seba a velmi malo vedia o svojish vlastnych
moznostiach, predpokladoch Vv suvislosti s d’al$im $tadiom*.(Ondrejkovic, 2010,
s.18) Dalej pokraduje: ,,Ziaci si neosvoja ani zdkladné poznatky, pracovné
zrucnosti a ndvyky nevyhnutné na pracu s beznymi technickymi materidlmi,
nastrojmi, naradim a pomdckami, ani neuplatnia vlastni tvorivost. Neziskaju
ziadnu orientaciu v technickych odboroch, ¢o v kone¢nom dosledku vyznamne
ovplyvni vol'bu ich vlastného profesijného zamerania po skonceni zdkladnej
Skoly.(s.19)

Dal3ie $tadia nie je nutné uvadzat, ale musime ich brat’ do Givahy vietky.
Na zvazenie vSak uvediem silné stranky z jednotlivych obdobi podl'a Eriksona
ako trvaly produkt ,, priaznivych pomerov “ v nich.(2002, s. 249):

Zékladna dovera — zakladnd neddvera: pud a nddej
Autondémia — hanba a pochybnosti: sebaovladanie a sila véle
Iniciativa - vina: smerovanie a ucel

Pri¢inlivost- inferiorita: metoda a kompetencie

Identita - konfuzia roli : oddanost’ a vernost’

Intimita- izolacia: zaclenenie a ldska

Generativita- stagnacia: produkcia a starostlivost



Integrita- zGfalstvo: odriekanie a mudrost

Prave Stvrté vyvinové obdobie hovori o kompetenciiach ako vysledok
,vitazstva®“ snazivosti, usilovnosti, pracovitosti. Ak vSak pozrieme na vysledky
celoslovenského vyskumu z r. 2009 ,Vztah ziakov K sucasnej Skole”, tak
napr. len 39% ziakov strednych $kol sa pravidelne doma pripravuje na
vyucovanie arobi si domace ulohy aaz 60,3% sa u¢i nepravidelne( s.138).
Volanie po kriticky zmyslajucej , informovanej a zodpovednej mladezi hovori o
potrebe takych kompetencii, ktoré vo zvySenej miere pozaduje trh prace
a indtitcie, vratane schopnosti kazdého jednotlivca navrhnat’ vlastny program
vzdeldvania a zhodnotit’® vlastnil cestu cez komplexné a velmi individualne
chodni¢ky profesionalneho vyvinu. Tieto kompetencie by nemali byt iba
sucastou kurikula, skor by sa mali stat’ sucast'ou kultary Skoly, jej kazdodenne;j
praxe . (Christenko, Rosa, 2010, s. 28 )

Klacové kompetencie znamenaju dalSie vzdelavanie presahujuce
profesiu. Maju dlhsiu zivotnost ako kvalifikacia viazana na profesiu. Preto
mozu sluzit’ ako zaklad pre celoZivotné ucenie, proces stdlych zmien a moznost’
d’alSieho rozvoja osobnosti a tym aj spolo¢nosti. Podl'a Beltza a Siegrista (2001,
s. 166) ,klIaCové kompetencie zahfiaju celé spektrum kompetencii
presahujucich hranice jednolivych odbornosti. S vyrazom schopnosti ¢loveka
spravat’ sa primerane situacii, v sulade sam so sebou, teda jednat’ kompetentne.

Na trhu prace sa uplatnia l'udia, ktori budu investovat do svojho
vzdelavania a obdobnej pripravy, l'udia, ktori maji vnatornii motivaciu
k zmenam a so socidlnymi sposobilostami. Podl'a Golemana st takito l'udia
schopni vyuzivat' svoje vlastné citenie, aby sa dokazali rozhodnut’, dokdzu sa
vcitit do potrieb a pocitov ostatnych ludi, dokdZzu ovplyviiovat’ ostatnych
a spolupracovat’, su emocionalne inteligentni.

Ulohy kariérového poradenstva v CPPPaP je nielen sledovat $tudijno -
profesijny vyvin, monitorovat profesijné zaujmy Ziakov, predovsetkym ZS,
sledovat’ regionalne, eurdpske asvetové trendy (nielen v kariérovom
poradenstve), ale aj stanovit’ si vychodiska, mat’ vnutorny odborny koncept,
podla ktor¢ho sa riadime.

Kvalitna psychologicka diagnostika osobnosti, identifik4cia kognitivnych,
socialnych a emociondlnych kvalit umoziiuje stanovit’ existujice kompetencie
a nasledne postavit’ program na rozvoj potrebnych kompetencii - Vv tomto
pripade je vyhodou u odbornych zamestancov — psychologov pracujucich
v oblasti osobnostného, vzdelavacieho, profesijného a kariérového vyvinu.
Ucenie 1iporadenstvo st vnimané ako stvislé procesy, zainaju Vv skorom
detskom veku a plynule pokracuju v dospelosti. Koherencia poradesntva
podporuje tspesné absolvovanie $kol, prechod absloventov do prace , rovnako
ako i navrat k $tadiuv intenciach celozivotného vzdelavania.



V poslednej dobe sme svedkami neustalych zmien, zvysSovania
poziadaviek na schopnost’ ako fungovat’ vo svete. Pre niektorych I'udi je to
narocné, pretoze ich flexibilita prispdsobovanie je pomerne nizka. Tento trend
zvySovania narokov a poziadaviek na to, ,,ako vediet’ Zit’ v redlnom svete  sa
bude pretrvavat’ a my, odbornici, nielenze sa sami budeme musiet’ s tymito
narokmi vysporiadat’ a zvladat’ ich, ale budeme musiet’ naSich klientov
motivovat’ k sebarozvoju, sebariadeniu, sebavzdeldvaniu, ako aj budovaniu
osobného a pracovného zivota. Cielom nasSej odborenj starostlivosti by teda
mala byt podpora sebareflexivneho, autonomneho a kvalifikovaného
rozhodovania u klienta s vyuzitim dostupnych psychologickych ( aj vyvinovych)
teorii.
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Program pripravy odbornych zamestnancov
Specializajucich sa na oblast’ kariérneho
poradenstva.

PhDr. Jozef Thnacik, PhD.

Resumé

Praca sa zameriava na skvalitiovanie sluzieb kariérneho poradenstva na zdkladnych a
strednych Skolach prostrednictvom pripravy odbornikov v oblasti profesijnej pripravy a
kariérneho poradenstva v centrdch pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie.
Cielom bolo zvysit odbornost a kompetencie pracovnikov centier pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie zodpovednych za profesijnti orientaciu a kariérne
poradenstvo a vypracovat’ subor metodickych nastrojov pre pracu $kol a skolskych zariadeni
v oblasti kariérneho poradenstva. Podstatou odbornej pripravy bolo rozsirenie doterajSich
poznatkov, zrucnosti a skusenosti o nové poznatky na baze programového pristupu ku
kariérnemu poradenstvu na zakladnych a strednych $kolach.

Krucové slova
Poradenstvo, kariérny vyvin, odborny zamestnanec, vzdelavanie

Priprava deti a mladeze pre volbu povolania si vyzaduje aj nové pristupy
Vv oblasti psychologickych poradenskych sluzieb. V zariadeniach pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie dochadza knovej diferenciacii
a Specializacii podla §33 ods.2 bod c¢ zdkona ¢.317/2009 o pedagogickych
zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov vznika nova pozicia pedagogického zamestnanca Specialistu —
kariérovy poradca.

Na tuto poziciu mozu byt zaradeni pedagdgovia $kol a odborni zamestnanci
poradenskych zariadeni po absolvovani Specializaéného vzdelania, v ramci
ktorého nadobudnt vedomosti, zru¢nosti a kompetencie v oblasti poradenstva
v profesijnom vyvine, kariérovej vychovy, profesijnej orientacie, volby
povolania a pracovného uplatnenia, profesijnej adaptacie a reorientacie, v oblasti
Skolskych a profesijnych informécii, informacii o trhu prace, vo vyuZivani
modernych informac¢nych a komunika¢nych technologii.

V podmienkach 8kol a Skolskych zariadeni v koSickom kraji v sti¢asnosti
Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie Kosice |,
pretransformované z Pedagogicko-psychologickej poradne pre stredné Skoly v
Kosiciach  realizuje s Metodicko-pedagogickym  centrom Vv Bratislave
(elokovanym pracoviskom v Kosiciach) Specializaéné vzdelavanie na baze
predchadzajucich projektov, zktorych bol vypracovany program pripravy
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pedagogickych a odbornych zamestnancov. Tento program Vv rdmci
Specializatného vzdelavania kariérnych poradcov, vychovnych poradcov
(aj koordinatorov prevencie) V oblasti kariérneho poradenstva vypracovany
CPPPaP KE 1, so zabezpefenim funk¢nosti a podielom lektorov pri jeho
realizacii sme navrhli v ramci novych projektov. Metodicko-pedagogickym
centrom v Bratislave bol akceptovany a realizovany je elokovanym pracoviskom
Metodicko-pedagogického centra v Kosiciach.

Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie Kosice I,
reagovalo na potrebu skvalitiovania sluzieb vychovného poradenstva v oblasti
profesijnej orienticie a kariérového poradenstva, na béaze zlepSenia odbornej
pripravy vychovnych poradcov a pracovnikov pedagogicko-psychologickych
centier.

Vypracovali sme program vzdelavania a odborno-metodickej pripravy
vychovnych poradcov aodbornych zamestnancov centier pedagogicko-
psychologického poradenstva v oblasti  vychovného a poradenského
ovplyvinovania kariérneho vyvinu ziakov. Program obsahuje subor metodickych,
diagnostickych, informanych a  osvetovo-preventivnych  materidlov
a dokumentarnych filmov z oblasti profesijnej orientacie a kariérneho
poradenstva.

Program je zamerany:
1. Na pripravu odbornych zamestnancov CPPPaP — kariérovych poradcov
Cielom odbornej pripravy je rozsirenie poznatkov, zru¢nosti a skuisenosti
Z oblasti profesijnej orientdcie a kariérového poradenstva o nové poznatky na
baze programového pristupu ku Kkariérovému poradenstvu v okruhoch
problematiky:
a) Vztah: poradca — ziak, Student (klient) — prostredie — projekt
b) Sebapoznavanie: SOM — CHCEM — MOZEM.
c) Praca sinformaciami. Poznavanie povolani azamerani S§tadia —
Studijnych programov, odborov a $pecializacii.
d) Bilancovanie — hodnotenie seba a svojich moznosti. Sumarizacia.
e) Hrladanie optimalnych rieSeni. Tvorba kritérii vyberu.
f) Rozbor optimalnych rieseni. Tvorba projektu a akéného planu.
g) Priprava na pracovné uplatnenie. Praca s informaciami o trhu prace.
h) Stratégie a techniky efektivneho uchadzania sa o zamestnanie. Kontakt
so zamestnavatel'om: pisomny, telefonicky, osobny.
1) Nastup do zamestnania. Adaptacia na pracu, podmienky a poziadavky.
j) Samozamestnavanie. Uvod do podnikania.
k) Pracovno-pravne aspekty zamestnanosti.



2. Na rozvoj socidalno-psychologickych zrucnosti kariérnych poradcov

Priprava prebiehala primarne zazitkovou formou zameranou na osvojenie
moznosti aplikdcie nadobudnutych zrucnosti v poradenskej praci so Ziakmi.
Socialno-psychologické zru¢nosti obsahovali:

a) Sebapoznavanie a socialna percepcia

b) Medzil'udska komunikacia a komunikaéné zru¢nosti

C) Zvladanie zat'azovych situacii, stresu a frustracie, rieSenie konfliktov

d) Relaxdacia a relaxa¢né metddy v praxi

e) Starostlivost’ o telesné dusevné zdravie a sebarozvoj.

Na vzdeldvani odbornych zamestnancov CPPPaP — kariérovych poradcov sa
podielali renomovani odbornici v tejto oblasti z vysokych $kdl, z vyskumnych
ustavov a z poradenskych zariadeni v rezorte Skolstva aVrezorte prace,
socialnych veci a rodiny v Slovenskej republike.

3. Na pripravu Skolitel’ov profesijnej orientdcie a kariérového poradenstva
na Skolach
Vzdelavanie Kkariérovych poradcov vtomto module je orientované na
pripravu Skolitelov, s dorazom na programovy pristup v kariérovom
poradenstve. Obsahom pripravy su témy a okruhy problematiky:
a) Praca poradcu so skupinou. Ulohy a zodpovednosti.
b) Priprava poradcu na skupinovu pracu.
c) Systémovy pristup k skupinovej praci.
d) Participativne metody prace v skupine.
e) Skupinovy seminar. Ciele, napln, zaclenenie obsahu do programu
jednotlivych sedeni.
f) Priprava metodiky pre jednu lekciu. Nacvik prace so skupinou.
g) Priprava arealizacia praktického vystupenia jednotlivych poradcov.
Spétna vizba.
h) Tvorba skupiny. Co pred skupinou, po¢as skupiny a po skupine.
1) AkEny plan pre realizaciu skupinového seminara
J) Metody relaxacie a autoregulacie v praci poradcu.

4. Workshopy odbornych zamestnancov centier pedagogicko-

psychologického poradenstva a prevencie

a) Psychologické aspekty poradenstva v osobnostnom a socialnom vyvine
mladeze.

b) Kariérové poradenstvo v ¢innosti centier pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie.

C) Vyuzivanie informacno-komunikaénych technologii v praxi kariérového
poradenstva na Skoldch acentrach pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie.



5. Exkurzie vychovnych (kariérnych) poradcov a odbornych zamestnancov
CPPPaP na vel’trh informdcii o vzdeldvani a $tidiu na VS
V ramci programu sme uskutoénili pre vychovnych poradcov SS a pre
odbornych zamestnancov CPPPaP exkurzie na dva veltrhy informacii
0 pomaturitnom a celozivotnom vzdelavani, a to:
- Akadémia Bratislava
- Gaudeamus Brno
Sucastou vel'trhov informacii boli pracovné stretnutia s akademickymi
funkcionarmi univerzit a fakilt VS.

6. StiZe odbornych zamestnancov CPPPaP na vybranych pracoviskdach
zaoberajucich sa profesijnou Orientdciou a kariérovym poradenstvom v
Slovenskej republike a v Ceskej republike
Ciel'om staze je ziskat’ poznatky a skiisenosti z praxe réznych poradenskych

zariadeni aVramci osobitného seminara rozSirit odborné skisenosti.

Jednotyzdiové staze sme zabezpecili odbornym zamestnancom CPPPaP

Vv tychto mestach a pracoviskach:

- PPP Praha,10, Jablonova 30
- PPP Brno — venkov, HybeSova 15
- KPPP Bratislava, Brnenska
Sledované okruhy problémov, na ktoré¢ st stdze zamerané:
a) metody poznavania osobnosti v kariérovom vyvine ziakov
b) metddy individualnej poradenskej prace s klientom
¢) metody skupinovej prace v kariérovom poradenstve pre deti a mladez
d) organizacia, formy, metddy a vysledky prace poradenského zariadenia
Vv oblasti kariéroveého poradenstva
e) komparacia systémov kariérového poradenstva v rezorte Skolstva
a zamestnanosti v Slovenskej republike a v Ceskej republike.

7. Metodické materialy pre Skoly a poradenské zariadenia
Pre potreby kariérového poradenstva na Skolach a v centrach pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie sme vypracovali subor metodickych
materidlov a pomdcok, vhodnych pre pedagodgov, psycholdégov, vychovnych
poradcov a d’alsich vychovnych Cinitel'ov.
Metodické materialy sme pripravili v subornych prevedeniach, a to:
- Zivotné vyvinové tlohy v adolescencii a poradenstvo v kariérovom vyvine.
- Program kariérového poradenstva na ZS a SS — manuél pre poradcov.



8. Dokumentirne filmy zoblasti profesijnej orienticie a kariérového
poradenstva:

Tvorba filmovych dokumentov:

Stucastou programu bolo aj vytvorenie novych filmovych dokumentov.
Obsahom filmovych dokumentov je praca s informaciami, poznavanie povolani
a zamerani Studia — Studijnych programov, odborov a Specializacii, priprava na
pracovné uplatnenie a praca s informaciami o trhu prace. Filmy boli spracované
formou 15-20 minttovych dokumentov, formou prezentacie historickych
dokumentov, zaberov, rozhovorov, komentarov a pod.

1. film ,,Preco je nutné vzdelanie...

Filmovy dokument zobrazuje historické a sociologické determinanty
vzdelavania. DetailnejSie popisuje charakter vzdelavania na Slovensku,
poukazuje na moznosti vzdeldvania réznych skupin deti a mladeze
(hendikepované skupiny, mensinové skolstvo a p.)

2. film ,,Skola v 21. storoci“

Filmovy dokument zobrazuje problematiku vzdelania a vzdeldvania v 21.
storoi — problémy globalizacie, multikulturalita, informacnd spoloc¢nost,
jazykova a pocitatova gramotnost, eurdpska dimenzia vo vzdeldvani, pravo na
vzdelanie pre rbézne skupiny (hendikepované, narodnostné...), Skoly
budicnosti...

3. film ,,Vzdelanie a zamestnanie“

Filmovy dokument predstavuje sposoby aplikéacie roznych foriem vzdelania
v praxi — pri hladani zamestnania, samozamestnavania, kariérového rastu —
predstavuje rézne pracovné pozicie a aktivity l'udi, uplatiovanie na trhu prace
vSRaEU.

4. film ,,Zveny na trhu prdace*

Filmovy dokument zobrazuje sociologické, psychologické a historické
dimenzie v prerode dievCata na zenu, vykresluje zvyky a tradicie vychovy
dievCat a analyzuje predcasnti dospelost’ a S fiou stvisiace negativa, problémy
vzdelavania a uplatnenia sa v spolocnosti. Dokumentuje postavenie Zeny
Vv rodine. Mapuje problémy vzdelanosti, pri¢iny nezamestnanosti, pozitiva —
uspesné zeny a poznatky tradov prace, socialnych veci a rodiny.

Cielom poradenského programu V oblasti kariérneho poradenstva je
systemizovat’ a Strukturovat’ proces pripravy na volbu povolania, pracovného
uplatnenia a jeho zefektiviiovanie. Program je koncipovany na baze ucenia,
tréningu a vycvikov S vyuzivanim vypoctovej techniky. Zamerany je na
sebapoznavanie, zmenu postojov a rozhodovanie v otazkach profesijne]
orientacie.

Poradensky program je postaveny na baze vyuzitia odbornosti kariérneho
poradcu v skupinovej prace so ziakmi, akceptujic vo vychovno-poradenskej praci
princip skupinovej dynamiky. Skupina tu funguje nielen ako zdroj informaécii,
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rozsirovania poznatkov a skusenosti, s vplyvom na mienkotvorbu ucastnikov, ale
ako prostriedok stimuldcie, hl'adania vhodnych rieSeni, prehodnocovani tychto
rieSeni a produkovani navrhov, nametov pouziteInych v procese rozhodovania.
Skupina posobi aj ako aktivator a regulator procesov medzi jednotlivymi
ucastnikmi a moze pozitivne pdsobit’ pri podpore a pomoci svojim ¢lenom.

Uplatnovanie poradenského programu v praxi, si Ziada pravidelné, ¢asovo
ohraniCené stretnutia poradcu so skupinou ziakov, s jasne stanovenym cielom a
Strukturou, s definovanym obsahom a poradenskymi metdédami prace.

Nadobudnuté skusenosti z programu mozu Ziaci uplatnit’ aj v inych Zivotnych
situdcidch, ktoré si vyzaduju rozhodovanie a ktoré mozno anticipovat’.

Za najdolezitejsie v priprave poradcov prostrednictvom programu povazujeme:

a) vycvik zamerany na osvojenie si Specifickych zru¢nosti nevyhnutnych pri

poskytovani pomahajicich sluzieb Cloveku a Specifickych lektorskych
zrucnosti

b) vycvik zamerany na aplikaciu kariérneho poradenského programu.

Az po zvladnuti takto koncipovanej pripravy a absolvovani kurzu pod
superviziou je mozné akceptovat’ Specializaciu a odbornu profilaciu poradcu s
cielom profesionalizacie vychovného poradenstva, a posunutie poradenstva na
kvalitativne vysSiu Groven.
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Manazment kariéry — kariérové vzdelavanie
Z hladiska politik EU a niektoré inSpirativne modely

Career management — Careers education in view of EU policies and
attention-worthy frameworks

PhDr. Maria Zvarikova

Resume

EU policies point out decisive role of career management skill development in
empowering people to manage their life pathway in fast-changing world. One of the
Resolution of the Council and of the Representatives of the Governments of the
Member States, meeting within the Council of 21 November 2008 on better integrating
lifelong guidance into lifelong learning strategies priorities area is to encourage
acquisition of these on key comepetences based skills, in general, vocational and higher
education programmes as well as adult training programmes. The author in this paper
characterizes some of the models, in particular DOTS, New DOTS- Se-Si-F,U and
EGAN model, which proves useful for designing group psychological career guidance
programme.

Resume

V politikach EU je poukazované na ddlezitost rozvoja sposobilosti riadenia svojej
kariéry, aby obcania vedeli aktivne riadit’ svoju Zivotni drdhu v rychlo sa meniacich
podmienkach. Jednou zo Styroch priorit Rezolucie Rady z 21. novembra 2008 o lepSom
zaCleneni poradenstva do stratégii celoZivotného vzdeldvania sa je prave zlepsit’
ziskavanie tychto spdsobilosti zaloZzenych na klIicovych kompetencidch na vsetkych
stupnioch vzdelavania ato aj vo vzdelavani dospelych. Autorka v prispevku stru¢ne
charakterizuje niektoré z pouzivanych modelov, a to DOTS, New DOTS - Se, Si, F,U
a model EGAN, ktory sa osvedcil pri tvorbe skupinového psychologického kariérového
poradenského programu.

Key words:

Career guidance, careers education, EU politicies, career management skills, career learning
models and framework.
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zivotnej drahy, modely a ramce kariérového ucenia sa.



Uvod

Kariérové, resp. celozivotné poradenstvo sa realizuje rdznymi procesmi,
Z ktorych jednym zo zékladnych je prave kariérové vzdelavanie. Potreba
takéhoto vzdeldvania je akcentovand v dokumentoch EU velmi dérazne od
zverejnenia Memoranda o celozivotnom vzdelavani sa (Memorandum, 2000).
Uz v tomto dokumente sa konstatovalo, ze Zivot a praca v spoloc¢nosti zalozene;j
na vedomostiach vyzaduje aktivnych obc¢anov, dostatoéne motivovanych
k tomu, aby uskutocnili svoj vlastny osobny a profesijny rozvoj, a ze tlohou nas
odbornikov v praxi je sprevadzat’ jednotlivcov na ich jedinecnej ceste zZivotom,
motivovat’ ich, poskytovat dolezit¢ informdcie a napomahat rozhodovaniu sa.
Rozvijanie sposobilosti riadit’ svoju kariéru (career management skills) sa
v kontexte celozivotného vzdelavania a celozivotného poradenstva dostali tymto
do centra zaujmu.

1. Kariérové vzdelavanie v kontexte politik EU
Spdsobilostiam riadit’ svoju Zivotni dréhu, v ktorej je vSak platend praca len
jednou zlozkou, i ked” velmi délezitou (Memorandum, 2000), sa venuje
v stratégiach/politikach EU, ale aj OECD, vyznamna pozornost. Prehl'ad
relevantnych dokumentov poukazujucich na dolezitost’ tychto spdsobilosti vo
vizbe naklidové dokumenty EU zoblasti celoZivotného vzdelavania
a celozivotného poradenstva je napr. v informacii pre tvorcov politik
a odbornikov ,,ELGPN Policy Briefing 2 (Divisia, 2010), ato poc¢nuic
Lisabonskou stratégiou az po najnovsiu stratégiu ,,Eurdpa 2020,
Rezolucia Rady Eurépy z21. novembra 2008 o lepsom za¢leneni
poradenstva do stratégii celoZivotného vzdelavania sa (Rezolucia, 2008), je
druhou rezoluciou venovanou vylu¢ne problematike poradenstva, v ktorej sa
zdoraziiuje, Ze je potrebné posilnit’ implementaciu aktivnej politiky v oblasti
poradenstva v rdmci narodnych stratégii celozivotného vzdeldvania. Rezolucia
(2008) stanovuje Styri prioritné oblasti celozivotného poradenstva, ktoré maja za
ciel’ zlepsit:
o ziskavanie sposobilosti riadenia svojej kariéery (the acquisition of
empowering career management skills);
e pristup k poradenskym sluzbam, najmi pre osoby zo znevyhodnenych
skupin;
e kvalitu poradenskych sluzieb;
e koordinaciu a spolupracu medzi vSetkymi zainteresovanymi stranami na
vSetkych moznych urovniach.
Prioritné oblasti s v prilohe tohto dokumentu d’alej rozpracované. Sposobilosti
riadit’ svoju kariéru su popisované ako tie, Co zohravaju rozhodujucu ulohu
V tom, aby si obCania sami mohli utvéarat' svoju drahu vzdelavania, odborne;j
pripravy a zaClenenia sa, ako aj svoju profesijnii drahu. Tieto spOsobilosti —
ktoré¢ si treba udrzat pocas celého zivota — su zaloZzené na klucovych



kompetenciach, najmid na osvojeni si schopnosti ucit sa, na socialnych
a obc¢ianskych kompetenciach, vratane interkultirnych kompetencii a zmyslu
pre iniciativnost’ a podnikavost’ [blizSie: Odporacanie Eurdpskeho parlamentu a
Rady z 18. decembra 2006 o klicovych kompetencidch pre celozivotné
vzdelavanie (2006/962/ES) In U. v. EU L 394/10, 30.12.2006, s. 10 — 18. ISSN
1725-5147].

Sposobilosti riadenia vlastnej kariéry zahrnaju, najmd vo faze prechodu, podla
tohto dokumentu tieto prvky:

e oboznamit sa s hospodarskym prostredim, podnikmi a profesiami,

e vediet' sa sdm ohodnotit’, poznat sa a byt schopny opisat kompetencie
ziskané v ramci formalneho, neformalneho a informalneho vzdelavania,

e spoznat’ systémy vzdeldvania a odbornej pripravy, ako aj kvalifikacné
systémy.

Aby clenske staty dosiahli pokrok v ramci tejto prioritnej oblasti, podla svojej
osobitej situacie by mali podl'a tohto dokumentu zvazit:

e zallenenie vyucovacich a ucebnych aktivit zameranych na rozvoj
sposobilosti riadit’ svoju kariéru do vSeobecnych programov, programov
odbornej pripravy a vysokoSkolského vzdelavania,

e pripravu ucitelov a Skolitel'ov na vykondvanie takychto aktivit a pomoc
pri ich priprave,

e nabddanie rodi¢ov k zapajaniu sa do otdzok poradenstva,

e VicSie zapajanie organizacii obCianskej spolocnosti a socialnych partnerov
do tejto oblasti,

e ulahcenie pristupu k informéaciam o réznych vzdelavacich prilezitostiach
a ich prepojeni s profesiami, o predbeznych potrebach zrucnosti v danom
regione,

e 10zVv0j Spdsobilosti riadit’ svoju kariéru v ramci vzdelavacich programov
pre dospelych,

e zallenenie poradenstva medzi ciele §kol, poskytovatel'ov OVP a vysokého
Skolstva. Osobitne je potrebné zohladnit’ zalenenie sa do pracovného
zivota a fungovanie trhu prace na miestnej, narodnej a eurdpskej urovni.

Uz v roku 2007 clenské Staty vytvorili eurdpsku siet’” pre rozvoj politik
celozivotného poradenstva (ELPGN — European Lifelong Guidance Policy
Network), ktorej cielom je podporit’ spolupracu na urovni ¢lenskych Statov v
oblasti celozivotného poradenstva a navrhnit’ vhodné Struktiry a mechanizmy
na podporu pri implementécii priorit stanovenych v rezoliiciach/uzneseniach o
celozivotnom poradenstve. Problematikou sposobilosti riadit’ svoju kariéru
(Career management skills, d’alej len CMS) sa zaoberala v rokoch 2009 — 2010
jedna zo Styroch pracovnych skupin - WP1: Promoting career management
skills.



ELGPN — Pracovny balik ,,Podpora spésobilosti riadit’ svoju kariéru®.
Pracovna skupina venovala pozornost’ hl'adaniu odpovedi najma na nasledovné
otdzky — mapovanie situacie V spolupraci zastupcov Clenskych krajin
(administrovany dotaznik) a expertov (Sultana, 2009a, 2009b, 2009c):

e CO (definovanie): CMS tvori $kala kompetencii (poznavat — konat' a
jednat — byt azit' spolo¢ne') poskytujucich $truktirované spdsoby pre
jednotlivcov a skupiny k zhromazd’ovaniu, analyzovaniu, syntetizovaniu
a organizovaniu informacii o sebe, 0 vzdelavani, 0 zamestnaniach.
Ciel'om je rozvijat’ zdroje jednotlivcov, aby lepSie manazovali svoju cestu
Zivotom.

e PRECO (odovodnenie): Vieobecny doraz sa kladie na potrebu pripravit
sa na svet prace, ato i na podnikanie. Poukazuje sa d’alej na pravo
ob¢anov na transverzalne (meta)kompetencie, ktoré im umoznia podiel’at’
sa na spolocnosti zaloZzene] na znalostiach. Aktudlny je tiez
diskurz/debata o uceni sa zalozenom na kompetenciach. Napokon je to aj
akcent na sebarozvoj, atym aj sebamanaZovanie/“sebavedenie‘
(pribuzné pojmy su: sposobilosti k prechodu, spdsobilosti kariérového
planovania, sposobilosti zamestnat sa, spoOsobilosti osobného
a socialneho rozvoja, ai.).

e KEDY (CZV dimenzia): Podpora ziskavania CMS sleduje ,,rozvojové
stupne“/stadia vyvinu — vo vSeobecnosti sleduje kurikularne protokoly
a vychodiska (rationales). V niektorych krajinach sa realizuje
systematickejSie a postupuju tu podla narodnych alebo ,,pozi¢anych*
ramcov. Niektoré zo zGc¢astnenych krajin zasa prisposobuju vzdelavanie
Specifickym potrebam uciacich sa (ohrozené, marginalne skupiny).

e AKO (vyucovanie a hodnotenie): V ¢lenskych krajinach sa uplatiujt

rozne modely, a to DOTS, New DOTS — SeSiFoUn, Blueprint for
Life/Work Design, LIRRIC = life-role relevance in curriculum, PSD =
personal and social development, Mapa a Kompas pre vzdelavacie cesty,
konstruktivisticky, ale aj narativny a socio-kognitivny pristup, ai.
Pri vyucbe sa Casto uplatiiuje multidimenziondlny pristup a velmi Siroka
Skala postupov - od vyucby v triedach po vel'trhy kariéry, vyuzivaju sa
pocitacové programy, CD, DVD, ale organizuju sa napr. aj Stretnutia
S predstaviteI'mi r6znych povolani, atd. Hodnotenie vyucby zavisi na
kurikularnych tradiciach — st to napr. portfolid, bilancna diagnostika,
sebahodnotenie, testy, tstne pohovory a mnohé iné.

e Typicky OBSAH: Vzdelavanie je z hl'adiska obsahu zamerané obvykle na
nasledovné okruhy:

! pozn. viac v sprave medzinarodnej komisie pre vzdelavanie pre 21. storoie vypracovanej pre UNESCO pod
vedenim Jacquesa Delorsa vydanej v Parizi roku 1996: Learning: the Treasure Within, the report to UNESCO of
the International Commission on Education for the Twenty-first Century [online]. 1996. Dostupna na internete:
http://www.unesco.org/delors/delors_e.pdf. V ¢eskom preklade: Uceni je skryté bohatstvi : zprava Mezindrodni
komise UNESCO "Vzdélavani pro 21. stoleti”. Praha : Ustav pro informace ve vzdélavani, 1997. 125 s,



http://www.unesco.org/delors/delors_e.pdf

a) osobné volby a sposobilosti (poznat’ a posudit/ohodnotit’ seba, robit
rozhodnutia, fungovat’ v rozmanitych kultirnych prostrediach),

b) prepojenie medzi vzdeldavanim a pracou (Kurzy a pracovné prileZitosti,
poziadavky, prieskum kariéry, sposobilosti ucit’ sa),

C) pracovny trh (prava a povinnosti v praci, rovnost’ prilezitosti, hodnoty
roznych zivotnych $tylov);

e KDE: Pri vzdelavani sa uplatiiuje pristup:

a) integrujuci = naprie¢ osnovam/kurikul (povinné témy),

b) modularny = ako samostatny predmet (PSD: zivotné spdsobilosti),

C) extrakulikularny = mimo osnov (napr. workshopy v klIi¢ovych
bodoch).

e KTO — personal CMS: V zucastnenych krajinach st aktérmi rozni
vzdelavatelia, a to jednak reguldrni ucitelia - Skoleni alebo neskolenti,
d’alej su to triedni ucitelia - osoby so Specialnym prepojenim na ciel'ové
skupiny, ale aj Specializovany personal - napr. ucitelia kariérového
poradenstva, personal zamerany na osobny a socialny rozvoj ap., ako aj
externy Specializovany personal - napr. zo sluzieb zamestnanosti, Ci
¢lenovia komunity - rodiCia, zamestnavatelia, absolventi, ai. (problém je
priprava/certifikacia lektorov).

o KLUCOVE OTAZKY pre CMS st

a) multidimenzionalny pristup vyzadujuci koordinovanie personalu;
b)integracia informac¢nych zdrojov, poskytovatelov, systémov
a nastrojov;
Cc) adresati, ktori nemusia byt nevyhnutne motivovani ucit’ sa o téme;
d) odborna priprava vzdelavatel'ov na vhodné poskytovanie CMS;
e) rozsirenie pristupu k Specialnym cielovym skupinam mimo dosahu;
f) ponuka nezodpovedajica dopytu po CMS;
g) tazkosti so zaclenenim CMS do uz aj tak viac nez preplnenych
osnov;,
h)rozvijanie schopnosti tych partnerov a jednotlivcov, Kktori
ovplyviuji CMS (napr. rodi¢ia, zamestnavatelia, vrstovnici, atd’.).
Profesor Sultana, poukazuje na to, ze je potrebné zacat' diskusiu o CMS
v krajine a potrebné je vyhodnotit’ ¢o sa deje na vnutrostatnej rovni s CMS - je
to podl'a mojho nazoru velmi aktualna uloha aj pre nas.”

2. Kariérové vzdelavanie — inSpirativne priklady

Model Blueprint for Life/Work Designs

2 Spravy za obdobie 2009 — 2010 st zverejnené na stranke ELGPN:
http://ktl.jyu.fi/img/portal/19394/English_ELGPN_Short_Report.pdf?cs=1294745746,

preklad v slovenéine je dostupny na stranke Euroguidance:

http://web.saaic.sk/nrcg_new/ clanok.cfm?menu=1&open=1&clanok=207&jazyk=sk). Eurdpska siet’ pre rozvoj
politik celoZivotného poradenstva pokraCuje vo svojej ¢innosti aj v tomto obdobi 2011 — 2012, a zostava aj
tematicky celok Promoting career management skills (WP1), SR je v ELGPN zastupena.



http://ktl.jyu.fi/img/portal/19394/English_ELGPN_Short_Report.pdf?cs=1294745746
http://web.saaic.sk/nrcg_new/_clanok.cfm?menu=1&open=1&clanok=207&jazyk=sk

Koncept vypracovany expertmi v Kanade - na zdklade Standardov USA —
Blueprint  for  Life/work designs (Jarvis, 2000, 2006, blizsie
http://www.blueprint4life.ca/blueprint/home.cfm/lang/1), dalej rozpracovali
v Australii - Australian Blueprint for Career Development (2008, bliZsie:
http://www.blueprint.edu.au/). Standardy su vel'mi dobre rozpracované vratane
metodickych materialov dostupnych na webstrankach. Model Blueprint je
rozpracovany pre 4 urovne z hladiska adresatov vzdelavania (predSkolakov,
Skolakov, stredoskoldkov, dospelych), a4 1rovne =z hladiska osvojenia
kompetencii — ziskat' (ziskat, skumat’, pochopit, objavit), pouzit' (pouzit,
predviest’, zazit, vyjadrit, zaCastnit’ sa), personalizovat (integrovat’, hodnotit’,
internalizovat’, personalizovat’) a realizovat’ (vytvorit, zapojit' sa, prejavit,
zlepsit,, aplikovat’ v inych situdciach).

Kompetencie kariérového rozvoja tvoria v tomto modeli tri oblasti ucenia sa:
Riadenie seba/osobny manazment (personal management), (Pre)Skumanie
vzdelavania a prace (learning and work exploration), a Budovanie Zivota/prace
(life/work building).

A/ RIADENIE SEBA/OSOBNY MANAZMENT - v prostredi, v ktorom sa
I'udia castejSie pohybuji medzi zamestnaniami, ako aj medzi rolami
uciacich sa a pracujucich, potrebuji vedomosti o sebe, a schopnost’
,Spojit’ sa“ s ostatnymi. Potrebuju sa naucit’ a zazit' vyhody tychto
spoOsobilosti:

1. budovat a udrzovat pozitivny obraz seba;
2. interagovat's inymi pozitivne a efektivne;
3. menit' sa a rast pocas svojho Zivota.

B/ (PRE)SKUMANIE SVETA VZDELAVANIA A SVETA PRACE - l'udia
potrebuju nasledovné znalosti a spdsobilosti, aby vyuzili ponukajice sa
moznosti:

4. zucastnovat sa celozivotného vzdelavania podporujuceho ciele
Zivota/prace;

5. nachadzat a efektivne vyuzivat' informdcie o Zivote/praciy,

6. porozumiet vztahom, chapat suvislosti medzi pracou, spolocnostou
a ekonomikou.

C/ BUDOVANIE ZIVOTA/PRACE - so zaujmom a podporou zo strany
¢lenov rodiny, priatelov, ucitelov, a odbornikov na rozvoj kariéry, sa
I'udia m6Zu naucit’ ako najlepsie:

1. ziskat alebo vytvorit a udrzat si pracu,

8. prijimat rozhodnutia zlepsujuce kariéru;

9. udrzat rovnovahu medzi Zivotnymi a pracovnymi rolami,

10. porozumiet meniacej sa povahe zZivotnych a pracovnych roli;

11. porozumiet, zapojit' sa a riadit proces budovania svojho viastného
Zivota/prace.



Model Blueprint for Life/Work Designs ajeho vzt’ah ku klPucovym
kompetenciam

Clen expertnej skupiny Eurdpskej komisie pre celoZivotné poradenstvo prof.
Ronald Sultana z Malty prezentoval v ramci stretnuti ELGPN na stretnutiach
skupiny WP 1 Career management skills aj svoj pohl'ad na suvislosti medzi
australskym konceptom a kI'icovymi kompetenciami, kedze CMS su podla
dokumentov EU zalozené na kl'i¢ovych kompetenciach. (Déraz je kladeny
z aspektu uspesnej kariéry, resp. zamestnatelnosti tak na klI'acové kompetencie,
ako aj na transverzalne/metakompetencie - kam patria aj CMS, a samozrejme
Specifické odborné kompetencie vo vzt'ahu k tej ktorej profesii.)

Tab. 1 Definovanie CMS v ramci kPi¢ovych kompetencii pre CZV

OBLAST KZUCOVYCH KOMPETENCII VZTAH K CMS

1. komunikdcia v materinskom jazyku - byt'schopny hladat, zbierat
a spracovat pisomné informdcie

- byt schopny rozlisovat relevantné
a nerelevantné udaje

2. komunikdcia v cudzich jazykoch - byt schopny pracovat s diverzitou
3. Matematickd kompetencia a zakladné | - manazovat rozpocet
kompetencie v oblasti vedy a techniky | -  predpoklady ku kritickému mysleniu

- byt schopny nardbat s prostriedkami
a udajmi pri dosahovani zdaverov

4. digitdilna kompetencia - byt schopny pouzivat udaje a sluzby z
internetu

- byt schopny pouzivat technologie
informacnej spolocnosti ako podporu
kritického myslenia, kreativity
a inovdacii vo volnom case aj v praci

5. naucit’ sa ucit’ - efektivny selfmanazment (riadenie seba)
svojho vzdeldvania a kariéry

6. spolocenské a obcianske kompetencie |- byt schopny efektivne komunikovat
S uradmi

- byt schopny profitovat z prilezitosti
poskytovanych EU

- byt schopny oddelit pracovny
a sukromny Zivot

7. iniciativnost’ a podnikavost’ - sposobilostiV rozvijani/tvorbe
a implementacii projektov

- byt schopny identifikovat svoje silné
a slabeé stranky

- byt'schopny posudit situdaciu a niest
potrebnu mieru rizika

8. kulturne povedomie a vyjadrovanie - byt schopny vyuzit hospodarske
prilezitosti pri kulturnych aktivitach

Prameii: Sultana, R. Mapping Career Management Skills (2009)




Model DOTS
Kariérové vzdelavanie zalozené na modeli DOTS - logickejsie SODT (Law, B.
— Watts, A. G., 1977) zostava dominantnym modelom, aj ked” existuju priklady
inovacii v teorii aj v praxi, tak ako v rdmci modelu DOTS, tak aj mimo neho.
Tento vzdelavaci ramec uvadza ako zakladné pre kariérové vzdeldvanie tieto
Styri zlozky:
1. Self awareness - uvedomovanie si seba, poznanie seba — Kto som;
2. Opportunity awareness - uvedomovanie si prileZitosti, poznanie sveta
prace — Kde som;
3. Decision learning - rozhodovanie sa - Co budem robit’;
4. Transition learning - zvladanie tranzitnych obdobi - Ako to budem
zvladat’.

Model New DOTS

Law Bill rozvinul nové myslienky okolo modelu DOTS po 22 rokoch (1999a,
1999b, 2001). Tieto zahrhaju prave tak proces ako aj vystupy, atak model
znamy ako Se-Si-F-U obohacuje pévodny DOTS o aspekt ako (a preco) sa l'udia
ucia a 0 rozvijanie pribehu a city (motivaciu, hodnoty, postoje):

Sensing (Se): ziskanie obrazu o tom, ako sa veci javia;

Sifting (Si): vytvaranie verzie toho, aké veci st;

Focusing (F): uvedomenie si rozdielneho pdsobenia veci;

Understanding (U): popisanie toho, ako veci funguju.

(0] S D T
prilezitosti self  rozhodnutie prechody

Si
vnimanie

Si
skimanie a triedenie

dosiahnut’

F
zameranie

U
porozumenie

rozsah

Obr. 1 Model DOTS a SeSiFU
Prameii: Law, B. New DOTS: Career learning for the Contemporary World (1999)

Tento model New DOTS je komplexnejsi spdsob/cesta porozumenia tomu, ¢o
nastane, nez model DOTS. Pontka viac spdsobov charakterizovania efektivneho
manazmentu kariéry, a poznanie, ¢o je mozné urobit’, aby sa tento stal efektivny.



Model EGAN
Pracu poradcu podl'a modelu, ktory Gerard Egan prvykrat publikoval v roku
1990, predstavuju tri fazy, v ktorych vedie klientov k manazovaniu/riadeniu
svojich problémov a objavovaniu moznosti/prilezitosti (Egan, 2009):
1. stupen — obraz sucasnosti (Kde som teraz): identifikacia, preskiimanie a
objasnenie problémovych situacii a nevyuzitych prilezitosti;
2. stupenn — zZiaduci obraz (Kam sa chcem dostat): priprava preferovaného
scenara, stanovenie realistickych cielov - rozhodovanie;
3. stupen — cesta vpred (Ako sa tam dostanem): formulacia stratégii
a planov na dosiahnutie ciel'ov.
Tento ramec vhodny tak pre individualne ako aj pre skupinové poradenstvo je
zamerany viac na samotny proces prace poradcu (podrobne je rozpracovany
Vv publikdciach autora). Inspirovali sme sa nim aj my s kolegom Jurajom Furdom
pri tvorbe skupinového poradenského psychologického kariérového programu
pre posluchacov nasSej univerzity. Program ,, Ty a Tvoja kariéra“ vznikol a bol
vel'mi uspeSne realizovany v rdmci projektu podporeného ESF. Program sme
koncipovali ako polostruktirovany, a tak jeho finalna podoba bola zakazdym
ovplyvnena aktualnymi potrebami a nametmi zG¢astnenych (Zvarikova, 2009).
Domnievame sa, ze v nasich podmienkach majia mnohi psycholégovia potrebnti
erudiciu pre skupinové poradenstvo, ktoré je vel'mi vhodné vyuzit' aj v oblasti
kariérového vzdeldvania, kariérového rozvoja vSetkych obCanov — Ziakov,
Studentov aj dospelych pocas celého Zivota.

Zaver

K realizacii kariérového vzdelavanie na urovni strategickych dokumentov vzislo
zurovne EU v kontexte celozivotného vzdelavania sa viacero dokumentov
a iniciativ, ktoré su vyuziteIné nielen pri priprave strategickych materidlov
v SR, ale aj pri priprave rozvojovych materidlov  nasho poradenstva,
poradenskych pracovisk iv kazdodennej praci (nielen) poradenskych
psychologov. Predstavené modely su jedny z moznych pristupov, napr. novsi
vychadzajici z narativneho pristupu v poradenstve je ,Life designing*
(Savickas, 2009), ktory je tiezZ vel'mi zaujimavy.

Na poradenstvo je potrebné nazerat viac ako na proaktivhu podporu
vzdelavacieho, profesijného a osobnostné¢ho rozvoja, neZ na akutnu pomoc,
,hasenie*“ - napravné posobit’ pri rieSeni problémovej situicie. Priklanam sa
k rozvijajucej koncepcii, augmentativnemu charakteru poradenstva v sulade
s dokumentmi EU, ktoré hovoria o priprave ob&anov k aktivnemu riadeniu
svojej Zivotnej cesty V rychle sa meniacom svete naSej doby.
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Priloha:

Stru¢né zhrnutie na praxi zaloZenych pristupov ku kariérovym Stidiam
Tato tabulka obsahuje jednak popularne ako aj zlozitejSie pristupy. Z toho
vyplyva, Ze niektoré budu povazované viac nezZ ostatné za vhodnejsie do kurikul
vysSieho vzdelavania. ZreteI'ne post-DOTS (Law and Watts 1977) pozicie su
uvedené v: DeFillippi a Arthur (1996); Law (1999); Mignot (2000); Bowman et
al. (2005) a McCash (2006).

Author(s) Approach Content
Law and Watts (1977) DOTS Model of Decision learning
Career Education Opportunity awareness
Transition learning
Self-awareness
Covey (2004 [1989]) Seven Habits Seven habits of highly effective people
DeFillippi and Arthur (1996) | Career Knowing-why
Competences Knowing-how
Knowing-whom
Law (1996; 1999) Career Learning Sensing
Sifting
Focusing
Understanding
Hawkins (1999) Windmills: Seven Seven tactics for career success
Tactics
National Life/Work Blueprint for Life/ Personal management
Centre (2000) Work Designs Learning and work exploration
Life/work building
Mignot (2000) Metaphor Metaphor as paradigm
Practice-based research
Career as texts



mailto:maria.zvarikova@tuke.sk

King (2004) Career Behaviours
Selfmanagement Positioning
Influencing
Boundary-managing
Bowman, Hodkinson Learning Career Dispositions

and Colley (2005)

Interactions in the field
Learning as becoming

Watts (2006)

Career
Development
Learning

Career development theory
Metacognition

Knowledge, concepts, skills and
attitudes

McCash (2006; 2007)

Career Studies

Students as career researchers
Career as subject
Transdisciplinarity

Pramen: McCash, P. Career studies handbook: career development learning in practice.
Heslington : The Higher Education Academy, June 2008. ISBN 978-1-905788-75-0.




Kariérové poradenstvo v zahranici

Career Counseling Abroad
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Resume

Prispevok sa zaoberd prikladmi dobrej praxe z realizdcie kariérovej vychovy a
kariérového poradenstva v Norsku, Franctzsku, Irsku a vo Velkej Britanii. Cielom je
poukazat na vyznam konceptu komunitnej formy podpory vzdeldvania a roznych
podpornych socidlnych mechanizmov zamestnanosti.

Krucové slova:
Vychovny poradca, systém vzdelavania, komunitna skola, dusevna pohoda deti

Dobra prax v Norsku

Studijny pobyt v aprili 2010 v Nérsku v meste Bodé a komunite Steigen
organizoval Norland Research Institute. Jeho nazov bol Dostupnost’,
kvalita a efektivnost’ v stredoskolskom vzdelavani. V Noérsku je povinna
Skolska dochadzka od 6 dol6 rokov a Skolsky rok zacina od polovice
augusta a trva do polovice juna. Zakladna Skola (Barneskole) ma triedy 1-7,
vek 6-13 rokov. V prvom roku zéakladnej Skoly - poznavacie hry, abeceda,
zaklady matematiky, zdkladné¢ komunika¢né zru€nosti v AJ. V 2. az 7. ro€..:
matematika, anglitiny, nér€ina, prirodné vedy, naboZenstvo, estetika, TV,
od 5.ro¢. zemepis, histéria, nduka o spolo¢nosti. Nizs§i druhy stupent
(Ungdomsskole) ma triedy 8-10 aziaci si vo veku 13-16 rokov.

Volitelnymi predmetmi st najmd jazyky, o prechode na vyssi stupen
rozhodujt predovsetkym znamky. Vyssi druhy stupen (Videregdende skole)
ma triedy VG1-VG3, vek Studentov je 16-19 rokov. Jedna sa o trojro¢né



nepovinné Studium, je to obdoba nasej strednej Skoly. Pocet vSeobecnych
predmetov je povinny, ¢o umoziuje prejst z jedného odboru na druhy s
malou stratou kreditov. Student sa moéze uchadzat o vseobecny
(studiespesialisering) alebo odborny (yrkesfag) studijny odbor. Druhy stupeni
vzdelavania sa uskuto¢nuje v 93% na Statnych Skolach.

Zaujimavou bola predndska Wenche Renning z Nordland Research
Institute, ktora prezentovala zistenia z dvojro¢ného fungovania
“Mestringsprosjektet -u'.Jeho vychodiskami bola analyza faktorov, ktoré
ovplyviiujii predcasné ukoncéenie vzdelavania — socialne faktory, faktory
vyplyvajuace zo Skolského systému (doraz kladeny na teoreticky zaklad,
komplikovanost’ a neprehladnost’ pre Studentov a 1.), trh prace, nizka
nezamestnanost’, zmeny v spolo¢nosti.

Priamo v dvoch Skolach sme sa mohli kontaktovat’ s u¢itel'mi, ziakmi
a podpornym  Skolskym servisom (vychovni poradcovia, Specialni
pedagbdgovia). Na vyssej strednej Skole - Bodo upper secondary, ktoru
navstevuju Ziaci od 16 rokov, sme sa zucastnili vyu€ovania vV odbore strojar,
kde vyucovanie zafina netradicne 0 8.00 15 minatovym stretnutim s tzv.
kontaktnym ucitel’om, ktory po analyze dochadzky osobne telefonuje na
mobil Studentom, ktori nie st pritomni V $kole a urobi prehl’ad programu na
cely defi. Ziaci aj rodi¢ia moézu kontaktovat tohto uditela a rie§it s nim
individualne problémy. Niz8i pocet Ziakov a osobny kontakt s ucitelom
pomaha k lepSej klime na Skole a k prevencii vandalizmu a Sikanovania. Pre
ziakov, ktori potrebuju pomoc v niektorom z teoretickych predmetov je raz
do tyzdna zriadeny #zv. ,,Klub“, kde sa Ziaci v poobediajSich hodinach
individudlne vzdelavaji za pomoci uclitelov aako motivacia je im
poskytnuta vecera.

Druhti nizsiu stredni Skolu (Bankgata ungdomskole), ktord sme
videli, navstevuju Studenti, prichadzajuci z inych krajin. Tito maju 3 roky
narok na bilingvalne vzdelavanie a $kola im to zabezpecuje v plnom rozsahu
podla ich individualnych jazykovych zrucnosti. Stretnutie s vychovnou
poradkynou ukéazalo, Ze jej tiloha na Skole na rozdiel od Slovenska, nie je len
vyucovacia, ale poradenska funkcia. Ak je Skola mensia, ma vychovny
poradca na starosti viac 8§kol azhromazd'uje kontinudlne informacie
0 kariérovom vyvine ziakov, organizuje povinnu jednotyZdinovu prax pocas
Skolského roka pre ziakov a pravidelné stretnutia ohl'adne vol'by povolania,
tiez kontaktuje inych odbornikov (Specialneho pedagoga, psychologa).

Druhd cast S$tudijnej cesty sa venovala spoznavaniu Vidieckeho
sposobu vzdeldvania. (hustota obyvatel'stva v danej oblasti je 11,7



obyv./km2) Vidiecke centrd organizuju sluzby, samospravu, informacny
servis, zdravotnictvo 1 vzdelavanie.

Vzdeldvanie pre deti je zabezpecované pomocou IKT, ktoré umoziuja
individualny pristup, odstrani sa problém s kvalifikovanymi ucitel'mi a je
mozné aj zosuladenie potrieb komunity s moZnostami vzdelavacieho
systému.

Nakoniec bola exkurzia v jednej z najvacsSich rybarskych spolo¢nosti
Mainstream, kde sme videli farmu, kde pestuji umelo nasadené lososy.
Spolo¢nost’ aktivne kooperuje s lokdlnou komunitou, organizuje dni
otvorenych dveri uz pre deti predskolského veku. Pre stredoskolskych
Studentov je moznost absolvovania praxe, pripadne kombinicia Studia
aprace vtejto spolocnosti. Takto sa snazia rieSit problém s naborom
mladych l'udi, kedZe je tu nizka nezamestnanost' a silnd konkurencia
,haftovych® spolo¢nosti.

Norsko ma prepracovany Skolsky systém a Vv sSpolupraci s d’alSimi
inStittciami je skvelym prikladom dobrej praxe.

Dobra prax vo Francuzku

Studijnd navstevu s nazvom Prevencia pred $kolskym zlyhanim
organizovalo v marci v roku 2006 v Parizi Centrum kariérového poradenstva
- CIO. Tato Statna organizacia ministerstva Skolstva izko spolupracuje so
sudom pre mladistvych v Parizi.

Na skvalitnenie kariérového poradenstva, zvlast' aj pre problémovu
mladez, sa v saCasnosti zameriavame aj na Slovensku. Ddlezita je
multiinStitucionalna spolupraca, tak aby bola poskytovand profesionalna
pomoc pre mladych, zvlast’ problémovu mladez.

CIO v Parizi, je jedna z dvoch organizéacii ministerstva Skolstva, ktora
uzko spolupracuje so sidom pre mladistvych v Parizi. Prezentdcia predsedu
sudu pre mladistvych nam priblizila historiu sidnictva mladistvych, ktoré sa
zmenilo z prevazne trestajiceho na skor podporné, hladajice pre dieta
odborni pomoc. Toto si vyzaduje aj efektivnu koordinaciu sluzieb a
profesiondlnu multidisciplindrnu timovu pracu na pomoc problémovym
mladistvym, nie len ich potrestat’.

Pocas stdze sme navstivili Skoly, ktoré st zapojené do mnozstva
projektov a umoziuju tak problémovym Studentom dokoncit’ ¢o najvyssie
vzdelavanie. Pruzné zmeny v Struktare tried, rozvrhu a celkovej organizacie
vyu€ovania spolu s individudlnym pristupom umoziiuji  prispdsobovat
Studijné moZnosti pre ziakov, najmid pre tych problémovych. StaZz bola
zamerand na tri rezortné oblasti — ministerstvo. spravodlivosti, socialnu



pracu a vzdeldvanie. Synergické Cinnost’ tychto troch institicii méze zaistit’
efektivnu prevenciu, v€asnu identifikaciu a t¢inntt pomoc pocas vzdelavania
problémovej mladeze

Dal§im prikladom dobrych skusenosti bola spolupraca $pecidlneho
CIO so socialnym oddelenim pre deti, najmd na vzdelavacej trovni, kde
socidlna pomoc pre problémové rodiny zahfia tiez ttorstvo pre deti a
mladez v oblasti vzdeldvania (doucovanie, priprava na skusky a pod.)

Pocas staze sme navstivili tri inStiticie, ktoré pomahaju problémove;j
mladezi ndjst’” najvhodnejsi spdsob vzdeldvania. Vyznamnym prikladom z
praxe boli navstivené centra, ktoré mali rovnaké poslanie — pomdct’ mladym
zvysit ich troven vzdelania — ale kazdé z nich pracovalo pod réznymi
rezortami (m.spravodlivosti, m. socialnej prace a m. Skolstva).

Podpora problémovej mladeZ nayméd vo vzdelavacej oblasti, ako Cast’
selektivnej prevencie, je jeden z najddlezitejSich faktorov na zniZenie
rozvoja negativnych fenoménov a podporuje zaklad vzdeldvania. To je
mozn¢ u nas uplatnit’ najma pri praci s romskou komunitou.

Vyznamnt Glohu zohrdva socidlna praca pre deti a mladeZ podporena
¢innost'ou socialnych pedagdégov. Tito odbornici poskytuju sluzby na
lokalnej arovni, aby boli pre deti zaistené vhodné Zivotné podmienky ale st
hlavne zamerané na rozvoj ich Zivotnych zrucnosti a vzdelania, aby deti
mohli byt’ I'ahSie integrované do vzdelavacieho systému.

Dobra prax v irsku

Vzdelavacia agentira Leargas v Dubline organizovala studijny pobyt
v marci 2010 s nazvom Posilnenie tolerancie vo vzdelavani a v komunite.
Cielom bola prezentacia irskeho Skolského, resp. vzdelavacieho systému a
potom jeho Specifickych cCasti, zameranych na podporu vzdelavania deti so
socidlne znevyhodneného prostredia, realizdcie prevencie a poradenského
systému na Skolach.

frsky vzdelavaci systém, zahriiuje obdobia od predskolského
vzdelavania az po moznosti ukoncenia strednej Skoly a postupu na
univerzitu Irsky systém vzdelavania na druhom stupni sa rozdeluje do
dvoch faz - nizsi (Junior) a vyssi (Senior) cyklus.

Niz8i cyklus trva obvykle tri roky a navstevuju ho ziaci vo veku 12 -
15 rokov. V prvych troch rokoch strednej Skoly absolvuju Zziaci
vSeobecnovzdelavacie predmety (9 az 11 predmetov, z toho 6-7 povinnych),
urc¢ené v narodnych osnovach a potom skladaja celoStatne platnu zaverecnu



skasku (Junior Certificate Examination). Po ukonceni tohto cyklu asi 80%
mladych l'udi postupi do vyssieho cyklu.

Vyssi cyklus obvykle trvd dva az tri roky a program (6,7 predmetov)
je zamerany na pripravu mladych l'udi na vstup do zivota spolo¢nosti alebo
na dalSie Stadium na Skoldch treticho stuptia. Vys$i cyklus konci
zavereCnymi skuskami a vystupnym vysvedcenim Leaving Certificate.

Vicsina ziakov pri prechode zo zékladnej Skoly na strednu navstevuje
jednoro¢ny program, tzv. tranzitivny rok (angl. transition year), ktory
ponuka priblizne 75 % $kol. Ziaci potom pokraduju v §tdiu vo vysSom
cykle strednych $kol.

Tranzitivny rok, je jednoro¢ny program (po 6ro¢nom cykle primary
school) zamerany na podporu osobnostnych, vzdelavacich a socidlnych
zruénosti. Ziaci si vyberajii zo zaujmovych programov, kde maju moznost’
ziskat’ nove skusenosti. Hlavnym cielom jednoro¢ného programu je
»presadzovat’ individualny, socidlny, vedomostny a odborny rozvoj Ziakov a
pripravit tak Zziakov na ich role autondomnych, participujicich a
zodpovednych ¢lenov spolo¢nosti®.

Konkretizaciu obsahu vyucovania tranzitivneho programu si vytvaraju
Skoly samé, niekedy vV spolupraci s mimovladnymi organizaciami alebo
externymi agentirami. Narodna rada pre kurikulum a hodnotenie (National
Council for Curriculum and Assessment) vypracovala podporny metodicky
material - Developing Transition Units — Draft Handbook for Schools,
2008.

Medzi zékladné vzdelavacie oblasti patri napr. : Program - Lokdlne a
globalne obcianstvo, Pracovny zacvik a pracovné skusenosti, Technologia
a veda a spolo¢nost’, Umelecka kritika a divadlo a pod.

Tieto programy maji medziodborovy charakter, st realizované v
prepojovani s roznymi vzdelavacimi oblastami. VyuCovanie moéze byt
realizované r6znymi sposobmi, zalezi na ucitel'ovi, ktory z nich zvoli, napr.:
* tradi¢né vyucovanie v triede
» kombinacia vyucovanie v triede so samoStudiom alebo skupinovym
vyskumom v rdmci Skoly nebo mimo Skoly (napr. kniznica, pocitatova
miestnost’, ateliér apod.)

* vlastna pracovna skusenost’
* projekt — rozsiahlejSie skiisenosti s planovanim, organizovanim a
hodnotenim

Preco nas zaujal tento tranzitivny rok?

- Je zamerany na podporu osobnostnych, vzdelavacich a socialnych zru¢nosti
- priestor na kvalitné kariérové a vychovné poradenstvo



Medzi d’alSie zaujimavé projekty patril: projekt Case managementu,

kedy je jeden policajt pripadovym manazérom dietata, obvinen¢ho z
trestného Cinu, ktory zvolava a iniciuje multirezortni spolupracu vsetkych
zloziek podielajucich sa na starostlivosti dietata obvineného z trestného
¢inu. Projektu DEIS (Delivering Equal Opportunities in Schools) zase
umoziuje financni podporu Skoldm s vysokou koncentraciou deti zo
socialne znevyhodneného prostredia.
Zaujimavy bol aj Program Copping On ur¢eny pre odbornikov pracujucich s
rizikovou mladezou. Program je zamerany na pracu s ohrozenou mladezou a
mohol by byt adaptovany aj na Slovensku, najmid pre odbornikov s
problémovou mladeZou v Reedukacnych centrach.

Prikladom dobrej praxe fungovania zakladnej Skoly bola navsteva Mater
Dei Primary School v Dubline, kde sa dalo priamo vidiet’ moznosti
uplatiiovania behavioralneho managementu pri poskytovani pomoci pre
problémové deti (terapeuticka miestnost’, multisenzorickd miestnost’),
spojenie Skoly, rodinného a komunitného centra (dopoludiiajsia ¢innost’ pre
nezamestnané matky, popoludiajsi klub pre deti zo socialne
znevyhodneného prostredia) a priestory na poskytovanie rodinnej terapie.

Dobra prax vo Walese, VB

Zamerom Studijnej navstevy v novembri 2010, ktori organizovala
vzdelavacia organiziacia ContinYou Cymru bola prezentacia dobrej praxe
Komunitnych $kol, ktoré zlepsuju ucenie a dusevnu pohodu deti a mladych
ludi, ich rodin a komunity. Vo Walese su oblasti s vy$§ou mierou chudoby
(oblasti byvalych uhol'nych bani) a podl'a ich Statistik kazdé¢ tretie diet’a Zije
v chudobe. Spdsob ako bojovat’ s chudobou a socialnou znevyhodnenostou
vidia miestne institacie v koncepte komunitnej $koly, ked’ze vyskumy
preukazali silné prepojenie medzi chudobou a nizkou S$kolskou
uspesnost’ou. Vyskumy tieZ ukazali, Ze mnohé faktory mimo Skoly maji
vyznamny dopad na duSevntl pohodu - wellbeing deti a mladych l'udi a ich
schopnost’ ucit’ sa abyt v Skole uspeSni. Ani pohlavie, ani etnicka
prislusnost’, ani datum narodenia, ani jazyk, ani Skola, ani region, ani
nabozenstvo, ani velkost triedy, ale socio-ekonomické zazemie ma priame
prepojenie na Skolski vykonnost’. Teda chudoba, rodinna situacia,
byvanie a zdravie. Preto ak chct Skoly byt tuspe$né, musia vediet' ako
efektivne spolupracovat’ s inymi Skolami, rodi¢mi, miestnou komunitou,
inStiticiami  a dobrovolnickymi organizaciami. Efektivna Skola =
komunitna §kola, ktora identifikuje potreby a priority a poskytuje:



» napr. mimo - vyucovacie prilezitosti k ueniu - Skolské kluby s
mimoSkolskymi aktivitami

» rodinné vzdelavanie - vzdelavanie v rodicovskych zru¢nostiach

» medzigeneratné vzdeldvanie - malovanie, tanec, zbor so starymi
rodi¢mi.
P celozivotné ucenie arozvoj zrucnosti - Centrum celoZivotného

vzdelavania — zvySovanie Kkvalifikacie dospelych, Kkariérové
poradenstvo, poradenstvo v podnikani

o ranajkovy klub
o klub domacich uloh,
o poskytnutie svojich priestorov a zariadeni pre SirSiu komunitu;

o koordinaciu ostatnych inStitacii zameranych na pracu s detmi
arodinami; spolupraca s policiou, socialnymi, zdravotnymi
inStiticiami, s univerzitou, ostatnymi Skolami

o integrované detské centrum — pre deti od 2 rokov, podporné skupiny pre
matky s detmi na MD

o Spolupraca s miestnymi firmami, agenturami, NGO

° tym, Ze je to ,,zdrava Skola“ alebo ,,eko - Skola*.

o pozic¢ovna hier/hrac¢iek/kniznica

o program zamerany na zvySovanie sebaticty ziakov — Pyramid Clubs
o kazdoroc¢né finan¢né zbierky

Nejedna sa o duplicitné poskytovanie sluzieb v rdmci oblasti, skor o ich
prepojenie, lepSie vyuzitie a efektivne koordinovanie. Zodpovednost' za
realizaciu neleZi len na Skole, ale je rozdelend rovnocenne so zmluvnym
partnermi. Komunitné $koly poskytuju detom prilezitost’ vidiet’ vzdelavanie
ako celozivotnu aktivitu, Ze Skoly nie su jedinym miestom kde sa
vzdelavanie odohrava. Poskytovanie prilezitosti pre rodi€ov k zvySovaniu
kvalifikacie, osvojenie si rodiCovskych zrucnosti, stretnutia s miestnymi
podnikate'mi, to vSetko pomaha zaangazovat rodiCov do procesu
vzdelavania ich deti. Ziaci sa najlepsie uéia, ak ich ucenie rodi¢ia podporuju
— zapojenim rodi¢ov moZu rodi¢ia porozumiet’ tomu, o ¢o sa Skola snazi a
tak podporit’ jej pravidla.

Vyskumy vo VB realizované Joseph Rowtree Foundation (Kelley,
2010) ukazali, ze rozdiely v Skolskej vykonnosti medzi chudobnymi a



bohatymi ziakmi st vo velkej miere determinované postojmi a aSpiraciami
rodicov a deti — napr. presved¢enia matky: ze dieta bude chodit’ na
univerzitu; ze ona sama dokaze ovplyvnit' svoj zZivot vlastnym konanim a
vnimanie Skoly, ako uZito¢nej aj pre flu samotni. Vyznamné su aj
presvedcCenia diet’at’a: o vlastnych schopnostiach, Ze Skola je dolezita a ze
dokéze svoj Zivot ovplyvnit’ vlastnou aktivitou. Tieto aSpiracie sa podielaju
v rozsahu asi 40% na rozdiele v Skolskej uspesnosti medzi chudobnymi a
bohatymi ziakmi

Zaver

>

podpora problémovej mladeze najma vo vzdelavacej oblasti, ako Cast’
selektivnej prevencie, je jeden z ddlezitejSich faktorov na eliminéciu
problémovych oblasti,

podpora dosahovania ¢o najvysSieho vzdelania — individualny pristup,
krok za krokom,

zapojenie socialnych pedagogov

koncept komunitnej $koly (v sGdasnosti sa rozvija aj v CR) je
obzvlast vhodny pre deti, ktor¢ pochiddzaji zo socidlne
znevyhodneného prostredia ohrozené socidlnou exkliziou a celé
takéto komunity.

rozSirovanie Skoly ako vzdelavacej inStitlicie na inStiticiu, ktora
dokaze naplnat’ aj ostatné nie menej dolezité potreby deti a ich rodin
Vv snahe zefektivnit’ svoju vzdeldvaciu rolu - s pozitivnym dopadom na
d’al$iu pracovnu kariéru a kvalitu Zivota ziakov 1 rodi¢ov

Studijné pobyty boli realizované za financnej podpory Ndrodnej agentiiry
Programu pre celoZivotné vzdeldvanie, SAAIC.
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NaSe snahy o zefektivnenie
kariérového poradenstva v Skolstve

PhDr. Darina Lepeniova

Resume

Kariérové poradenstvo / poradenstvo v profesiondlnom vyvine ma unas dlhoro¢nu tradiciu,
v skolstve sa rozvija / realizuje ako sucast’ vychovného poradenstva. Optimalizacia profesional-
neho (resp. predprofesijného) vyvinu ziakov je stcast'ou kariérovej vychovy v Skolach, ktorej
cielom je priprava Ziakov pre trh prace, zvysSenie ich zamestnatel'nosti. Na zaklade kritickej ana-
lyzy kariérového poradenstva v systéme vychovného poradenstva vypracoval VUDPaP navrh
opatreni na jeho aktivizéciu, ktory sa tyka Siestich okruhov. Navrhnuté opatrenia sa zapracovava-
ju aj ako projektové zamery do projektov s finanénym prispevkom ESF. Informécia o najvy-
znamnejsich vystupoch troch projektov spracovanych na VUDPaP. Nase dal§ie plany.

Kruacové slova

kariérové poradenstvo, biodromalne poradenstvo v profesiondlnom vyvine / celozivotné poraden-
stvo, vychovné poradenstvo, profesijné poradenstvo, celozivotny profesionalny vyvin, predprofe-
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1. Teoretické vychodiska integrovaného kariérového poradenstva (dalej len
L, KP*)

Kariérové poradenstvo predstavuje komplexnii odbornti pomoc ¢loveku pri rieseni
jeho rozmanitych vyvinovych uloh, situdcii pri realizacii jeho potrieb vo sfére pra-
ce, zamestnania, povolania, vratane vzdelavania a odbornej pripravy. Predstavuje
systémovy vyvinovy pristup k ¢loveku pocas Zivotnej cesty, ma interdisciplinarny
charakter.

Kariérové poradenstvo v Skolstve ponimame ako sucast’ ,,biodromalneho®, celozi-
votného profesiondlneho / kariérového poradenstva. Predstavuje odbornti pomoc
ziakom vo faze ich predprofesijného vyvinu, v obdobi ich profesionalneho rozho-
dovania sa a ich systematickej pripravy na vstup do sveta prace v procese kariéro-
vej vychovy. K rieSeniu vyvinovych uloh mladych l'udi v tomto obdobi sa pristupu-



je v poradenstve systémovo, nakol’ko ich kariérovy vyvin nie je izolovany, prebie-
ha v nedelitelnej jednote s vyvinom osobnostnym, socidlnym, emociondlnym,
vzdelavacim.

Kariérové poradenstvo / poradenstvo v profesiondlnom vyvine je u nas v rezorte
Skolstva uz tradi¢ne sticast'ou vychovného poradenstva. Poslanie vychovného pora-
denstva je SirSie — zabezpecCuje poradenski pomoc aj v osobnostnom a vzdelava-
com vyvine. Zariadenia vychovného poradenstva st sucastou vychovno-
vzdelavacej ststavy, ich ¢innost’ upravuje skolsky zakon ¢.245/2008 Z.z. a Vyhlas-
ka MSSR ¢.325/2008 Z.z.

Poradenstvo Vv profesionalnom / kariérovom vyvine presadzuje celozivotny systé-
movy vyvinovy pristup k ¢loveku pocas zivotnej cesty; K rieSeniu jeho vyvinovych
uloh, situacii vo sfére prace, zamestnania, povolania. Vychadza pritom zo zakladov
teorie profesionalneho vyvinu (career development), ktoré polozil pred mnohymi
desatrociami Donald E. Super arozvijal spolu so svojimi stupencami po celom
svete, vratane C¢lenov Medzinarodnej asociacie Skolského a profesijného poraden-
stva (International Association for Educational and Vocational Guidance — IA-
EVG). V poradenstve v profesionalnom vyvine sa vyznamne angazovali a angazuju
psycholdgovia, av§ak vyznamne v fiom participuju aj profesionali z inych vednych
disciplin — pedagdgovia, socioldgovia, ekonomovia, technici, pravnici a i.

V slovenskych podmienkach rozvijal tieto pristupy k poradenstvu v profesionalnom
vyvine Doc. Jozef Ko§¢o so svojimi spolupracovnikmi v Ustave profesionalneho
vyvinu a poradenstva v Bratislave (Gstav bol neskor véleneny do Psychologického
ustavu FFUK, v sucasnosti neexistuje).

V poslednych desatro¢iach sa kariérové poradenstvo (career counselling) ponima
SirSie. V sedemdesiatych rokoch sa zacala v USA experimentalne overovat’ kon-
cepcia kariérového vzdelavania, ¢i kariérovej vychovy mladeze (career education);
od tradi¢nej profesiondlnej orientdcie sa liSi osobitne svojim systémovym pristu-
pom k osobnosti ako celku so zdoéraznenim vyvinového aspektu. To znamena, Ze sa
zameriava viac na vychovu k profesionalnemu rozhodovaniu, nez na samotnu sme-
rovu vol'bu povolania. Nové ponimanie profesiondlneho / kariérového poradenstva,
ktorého sucastou je aj kariérova vychova, rozsiruje vychovno-vzdelavacie progra-
my Skoly a obohacuje ich o aspekty vyznamné a potrebné pre neskorsi zivot a pl-
nenie Uloh v spolo¢nosti dospelych, vratane pripravy na meniace sa Situacie
v dospelosti.

Vychadzajuc z biodromdlneho, celozivotného pristupu k profesiondlnemu vyvinu
cloveka mozno doitho zahrnut' vyvin predprofesijny - zahffiajici vyvinovu etapu
vzdeldvania a odbornej pripravy na povolanie, obdobie profesiondlneho rozhodo-
vania sa, smerove]j vol'by povolania, vyvin profesijny, reorientacny, odborovy, za-



mestnanecky, zahfnajici aj d’alSie vzdeldvanie pocas profesionalneho Zivota, ba
dokonca aj zivotnu etapu po ukonceni aktivneho pracovného Zivota v zamestnani.

Pristup ku ,.kariérovému poradenstvu® sa historicky vyvijal od staticky - psycho-
technicky ponimaného ,,profesijného* poradenstva (vocational counselling) k dy-
namicky ponimanému vychovnému (educational) poradenstvu a integrovanému,
celozivotnému kariérovému poradenstvu (career counselling) — ktoré reflektuje
dynamiku trhu préce, Gzko stvisi s konceptom celozivotného vzdeldvania v moder-
nej ,,znalostnej* spolo¢nosti, s potrebou jednotlivcov (,,ludskych zdrojov*) neustale
sa vzdelavat, osvojovat’ si nové kompetencie v zaujme uplatnenia sa na trhu prace.

MozZno uvitat, ze V poslednych rokoch dochadza k vyznamnému oziveniu spolo-
¢enského zaujmu o kariérové poradenstvo, ktoré sa povazuje za Géinny nastroj lep-
Sieho prepojenia vzdelavania a odbornej pripravy, procesu profesionalneho rozho-
dovania sa mladych l'udi s potrebami trhu prace. Takuto filozofiu mozno najst’ aj v
strategickych dokumentoch tykajucich sa rozvoja l'udskych zdrojov - Lisabonska
stratégia, Europska stratégia zamestnanosti, Eurdpska socialna charta, Memoran-
dum o celozivotnom vzdeldvani sa, Bruselské deklaracia, Narodny strategicky refe-
rencny ramec 2007 — 2013 v SR, Narodny program reforiem Slovenska do roku
2010, Stratégia celozivotného vzdelavania a celozivotného poradenstva v SR a d’al-
Sie.

Institucionalizované kariérové poradenstvo v skolstve sa na Slovensku rozvijalo aj
po roku 1989 v ramci systému vychovného poradenstva; dominantny vplyv mala
nan transformacia spolo¢nosti na trhovi ekonomiku. KI'icovym problémom sa sta-
lo prepojenie systému vychovného poradenstva so sluzbami zamestnanosti, napoje-
nie na informacny systém o trhu prace. V roku 1993 sa uzavrela Dohoda o spolu-
praci medzi Ministerstvom $kolstva a Ministerstvom prace, socialnych veci a rodi-
ny SR o vzdjomnom poskytovani Studijnych a profesionalnych informacii.

Vyskumny ustav detskej psychologie a patopsychologie v Bratislave™ kriticky
zhodnotil Groven kariérového poradenstva v systéme vychovného poradenstva na
Slovensku v uplynulom obdobi, rozpracoval podklady ku koncepcii kariérového
poradenstva v rezorte Skolstva. Participoval na novele prislusnych zakonnych
a podzakonnych noriem tykajicich sa vychovného poradenstva, ktoré sa zosuladili
S vyznamnymi eurépskymi dokumentmi, napr. S Miléniom, Lisabonskou stratégiou,
Koncepciou celozivotného vzdelavania, Europskou socidlnou chartou.

* VUDPaP - MVK ako odborny garant systému vychovného poradenstva na Slovensku, popri vyskumnych ulohach
plni vo vzt'ahu k vychovnému / kariérovému poradenstvu aj metodicku funkciu.



2. Navrh opatreni na zefektivnenie KP — spracovany na zaklade kritickej ana-
lyzy kariérovej vychovy a kariérového poradenstva v Skolstve (VUDPaP,
2004-2005)

V réamci kritickej analyzy kariérového poradenstva v systéme vychovného poraden-
stva sa vypracoval navrh opatreni na jeho aktivizaciu, ktory sa tyka tychto okruhov:

2.1 Organizacia vychovného, vratane kariérového poradenstva v rezorte Skol-
stva

2.2 Profesionalne / kariérové informdacie

2.3 Odborné zazemie — vyskum a vyvoj

2.4 Metodicka ¢innost’

2.5 Odborna priprava poradcov

2.6 Kariérova vychova ziakov v Skolach

Strucne spomenieme niektoré opatrenia tykajuce sa jednotlivych okruhov:
2.1 Organizacia vychovného / kariérového poradenstva v rezorte skolstva

V ramci opatreni v okruhu I. navrhujeme spresnit’ kompetencie rezortnych institucii
vo vztahu ku kariérovému poradenstvu a zosuladit’ ich Vzéjomnl'l dlhodobu spolu-
pracu”: Vyskumny ustav detskej psychologie a patopsychologie, Statny institat od-
borného vzdelavania, Statny pedagogicky ustav, Ustav informacii a prognoz
v skolstve, Metodicko-pedagogické centrum, Narodny ustav pre celozivotné vzde-
lavanie, centra pedagogicko-psychologického poradenstva a centra Specialno-
pedagogického poradenstva, organy Statnej Spravy a miestnej samospravy.

Centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie navrhujeme perso-
ndlne a materialno-technicky dobudovat’ a zabezpecit primerané postavenie
a odmenovanie prace poradcov v Skolach a Skolskych zariadeniach. V Struktare po-
radenskych zariadeni treba vytvorit’ osobitné tvary, ,, kabinety kariérovej vychovy
a kariérového poradenstva“, pre ¢innost’ ktorych treba vytvorit’ primerané pod-
mienky a napojit’ ich na informacéné systémy rezortu Skolstva a rezortu prace.

Rovnako treba personalne a materialno-technicky dobudovat’ Metodicko-vyskumny
kabinet VUDPaP aj pre oblast’ kariérového poradenstva v rezorte skolstva v SR.

Povazujeme za potrebné aktualizovat dohody o medzirezortnej spolupraci
a 0 spolupraci §kol a poradenskych zariadeni so socidlnymi partnermi pri zvysovani
zamestnatel'nosti absolventov odbornych §kol. V ramci tejto spoluprace sa treba su-
stredit’ na zefektivnenie spoluprace so zamestnavatel'mi, predstavitelmi zamestna-
vatel'skych zdruzeni a ziskat' tak pre ziakov aktualne informacie o podmienkach
a potrebach trhu prace.

* myslime dlhodobu systémovi spolupréacu rezortnych institucii pri priprave Ziakov pre trh prace (nielen pre obdobie
podpory kariérového poradenstva zo SF EU)



2.2 Profesionalne / kariérové informacie

V prvom rade treba zabezpeCit operativny pristup poradcov a Ziakov
k informa¢nym a komunika¢nym technoldgiam, osobitne k internetu, v Skolach
a poradenskych zariadeniach navrhujeme vybudovat’ strediska kariérovej vychovy
a kariérového poradenstva.

V procese kariérovej vychovy ziakov v Skolach a Skolskych poradenskych zariade-
niach navrhujeme propagovat aintenzivne vyuzivat aj informacné databazy
0 svete prace — Integrovany systém typovych pozicii (ISTP), prehl'ad volnych pra-
covnych miest na tradoch prace, spristupnit’ mladym I'ndom Eurépske sluzby za-
mestnanosti (EURES), informa¢no-poradenské programy, internetové burzy prace.

Pre profesiondlnych poradcov treba doplnit’ subor Statistickych informacii
0 ziakoch o ukazovatele ich profesionalneho vyvinu — systematické sledovanie vy-
vinu Studijno-profesijnych zaujmov, informacie 0 uplatnitelnosti absolventov
ucebnych a Studijnych odborov na trhu prace, vratane fluktuacie z absolvovaného
odboru.

2.3 Odborné zazemie — vyskum a vyvoj

Potrebné je rozpracovat’ / aktualizovat’ koncepciu kariérovej vychovy a kariérového
poradenstva Vv rezorte Skolstva pre Ziakov do skoncenia ich odbornej pripravy, t.zn.
Vv predprofesijnom Stadiu profesionalneho vyvinu.

Pripomenuli sme Statnej sprave potrebu dobudovat’ vyskumné pracoviska v rezorte
Skolstva aj 0 problematiku kariérovej vychovy a kariérového poradenstva; perso-
nalne a materialno-technicky treba dobudovat’ aj VUDPaP o tato problematiku.

Ak sledujeme kroky pri zefektiviiovani kariérovej vychovy a kariérového poraden-
stva vo vyspelych krajinach v EU, & zamori, je potrebné investovat’ do rozvoja ve-
dy a vyskumu profesionalneho / kariérového vyvinu u deti a mladeze. S tym stvisi
potreba medzinarodnej spoluprace aj v oblasti kariérového poradenstva, nadnarod-
na spoluprica vramci projektov EU, potreba zapojitt sa do spoluprace
s Medzinarodnou asociaciou Skolského a profesijného poradenstva (IAEVG).

Mozno zhrut: Rozvoj kariérového poradenstva je nemyslitelny bez systematickej
podpory vyskumu a vyvoja u¢innych kariérovo-poradenskych metdd na optimali-
zaciu vyvinu ziakov (osobnostného, vzdelanostného, profesiondlneho / kariéroveé-
ho), poradenskych programov, vyvoj metodik, metodologickych nastrojov.

2.4 Metodicka ¢innost’

Povazujeme za potrebné pravidelne poskytovat’ praktickym poradcom ziskané vy-
sledky aplikovaného vyskumu — nové ucinné metody, programy, metodiky. Uzi-
to€né su tiez prehlady pristupov k rieSeniu problematiky v zahranic¢i (formou me-



todickych materialov, informa¢no-metodickych periodik pre poradcov, publikova-
nim v odbornej tlaci, prezentaciou na odbornych podujatiach, workshopoch).

V ramci metodickej ¢innosti su nevyhnutné odborné seminare, diskusie, S vyuzitim
IKT, e-mailovych a internetovych sieti.

2.5 Odborna priprava poradcov

Odborna priprava poradcov so Specializadciou na kariérovy vyvin deti a mladeze bo-
la unas relativne zanedbavana, mozno podcenovand; ani v sucasnosti neexistuje
pregradudlna priprava ,.kariérovych poradcov®. Ich odbornd priprava prebicha vy-
lu¢ne ako Specializa¢né Stadium Vv ramci kontinudlneho vzdeldvania. PovaZzujeme
za potrebné doplnit’ aj pregradualnu pripravu pedagogickych a odbornych zamest-
nancov (vratane psychologov) o problematiku kariérového poradenstva.

Uzito¢né bude dopracovat, ¢i aktualizovat’ koncepciu kontinualneho vzdelavania
poradcov Vv systéme vychovného poradenstva, aj v oblasti kariérového poradenstva.

Suvedenym suvisi aj potreba vypracovat’ / aktualizovat Standardy poradcov
v systéme vychovného poradenstva; zabezpecit' ich kompatibilitu so Standardom
kariérového poradcu vypracovanym Medzinarodnou asociaciou Skolského
a profesijného poradenstva (IAEVG). Existencia profesijnych Standardov umozni
lepSie identifikovat’ vzdelavacie potreby ,kariérovych® poradcov a nastavit pre
nich vzdelavacie programy ,,8it€ na mieru“ v ramci kontinualneho vzdelavania.

2.6 Kariérova vychova mladeze v §kolach

Povazujeme za potrebné venovat’ zvySenu pozornost’ kariérovej vychove Ziakov na
zakladnych a strednych Skolach, komplexnej priprave ziakov na vstup na trh prace.

Na zakladnych Skolach sme navrhli zaviest u€ebny predmet Vol'ba povolania,
hlavne v poslednych dvoch roénikoch ZS. Uz v detskom veku je potrebné osvojit’
si zakladné poznatky o principoch profesiondlneho rozhodovania, prvé kroky k po-
znaniu seba, k poznaniu sveta prace, postupne sa pripravovat na vstup do sveta
prace. Treba mat’ na pamiti, Ze vzdelavanie a odborna priprava ma okrem vSeobec-
nej rozvijajucej, kultivujacej funkcie aj funkciu ziskania kompetencii, ktoré zvysu-
ji budicu zamestnatelnost’, su akymsi nastrojom pre jednotlivca na najdenie Si
vhodného zamestnania ako zdroja obzivy.

Ugebny predmet Uvod do sveta prace navrhujeme etablovat’ pre vietkych $tudentov
strednych §kol, a to v poslednych dvoch ro¢nikoch SS. Volitelny predmet
v poslednom (maturitnom) roéniku strednej Skoly nema zmysel.

Vyznamné je zabezpe¢ovat’ primerani odbornd pripravu uéitelov predmetu Uvod
do sveta prace, vratane spracovania, resp. aktualizacie u¢ebnice a potrebnych uceb-
nych, ¢i metodickych pomocok.



Vyznamny okruh naSich navrhov Vv oblasti kariérovej vychovy smeroval
Kk identifikacii a rozvijaniu Studijno-profesijnych zaujmov ziakov zakladnych
a strednych $kol. Tieto m6zu byt aj vhodnym nastrojom usmeriiovania profesio-
nalneho rozhodovania sa Zziakov v zaujme zvySovania ich zamestnatelnosti. Do
procesu rozvijania profesijnych zdujmov Ziakov je uzito¢né zapdjat’ aj zamestnava-
telov, predstavitelov zamestnavatel'skych zvdzov.

V ramci kariérovej vychovy mozno rozpracovavat a aplikovat’ Specialne poraden-
ské programy zamerané na rozvoj sebapoznania, na nacvik komunikac¢nych zruc-
nosti, aktivity, mobility, asertivity, adaptability, zvladania zatazovych situacii ap.
Efektom kariérovo - poradenskych programov je zvySovanie zamestnatel'nosti mla-
dych I'udi, uspesnosti pri uplatneni sa na trhu prace.

3. Realizacia opatreni v ramci projektov s vyuzitim finanénych prispevkov zo
SF EU (ESF)

Mnohé z uvedenych navrhov opatreni zakomponoval VUDPaP ako projektové za-
mery do projektov s finanénym prispevkom Eurdpskeho socialneho fondu
Vv L.programovacom obdobi (SOP I’Z). V tomto obdobi sme ziskali nenavratny fi-
nan¢ny prispevok na tieto projekty:

= Poradenské ovplyviiovanie profesijnych zdujmov a optimalizacia procesu
rozhodovania sa pri vol'be stidia a povolania ziakov zdkladnych §kol a Stu-
dentov strednych $ko6l vo vzt'ahu k moznostiam uplatnenia sa na trhu prace
(VUDPaP 2004-2008).

= Na pomoc kari¢rovému poradenstvu pre Ziakov so SVVP ako prevencia ich
marginalizacie na trhu prace (VUDPaP 2005-2009).

= Efektivna prevencia pred nezamestnanost'ou zac¢ina kariérovou vychovou a
kariérovym poradenstvom v $kolach a Skolskych zariadeniach (projekt sa
rozpracoval na VUDPaP, realizoval sa v MPC v rokoch 2005-2009).

Nemame priestor venovat’ sa podrobne jednotlivym vystupom projektov, vacSinu
zZ nich sme vSak poskytli systému vychovného poradenstva. V prispevku poskytu-
jeme len zakladné tdaje, na zaklade ktorych si mozno doplnit’ informacie o nasich
vystupoch.

NajvyznamnejSie vystupy projektu ,,Poradenské ovplyviiovanie profesijnych zauj-
mov...“:
http://www.vudpap.sk/poradenske-ovplyvnovanie-profesijnych-zaujmov/

*  Analyza metodik na zistovanie profesijnych zaujmov Ziakov v SR, vy-
ber optimalnych metodik pre poradenskll prax.


http://www.vudpap.sk/poradenske-ovplyvnovanie-profesijnych-zaujmov/
http://www.vudpap.sk/poradenske-ovplyvnovanie-profesijnych-zaujmov/

Vyvoj PC metodiky Dotaznik profesiondlnych zaujmov (adaptacia me-
todiky M. Choynowského), interaktivny poradensky program na optima-
lizaciu profesionalneho rozhodovania sa mladeze.

Vyvoj Motiva¢ného dotaznika (adaptacia J. Baretta), interaktivny pora-
densky program.

Monitoring profesijnych zaujmov Ziakov ZS a SS, ich komparacia
s realnymi moznost’ami uplatnenia sa na trhu prace, optimalizacia profe-
sionalneho rozhodovania sa ziakov.

Najvyznamnejsie vystupy projektu ,,Na pomoc kariérovemu poradenstvu pre zia-
kov so SVVP...« http://www.vudpap.sk/na-pomoc-karierovemu-poradenstvu/

Modely informacno-poradenskych a psychologicko-poradenskych prog-
ramov pre Ziakov zdkladnych a strednych §kol so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami V zdujme zvySenia ich zamestnatel'nosti:

- pre ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia

- S poruchami spravania

- so zdravotnym (sluchovym) postihnutim.

Brozlrky, informa¢no-metodické pomocky pre Ziakov so ZP pri profe-
sionalnom rozhodovani sa (Ziaci sporuchami sluchu, zraku,
S chronickych ochorenim koZe, pecene a zlcovych ciest, s epileptickymi
zachvatovymi  ochoreniami, s diabetes  mellitus, s poruchami
a ochoreniami podporného a pohybového aparatu, srdcovo-cievneho
systemu, s reumatickym — ochorenim, s poruchami reci a hlasu,
S chronickym ochorenim dychacieho systéemu, s poskodenim CNS,
S cystickou fibrozou).

Najvyznamnej$ie vystupy projektu ,,Efektivna prevencia pred nezamestnanostou
zacina kariérovou vychovou a kariérovym poradenstvom...*

Zostavenie a overenie inovativneho vzdelavacicho programu pre vy-
chovnych a psychologickych poradcov v systéme vychovného poraden-
stva a prevencie z oblasti kariérovej vychovy a kariérového poradenstva;
v sucasnosti je uz program akreditovany pod ndzvom Priprava Ziakov
pre trh prace — kariérové poradenstvo v Skolach a Skolskych zariade-
niach, mozno sa nan prihlasovat v MPC http://www.mpc-
edu.sk/vzdelavacia-cinnost/ponuka-akreditovanych-vzdelavacich-

programov

Zostavenie metodiky na analyzu vzdelavacich potrieb poradcov
V systéme VPaP.



http://www.vudpap.sk/na-pomoc-karierovemu-poradenstvu/
http://www.mpc-edu.sk/vzdelavacia-cinnost/ponuka-akreditovanych-vzdelavacich-programov
http://www.mpc-edu.sk/vzdelavacia-cinnost/ponuka-akreditovanych-vzdelavacich-programov
http://www.mpc-edu.sk/vzdelavacia-cinnost/ponuka-akreditovanych-vzdelavacich-programov

=  Spracovanie kvalifikaénych standardov pre vychovnych a psychologic-
kych poradcov v systéme VPaP.

=  Zbornik  Studijnych  materidlov  pre  poradcov Vv Skolstve
http://web.saaic.sk/nrcg new/ clanok.cfm?menu=13&open=1&clanok=
174&jazyk=sk

4. Niektoré naSe plany v oblasti kariérového poradenstva v systéme vychov-
ného poradenstva

V rokoch 2008-2010 sme na VUDPaP rozpracovali ideovy (narodny) projekt ,,Bu-
dovanie regionalnej siete kabinetov kariérovej vychovy a poradenstva v poraden-
skom systéme v Skolstve®, v ktorom sa pocitalo s partnerstvom s Centrami pedago-
gicko-psychologického poradenstva a prevencie poverenych metodickou ¢innos-
tou, S Asociaciou vychovnych poradcov, so Zdruzenim zamestnancov CPPPaP,
s Ustavom informécii a prognoéz v §kolstve.

Neskor sa navrh projektu vclenil do Sir§ie koncipovaného navrhu (ndrodného) pro-
jektu ,,Podpora osobnostného dozrievania a socialneho zacleniovania deti a mladeze
v podmienkach $§kol a Skolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie
s dorazom na prevenciu agresivity*.

V oblasti kariérovej vychovy a kariérového poradenstva sa projektovalo:

optimalizovat’ kariérovy vyvinu ziakov zakladnych a strednych $kol, rozvinut’
ich kI"ai¢ové kompetencie v zaujme tspesného uplatnenia sa na trhu prace v
buducnosti (priprava pre trh prace), dobudovat’ a zefektivnit’ systém pedago-
gicko-psychologického poradenstva v oblasti kariérovej vychovy

a kariérového poradenstva;

poskytovat’ u¢innu poradensku pomoc mladym 'ud’om pri profesionalnom
rozhodovani sa, zlepsit’ ich pripravu na vstup na trh prace, na optimalne spo-
lo¢enské uplatnenie sa vo svete prace;

v ramci systému vychovného poradenstva (pre vychovnych poradcov a
CPPPaP) vybudovat kabinety kariérovej vychovy a kariérového poradenstva
(KVAP), vybavit’ ich dostatkom informaénych zdrojov, osobitne PC

S pristupom na internet, doplnit’ odbornu tla¢, merkantily;

sledovat’ $tudijno — profesijny vyvinu Ziakov, vratane Ziakov so SVVP

s vySSou pravdepodobnost’ou marginalizacie na trhu prace, monitorovat’ Stu-
dijno-profesijné zaujmy ziakov ZS a SS a usmertiovat’ ich v zaujme zvysenia
ich zamestnatel'nosti v buducnosti;


http://web.saaic.sk/nrcg_new/_clanok.cfm?menu=13&open=1&clanok=174&jazyk=sk
http://web.saaic.sk/nrcg_new/_clanok.cfm?menu=13&open=1&clanok=174&jazyk=sk

rozpracovat’ / aktualizovat’ kariérovo-poradenské programy (vychovné — in-
formac¢no-poradenské — psychologické) pre Specifické ciel'ové skupiny Zia-
kov, Studentov a zabezpecit ich celoslovenskl diseminaciu;

rozpracovat nové a adaptovat’ zahrani¢né psychodiagnostické metodiky vyu-
zite'né v kariérovom poradenstve v centrach PPPaP.

V stidasnosti spracovavame na VUDPaP navrh narodného projektu ,,Prevencia ag-
resivity a podpora osobnostného dozrievania deti a mladeze*. K podrobnostiam
projektu sa zatial’ nebudeme vyjadrovat. Je mozné, ze niektoré nase zamery z ob-
lasti kariérového poradenstva budeme modct realizovat’ v ramci projektovanych
uloh ,,integracie ob¢anov so Speciadlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami do
spolocnosti®, ktoré stivisia s potrebou rozvijania zamestnatel'nosti oséb so zvyse-
nou marginalizaciou na trhu préce.

PhDr. Darina Lepeniova

VUDPaP, Trnavska 112, 82102 Bratislava
Tel. ¢.: 02/43414054
darina.lepenova@vudpap.sk
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Moznosti kariérového poradenstva pre deti
S poruchami spravania

The possibilities of career counselling for children with
behavior disorders

PhDr. Eva Smikova, PhD.

Resume
The article deals with behavior disorders, their psychological, pedagogical and social aspects
and specify career counselling for children with these disorders.

Resume

Prispevok sa zaobera poruchami spravania podla MKCH 10, ich psychologickymi,
pedagogickymi a socialnymi aspektami. Vymedzuje $pecifika kariérového poradenstva pre deti
S poruchami spravania.

Key words:
Behavior disorders, carreer counselling, program

Kruacové slova:
Poruchy spravania, kariérové poradenstvo, program

Poruchy spravania st v odbornom aj v praktickom slova zmysle vel'mi Siroko
chapanym pojmom. V zasade ide o r6znorodé, z hladiska pri¢in vzniku ako aj
prejavov, formy neprisposobivého spravania, ktoré maju nepriaznivy vplyv na
socidlne vzt'ahy jednotlivca a na jeho socidlnu adaptaciu. Definiciu a klasifikaciu
poruch spravania mézeme najst’ v medicinskej, psychologickej, sociologickej, ¢i
pedagogickej literature a to rdmcuje aj celkové chapanie tohto problému.

Unas sa Coraz castejSie  pri vymedzovani poruch v detskom veku
interdisciplinarne pouziva 10. revizia Medzinarodnej klasifikacie chordb -
MKCH (1996). Podla tejto klasifikacie mdzeme hovorit o hyperkinetickych
poruchach (porucha aktivity a pozornosti, hyperkineticka porucha spravania, iné
hyperkinetické poruchy, hyperkineticka porucha neSpecifikovana) a poruchach
spravania (porucha spravania vo vztahu k rodine, nesocializovana porucha
spravania, Socializovana porucha spravania, porucha opozi¢ného vzdoru, iné
poruchy spravania, porucha spravania nesSpecifikovana).

Najcastejsimi  komorbidnymi (pridruzenymi) poruchami st: dyslexia,
dysgrafia, dyskalkulia, zneuzivanie navykovych latok, tikové poruchy (vratane
Touretteovho syndromu), depresie — zla nalada, placlivost’, socidlna izolacia,
zmenené spankové navyky, nechutenstvo, strata zaujmov, niekedy aj
samovrazedné myslienky, Gzkostné stavy — somatické symptomy, bolesti brucha,
hlavy, vracanie, strach z odlucenia od rodi¢ov, obsedantné spravanie, emoc¢né
poruchy (depresie a hypomanické stavy), enuréza, balbuties.



Dalgie typy portich spravania moézu vzniknit ako dosledok naruseného
dusevného zdravia, chronického ochorenia, Grazov a pod., ale tymi sa nebudeme
V naSom prispevku zaoberat’.

V konkrétnych pripadoch sa v Skolskej praxi stretdivame s kombinéciou
jednotlivych typov portch spravania. Na zéklade diferencialnej diagnozy je
potrebné ich rozlisit, stanovit’ primarnu pri¢inu vzniku poruchy sprévania a urcit’
d’alsi postup vo vychovno-vzdelavacom procese.

Teoreticky je vznik a vyvin jednotlivych typov poruch spravania podmieneny
vnutornymi (osobitosti nervovej sustavy, vrodené vlastnosti, Specifikd procesu
dozrievania nervovej sustavy) a vonkaj$imi ¢inite'mi (choroby, urazy, nevhodné
socidlne vplyvy zo strany rodinného prostredia, Skoly, ucitel'ov, rovesnikov ap.).

V konkrétnych pripadoch sa vac¢sinou potvrdzuje kombindcia vnutornych aj
vonkajSich faktorov, pri¢om ¢asto ,,spustaciu® funkciu ma jedna skupina a druha
tento proces podporuje.

Mnohé odchylky v osobnostnom vyvine dietata s poruchou spravania
vznikaji sekundarne. St ddsledkom negativnych reakcii jeho okolia na typické
prejavy tychto deti. Deti s poruchami spravania byvaju ¢asto odmietané alebo
prijimané ambivalentne, zazivaju CcastejSie kritiku, byvaji  hodnotené ako
neuspesné, ich vztahy sludmi st v dosledku posobenia mnohych rusivych
faktorov obmedzené z hl'adiska pocetnosti a kvality. Niekedy mozno hovorit’ az o
deprivacii v oblasti potreby citovej akceptacie a socialneho kontaktu, Casto
kombinovanej s prezivanim stresu. Rovnako tak nebyva prijate'ne uspokojovana
ani potreba ich sebarealizacie. DIhotrvajuca Skolska neuspesnost’ a opakovana
Kritika vedie k zmene vztahu ku Skolskej praci. Za tychto okolnosti reagujt tieto
deti r6znymi obrannymi mechanizmami, ktorych zmyslom je zachovat’ si aspon
prijatelné sebahodnotenie a sebatctu. Deti S poruchami spravania, ktorych
vacSinu tvoria deti s ADHD, patria sice do skupiny deti so Specidlnymi
edukacnymi potrebami, ale ich integracia sa v praxi nerealizuje tak casto ako
U deti s postihnutim. Nakol'ko sa poruchy spravania najcastejSie manifestuju
spolu s poruchami ucenia, tato komorbidita je primarnym  Kritériom pre
integraciu skor ako samotné poruchy spravania (diagnostikované podl'a MKCH-
10).

Vzhladom k Skolskej nelspesSnosti, horSiemu  Skolskému prospechu je
ovplyvneny postoj a motivacia tychto deti ku vzdelaniu ako takému. Ku skole
mavaju prevazne negativny vztah a preto nemaji ziadny dovod vo vzdelavani
pokracovat. Hlavnym motivom ich profesného rozhodovania byva ¢asto potreba
zbavit’ sa Skoly. Vysledkom byva niZSia uroven vzdelanosti. TieZ je treba
pripomenut’, Zze impulzivita, tazkosti v sebaovladani, nizka tolerancia ku stresu a
neschopnost’ systematickej Cinnosti znizuji pravdepodobnost’ UspeSnosti
v akejkol'vek profesnej role.

Ziaci a $tudenti s poruchami spravania maju zvys$ené riziko marginalizacie na
trhu prace, mnohym hrozi dlhodoba nezamestnanost’ az socidlna vylucenost.
Preto je dolezit¢ tymto mladym l'udom vcas poradensky pomdct’ a pomdct im
kompenzovat® ich znevyhodnenie, usmernit ich profesiondlne planovanie,
rozhodovanie.



Od zaciatku 70. rokov 20 st. sa vo vyspelych statoch sveta ( USA, Franctzsko,
Kanada, Nemecko, Svajéiarsko ) zadala v poradenstve presadzovat’ myslienka
programového pristupu v rozvijani jednotlivych psychickych funkcii pri priprave
na povolanie azivot, v akceleracii parcidlnych oblasti psychického vyvinu
osobnosti a v podpore nedostatocne vyvinutych psychickych funkeii.

Program definuje Kos¢o (1987) ako stubor teoreticky odévodnenych, dopredu
stanovenych a podrobne zladenych ¢innosti, navdznych postupov a krokov, aby
bol dosiahnuty vytyceny ciel’. Psychologicky program (na rozdiel od programov
pedagogickych, pdsobiacich na zvySovanie vedomosti a informécii) sa ststred’uje
na rozvoj istej psychickej funkcie alebo na odstranenie nejakej psychickej
dysfunkcie. Jeho posobenie je na rozdiel od jednorazovo poskytovanych rad
systematické a relativne komplexné.

Psychologické programy vo vSeobecnosti maju tieto charakteristiky:
e Teoreticky zaklad
e Orientacia na ciel — obsah a kroky programu smeruju k uréitému ciel'u
(najdenie optimalnej vol'by povolania pre deti s poruchami spravania)
Rozdelenie na kroky
Vzrastajuca naro¢nost’ — smeruje od jednoduchého k zlozitejsiemu, od
nediferencovaného k diferencovanému
Monotematickost’ — obsah programu sa tyka stanovené¢ho ciela aj ked’ tento
ciel moze byt’ formulovany Siroko ( napr. planovanie Zivota)

V ramci Projektu ESF-ITMS 11230310060: ,,Na pomoc kariérovému
poradenstvu pre ziakov a Studentov so Specialnymi vychovno - vzdelavacimi
potrebami ako prevencia ich marginalizicie na trhu prace* sme vo
Vyskumnom tustave detskej psychologie a patopsychologie pripravili vzoroveé
informacno-poradenské preventivne programy skupinového kariérového
poradenstva pre tri ciel'ové skupiny ziakov a Studentov: Modul pre Ziakov zo
socialne znevyhodneného prostredia (autorky: PhDr. Eva Farkasova, CSc.,
PhDr. Lubica Fabisikova), Modul pre ziakov so sluchovym postihnutim
(autorka: PhDr. Maria Mikova) a Modul pre Ziakov s poruchami spravania
(autor: PhDr. Stefan Matula, PhD.) Programy st kon$truované na zaklade
najnovsich teoretickych poznatkov o kariérovom vyvine, ktory chapeme ako
proces dynamickej interakcie medzi vyvijajicimi sa potrebami jedincami a
meniacimi sa kontextami prace, povolani a zamestnani v celozivotnom
priebehu.

Specialny poradensky skupinovy program — Modul pre Ziakov
S poruchami spravania by mal vyplnit metodicki medzeru v arzenali
programov poradenskych zariadeni na Slovensku tak, aby po jeho uvedeni do
praxe mali psychologicki a pedagogicki pracovnici k dispozicii efektivny
program na pozitivne ovplyviiovanie kariérového vyvinu tejto Specifickej Casti
detskej populdcie. Postulovany program ma predovSetkym dlhodobo
preventivny G¢inok v oblasti uspokojivého zaradenia do sveta prace, ¢o je
naymid utychto deti podmienkou ich optimalneho socidlneho
a psychologického fungovania aj v ostatnych oblastiach ich Zivota.



Specifikom tohto programu je, Ze sa neda aplikovat oddelene od uZ
existujucich skupinovych poradensko-terapeutickych programov, ma slazit
ako ich (metodicky relativne nezavisla) synergicka nadstavba. Program je
Cleneny na tieto tematické okruhy:

l. Aky som

[l.  Akym povolaniam doverujem

[11.  Ktoré povolania vyzaduja mat’ pevnu vélu

IV.  Co si cenim na nasej kole

V.  Cim budem

VI. Starostlivost’ o seba a o druhych

VII. Mudrost —nas ciel

VIII. ... o troch groSoch

IX. Typicky deii v 33. roku mdjho zZivota

X.  Sedem zéasad vyberu spravneho povolania

Vychadzajuc z teoretickych principov Vendela (2010) uvadzame na zaver
zdkladné charakteristiky programového pristupu v kariérnom poradenstve
s akcentom na Zziakov s poruchami spravania:

o Program vyberu povolania by mal zahrnut' vSetkych Ziakov, svojou
povahou je aj preventivny, aj ked’ poskytuje priestor na rieSenie individualnych
problémov Ziakov (napr. poruchy spravania)

o Ma vyvinovy charakter aje komplexny. Programy su realizované
pravidelne aplanovite, podporuji individualny rast arozvoja rieSia aj
bezprostredné problémy a krizy, v ktorych sa ziaci ocitaju

o Zahtna cely rad cinnosti a sluzieb (sebapoznanie, informdcie, korekcia
poruch spravania, pomoc pri vybere skoly)
o Sustred’uje sa na silné stranky jednotlivca, problémové oblasti sa snazia

identifikovat’, napravovat’
o Timovy pristup (vychovny poradca, psycholdg, Specialny pedagog,
pedagdg, lekar, pracovnici tradov prace, socialni pracovnici a i.)

V programe by mali byt zohl'adnené tieto principy:

o Vyvin jedinca sa deje pocas celého jeho Zzivota, zrenie a ucenie sa
vzajomne potenciuju

o Interventné stratégie musia zohladiiovat’ psychologické, pedagogicke,
socialne, biologické faktory

o Vyvin je plynuly proces, intervencné stratégie by mali by mali zainat’
v rannom veku a pokracovat’ pocas jednotlivych vyvinovych obdobi ziaka

o Vyvin je plynuly, ale urcité aspekty v roznych vyvinovych obdobiach su

dominantné, programy by mali v jednotlivych obdobiach s tymito dominantnymi
aspektmi pocitat’

o Stratégie intervencie by mali byt prispésobené na pomoc Ziakom pocas
normalneho dozrievania nez na nasledna napravu



PomoéZme det’om ,,postavit’ sa na
vlastné...*

Moznosti kariérového poradenstva pre znevyhodnené
skupiny Ziakov

Vyuzitie programu ,,Kroky k povolaniu*

PaedDr. Tatiana Gandelova, PhDr. Jana Tholtova

V zamestnani vacsina 'udi stravi podstatnu ¢ast’ svojho zivota. Pre niekoho je
praca najma prostriedkom, ako zarobit’ peniaze, iny pracuje hlavne preto, lebo
ma z prace radost’, rad robi nieCo, o ma zmysel, nachddza v praci
sebarealizaciu, robi mu radost’ uznanie od inych, pre mnohych je doélezity pocit,
ze ho ostatni potrebuju. Nase motivy pre pracu byvaju rézne.

Pre vacsSinu l'udi je dolezité ndjst’ spokojnost’ v praci rovnako, ako doma, pretoze
medzi stkromim a zamestnanim existuje spitna vdzba a vyznamna spojitost’.
Pracovné problémy a nespokojnost’, ale aj nadSenie a St’astie sa prenaSaju zo
zamestnania do rodiny a naopak. Kazdy z nas méze v nieCom vyniknut’, kazdy
mozZe byt v nieCom dobry, kazdy si moze vytvorit’ vlastny ,,program uspechu.
Prvé kroky na tejto ceste sa za¢inaju uz pocas Studia na zakladnej Skole. UZ tu sa
rozhodujeme, kam budi smerovat’ naSe d’alSie kroky v Zivote — akd bude naSa
buduca profesia a tym z vel’kej Casti aj nasa Zivotna spokojnost’.

Vyznamné zmeny, ktoré sprevadzaju rozvoj slovenského Skolstva po roku 1989
¢im d’alej tym vyraznejSie umozinuji zohl'adiiovat’ individualne potreby, zaujmy
a schopnosti Ziakov. Kazd¢é diet’a bez rozdielu - aj to, ktor¢ je postihnute,
naru$en¢, ohrozené¢ ¢i inak znevyhodnené — ma pravo na systematické
poskytovanie primeranej odbornej starostlivosti, uplathovanej vo vychovno —
vzdelavacom procese, teda aj na primerané, kvalitné a odborné kariérové
poradenstvo a pomoc Vv procese vol’by svojho budiiceho povolania.

Dokumenty Eurdpskej tnie venuju vel’ka pozornost’ znevyhodnenym skupinam
na trhu prdce, medzi ktoré patria v prvom rade ti, ktori st istym spésobom
fyzicky alebo mentalne znevyhodneni. No skupina ,,znevyhodnenych* je
omnoho S§irSie chapana. Do centra pozornosti sa v su¢asnej demokraticke]
spolo¢nosti dostava zasada rovnakého zaobchadzania a zdkaz diskriminacie
napr. aj z dévodu:



® pohlavia, nabozZenského vyznania alebo viery, manzelského stavu a
rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického alebo iného zmyslania,
odborovej cinnosti, narodného alebo socialneho povodu, zdravotného
postihnutia, veku, majetku, rodu alebo iného postavenia

Proces profesijnej orientacie Ziaka je dlhodoby, vysoko individudlny proces,
ktory vrcholi voI'bou povolania. V obdobi, kedy dochadza k prvej smerovej
vol'be, sa dieta nachadza vo veku, kedy zvicsa — Casto aj v suvislosti s druhom
a stupfiom svojho postihnutia, naruSenia, ohrozenia ¢i akéhokol’vek
znevyhodnenia — este nie je plne kompetentné sa v tomto smere zodpovedne
rozhodovat’. Kazdé znevyhodnenie — viditeI'né, ¢i menej viditeI'né - ma svoje
dosledky a moze sa r6znou mierou podpisat’ na priebehu procesu rozhodovania
sa ziaka pre svoju buducu profesiu. Z r6znych dovodov zvacsa vyrazne

stazuje vyber vhodného buduceho povolania, ¢i nasledny vstup jednotlivca na
trh prace.

Znevyhodnenie moze (ale aj nemusi) stazovat’ bezny kazdodenny Zivot
jednotlivca, jeho skolska vykonnost’ a tym aj jeho budtice profesijné moznosti,
a to aZz v suvislosti dopadu znevyhodnenia na psychiku jednotlivca. Uréujucim
prvkom pri vol'be buducej profesie je v prvom rade druh a stupen
znevyhodnenia, postihnutia, narusenia ziaka a jeho ndsledny dopad na psychiku
jednotlivca, v druhom rade tiez prognoza vyvinu alebo stavu.

Ciel’om kariérového poradenstva pre Ziakov so Specidalnymi vychovno-
vzdeldvacimi potrebami je pomdct’ im pri vol'be ich buducej profesie

S prihliadanim na dosiahnutie najvyssieho mozného stupiia ich socializacie, Cize
zapojenia do pracovného a bezného Zivota. Kvalitné a odborné poradenstvo pri
vol'be Stadia pre znevyhodnené skupiny ziakov v kone¢nom ddsledku plni
vyznamnu funkciu prevencie pred nezamestnanost’ou a pred zlyhanim na trhu
prdce.

Ur€ujucimi prvkami kariérového poradenstva pre postihnutych a narusenych
ziakov je pre vychovného poradcu :

e poznanie druhu a stupna postihnutia, narusenia alebo akéhokol'vek
znevyhodnenia Ziaka, ako aj jeho individualnych Specifik

e poznanie aktualneho zdravotného stavu ziaka a jeho konkrétnych
tfyzickych predpokladov

e poznanie dopadu postihnutia, naruSenia ¢i akéhokol'vek
znevyhodnenia na psychiku Ziaka

e informacie o progndze jeho vyvinu alebo stavu

e poznanie v§eobecnych a profesnych zaujmov a predstav ziaka a ich
trvacnosti



e prehlad o psychickych predpokladoch Ziaka - vSeobecnych aj tych,

ktoré suvisia s tym — ktorym konkrétnym povolanim

poznanie dosiahnutej urovne Skolskych vedomosti a zru¢nosti Ziaka

poznanie dosiahnutej urovne socialnych zru¢nosti a kompetencii ziaka

poznanie predstav rodi¢ov ziaka o buducnosti svojho diet'ata

dostatocné informacie o tom, aké profesie si vzh'adom na postihnutie,

naruSenie ¢1 akékol'vek znevyhodnenie ziaka odporacané, resp.

neodporicané

e poznanie kontraindikacii, ktoré mézu byt dévodom pre nevhodnost’
niektorého povolania pre Ziaka

e poznanie perspektiv uplatnenia sa ziaka na trhu prace, v suvislosti
s aktualnymi potrebami trhu prace a S jeho postihnutim, narusenim ¢i
znevyhodnenim

e dostupnost’ aktudlnych informacii o novootvorenych odbornych
ucilistiach, uéebnych odboroch, o SS a profilujicich predmetoch
studijnych odborov SS vhodnych pre Ziakov s uréitym druhom
postihnutia

Tieto informdcie vychovny poradca ziskava:

e 7 aktualizovanych odbornych vySetreni Ziaka (lekarskych,
psychologickych, Specialno — pedagogickych)

zo spolupréce s rodi¢mi ziaka

7o spolupréce s triednym ucitelom Ziaka

zo spolupréce so skolskym Specidlnym pedagogom

zo spoluprace s metodikom pre vychovné poradenstvo

zo spoluprace s poradenskymi zariadeniami

7o spoluprace so strednymi Skolami

zo spoluprace s uradmi prace, pracovnymi agentirami a pod.

Hlavne v spornych pripadoch, ked’ si poradca nie je isty v postideni schopnosti
a zrucnosti ziaka s ohl'adom na niektory uc¢ebny alebo Studijny odbor,
odporuéaju sa konzultacie s odbornikmi $pecializovanych pracovisk: CSPP,
CPPPaP, $pecialne stredné skoly (gymnazium, SOU, SOS pre mladez s
telesnym, sluchovym a zrakovym postihnutim), Institat pre pracovnu
rehabilitaciu ob¢anov so zmenenou pracovnou schopnost’ou v Bratislave,
Podporné centrum pre zrakovo postihnutych studentov v Bratislave apod.

Poradensko — informa¢nti a metodicku ¢innost’ v oblasti profesijnej orientacie
a pripravy na vol'bu povolania moze v Skole vykonavat taktiez Skolsky
Specialny pedagog, ktory venuje osobitnll pozornost’ a starostlivost’ Ziakom so
Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami. Dobra spolupraca vychovného



poradcu so Skolskym Specialnym pedagdégom, ich koordinovany pristup ku
kariérovej priprave V pripade Ziakov so SV-VP by mala byt’ vychodiskom pre
kvalitnt pripravu tychto Ziakov v obdobi prvej smerovej vol'by.

Kariérové poradenstvo v pripade postihnutych a narusenych ziakov predstavuje
pre vychovného poradcu nutnost’ komplexnych poznatkov tak o

konkrétnom ziakovi, ako aj o moznych profesiach a narokoch na pripravu

Vv prislusnej profesii, dokladné poznanie charakteristik jednotlivych u¢ebnych
odborov a profesii.

Otézka kvalitného kariérového poradenstva v takomto pripade nemdze byt pre
ziaka a Kariérového poradcu kratkodobou zalezitostou. V zaujme uspesného
budovania profesijnej identity Ziaka je dostatone skory nastup poradenstva
rozhodujuci. Prax a skiisenosti poradcov ukazuji, Ze optimalny nastup
intenzivnej a pravidelnej kariérovej pripravy v pripade Ziakov so SV-VP je
najneskor od Siesteho roénika Z8S.

Pre tcely kariérového poradenstva najmi pre
pracu so znevyhodnenymi skupinami ziakov bol KROKY K POVOLANIU
spracovany skupinou odbornikov pod vedenim |
psychologicky PhDr. Jany Tholtovej skupinovy
motivacény program ,,Kroky k povolaniu*.
Tento bol vypracovany v ramci projektu
wInovativne pristupy v kariérnom poradenstve
pre Ziakov zdakladnych $kol“ s podporou a
spolufinancovanim Eurdpskeho socidlneho

B

MOTIVACNY PROGRAM PRE SKUPINU
1. Cast

fondu v Bratislave. Ambiciou autorov programu

bolo vytvorit’ metodicku priruc¢ku pre

odbornikov v poradenskych zariadeniach a v ZS, ako ndmet na pracu so Ziakmi
zo socialne znevyhodneného prostredia so zameranim na vol'bu povolania.

Ciele programu

e (Osobnostny rast U€astnikov programu, zvySenie stupiia sebapoznania
a rozsahu informacii o sebe, potrebnych pre utvaranie ,,obrazu seba“,
vnimanie svojich silnych a slabych stranok, rozSirenie informéacii
0 moznostiach §tidia na strednej Skole a 0 svete prace, o informaénych
zdrojoch a zvySenie motivacie ako zakladnych predpokladov pre budicu
vol'bu povolania, rozhodovania sa pre vzdelavaciu a kariérovi cestu.

¢ Orientacia v informaciach o povolaniach a strednych Skolach v regione.

e Osvojenie si stratégie rozhodovania a jej uplatnenie pri vybere adekvatne;
strednej Skoly.

e Formovanie pozitivnych postojov k pracovnej ¢innosti a K sebavzdelavaniu.



Struktiira programu

Program predstavuje sériu aktivit, ktoré maju ambiciu Uc€astnikovi zazitkovou
formou poskytnut” aktivnu skusenost’ veducu k:

prehlbeniu sebapoznania — uvedomeniu si silnych, slabych stranok,
svojich moznosti

rozvoju a posilneniu osobnostnych charakteristik v stivislosti

s profesijnou orientaciou

posilnenie sebahodnotenia a pozitivneho sebaobrazu
formovaniu hodnotovej orientéacie, jej vyuzitiu pri vytvarani
predstav o budicnosti, profesijnej orientacii

identifikacii vlastnych zrucnosti, schopnosti, vlastnosti, postojov
poznaniu profesijnych zaujmov

zvyseniu motivacie pre d’alSie Stidium na strednej Skole
ziskanie aktualnych informacii o moznostiach §tiidia na stredne;j
Skole

priprave stratégie, veducej k vyberu budicej profesie

Poradca by mal aktivity z metodiky zarad’ovat’ na jednotlivé stretnutia tak, aby
boli postupne Specificky zamerané na:

1
2
3.
4

. rozvoj osobnosti, sebapozndvanie

. rozvoj komunikacnych zrucnosti

rozSirovanie informdcii o Sebe a 0 svete prdce

. zist’ovanie informadcii o moZnostiach Studia na strednej Skole v regione

N4jst’ si vhodné povolanie, uplatnenie je takmer pre kazdého ¢loveka

podmienkou Zivotnej spokojnosti
[ J

V<casna a dosledna priprava Ziaka na jeho budice povolanie plni funkciu

prevencie pred nezamestnanost’ou a pred zlyhanim na trhu prdce



Intervenéné programy by mali pocitat’ s interindividualnymi rozdielmi

a chapat’, ak niekto pokracuje v svojom vyvine netypicky

Optimalne programy st komplexné, nezamerané len na jednu oblast.

U ziakov s poruchami spravania vyzaduji Specidlny a intenzivny pristup,
nepostacuje len kratkodoba intervencia
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Pocitacova pracovni diagnostika COMDI
pro zaky ZS a SS

Computer career diagnostics COMDI for pupils of elementary
and secondary schools

Pavel Siroky

Resume

Computer career diagnostics COMDI is a support diagnostics tool for pedagogical-
psychological counseling needs with a focus on career diagnostics. Since 1998, when it was
developed in the framework of international cooperation, until now, the tool has been used by
more than 40,000 people on various levels of career advice — professional diagnostics for
elementary and secondary school pupils, career diagnostics for job center clients and in
company recruitment. Currently, it’s the only tool for career guidance in the Czech Republic
certified by the Ministry of Labour and Social Affairs. COMDI model is based on the
following factors: support, not substitute of the consultant’s work; career counseling favoring
the client’s ability before his or her personal interests; high technological and user-friendly
level; cost-efficiency; interdisciplinary scope; development perspective in accordance with
international concepts of career counseling.

Resume

Pocitatova pracovni diagnostika COMDI je podpurny diagnosticky nastroj pro potieby
pedagogicko - psychologického poradenstvi se zaméfenim na pracovni diagnostiku. Od roku
1998, kdy byla vyvinuta v ramci mezinarodni spoluprace, az do soucasnosti, tento nastroj
vyuzilo vice jak 40000 osob v riznych turovnich kariérového poradenstvi — profesni
diagnostika zaka ZS a SS, pracovni diagnostika klientd ufadd prace, vybérova Fizeni u
zaméstnavateld. V souéasné dob& je jedinym nastrojem kariérového poradenstvi v CR,
certifikovanym Ministerstvem prace a socialnich véci CR. Model COMDI je zaloZen na
nasledujicich faktorech: podpora prace poradce, nikoliv nahrada poradenstvi; kariérové
poradenstvi upfednostnujici schopnosti klienta ptfed jeho zajmy; vysokd technicka a
uzivatelska uroven; nakladova efektivnost; mezioborova plsobnost; rozvojové perspektivy
v souladu s mezinarodni koncepci kariérového poradenstvi.

Key words:
Career diagnostics of students, online application, career consultant, process management and
systems integration.

Klic¢ova slova:
Profesni diagnostika zaku, internetova aplikace, kariérovy poradce, procesni fizeni a
systémova integrace.



1. Systém poradenstvi ve $kolstvi v CR

Poradenstvi ve Skolstvi se deli na pedagogicko-psychologické poradenstvi,
které zajiSt'uje informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou ¢innost,
poskytuje odborné specialné pedagogické, pedagogicko-psychologické sluzby a
preventivné vychovnou péci.

Soucasti poradenskych sluzeb je ,kariérové poradenstvi®, jez zabezpecuje
vzajemné se dopliujici informace, které podporuji zédky pii volbé vzdélavani,
moznostech zaméstnani ¢i odborné piipravy, zahrnuje i sluzby poskytované
prostfednictvim informacnich technologii. Systém téchto sluzeb se orientuje na
jedince od pocatku jeho vzd€lavani az do vybéru profese a nasledné vzdy na
dalsi volby povolani. Cilem je podpora jedince v prubéhu jeho celoZivotni
profesni drahy.

1.1. Vyhodnoceni dosaZeného stavu v pedagogicko-psychologickém
poradenstvi

Z analyzy celkového poctu vykonl poraden ve vztahu k poctu nové pfijatych
klientt, je patrné, Ze pokracuje a zrychluje se trend nastartovany v predchozich
nebo opakovanou pé¢i. Ceska 8kolska inspekce ve vyrodni zpravé z roku
2008/09 poukazala na nedostateCnost kapacit poradenskych sluzeb a na
skutec¢nost, Ze neni pro ucitele v mnoha ptipadech zajisténa kvalitni poradenska
sluzba v pottebném rozsahu.

V roce 2008 byla zpracovdna metodika postupu prace u nejfrekventovangjSich
diagno6z a intervenci v Pedagogicko psychologickych poradnach a ve Specialné
pedagogickych centrech, véetné specifikace volby vhodného diagnostického
nastroje a modelovych zprav z vySetfeni. Dale byla zpracovana metodicka
doporuceni pro psani zprav ze specialné¢ pedagogického a psychologického
vySetfeni ve Skolskych poradenskych zatizenich.

V minulém obdobi pokracoval trend ptibliZzovani poradenskych sluzeb klientovi
ve Skole. V letech 2005-2008 byl realizovany projekt VIP-Kariéra, v jehoz
ramci byla na 100 Skoladch zfizena Skolni poradenska pracovisté se Skolnimi
psychology a/nebo Skolnimi specidlnimi pedagogy. Klicovym tématem projektu
bylo poskytovani poradenskych sluzeb v souvislosti s volbou povolani a
specifika téchto sluzeb pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Na
tento projekt navézal od r. 2009 projekt ESF , Rozvoj Skolnich poradenskych
pracovist — VIP II *“ zamétfeny na rizika ve vzdélavani, kterd mohou ovliviiovat
pribéh vzdélavani a dalsi Zivotni drahu zakh. V roce 2010 bylo do né€j zapojeno



178 zékladnich a stfednich $kol v celé CR, na kterych byla vytvoiena $kolni
poradenska pracovisté se Skolnimi psychology a/nebo Skolnimi specidlnimi

pedagogy.

1.2.Vyhodnoceni dosaZeného stavu v kariérovém poradenstvi

Ac&koliv ma CR velmi dobie propracovanou databazi udaji o vzdé&lavani
a 0 uplatnéni absolventli Skol na trhu prace, je pocatecni a dalsi vzd€lavani
vychovnych poradcii spiSe zaméfeno na pedagogické a psychologické
poradenstvi neZ na kariérové poradenstvi. Skolni poradci kombinuji kariérové
poradenstvi s dalSimi rolemi; vedle vyuky poskytuji Zakiim pomoc pii1 feSeni
jejich osobnich a studijnich probléma.!

Na ,kariérovém poradenstvi“ se podileji Skolska poradenskd zatizeni, ktera
poskytuji zejména pedagogicko-psychologickou pomoc pii volbé vzdélavaci
drahy a v informa¢né-poradenskych strediscich ufadii prace. Vedle téchto
instituci existuje tfada dalSich nastrojii, jak v gesci privatnich, tak statnich
organizaci (internetové poradenské portaly, psychodiagnostické sluzby na
komerc¢ni bazi apod.).

V roce 2008 skoncil projekt spolufinancovany ESF ,VIP Kariéra®“. Dale bylo
realizovano distan¢ni vzdélavani formou e-learningu pro kariérové poradce. V
roce 2010 byl zahajen projekt ,,Kariérové poradenstvi v podminkach kurikularni
reformy* (VIP Kariéra II — KP), hlavnim cilem je rozsifeni, racionalizace a dalsi
zkvalitnéni informacni, vzdélavaci a metodické podpory ,kariérového
poradenstvi a vzdélavani* ve Skolach a vytvofeni vazby na sluzby celozivotniho
poradenstvi. Soucasti je 1 rozSifeni informaci a podpora kariérové volby zakil se
zdravotnim postizenim a socidlnim, ¢i zdravotnim znevyhodnénim, vcetné
prevence predcasnych odchodil ze vzdélavani a vytvareni nastroj.

1.3. Navrhovand opati‘eni pro obdobi 2011 — 2015 na tirovni MSMT CR

Pedagogicko-psychologické poradenstvi:
Podpofit systém metodického vedeni Skolskych a Skolnich poradenskych
sluzeb (2013).
e navysit poCet poradenskych pracovnikii zajiStujicich metodickou podporu
Skolam a Skolskym poradenskym zatizenim,

e zkvalitnit a podpofit metodické vedeni prostiednictvim dal§iho vzdelavani
pedagogickych pracovniki,

! Vice informaci ke kariérovému poradenstvi viz Ugeni pro praxi. Piezkumy odborného vzd&lavani a p¥ipravy
provadéné OECD. Ceska republika. 2010



e zfidit metodicky portdl pro poradenské pracovniky Skol a Skolskych
poradenskych zafizeni,

e vytvofit evaluaéni nastroj pro hodnoceni Skolskych a Skolnich
poradenskych sluzeb v ramci inspekcni a kontrolni ¢innosti.

Navysit pocet poradenskych pracovniki ve Skolstvi v zavislosti na potiebach
zaku (2013):
e navysit pocet Skolnich specialnich pedagogt,

e navysit pocet Skolnich psychologt.

Kariérové poradenstvi:

Vytvoiit koncepci systému Kkariérového poradenstvi (2011).

Rozvijet systém dalSiho vzdélavani poradenskych pracovnikii v oblasti
kariérového poradenstvi, zlepsit ptistup ke kvalitnimu vzdélavani pro stavajici
pracovniky (prabézn¢).

Zlepsit kvalitu kariérového poradenstvi (2014):

e provazat kariérni poradenstvi s potfebami trhu prace,

e propojeni a posileni spoluprace a koordinace poskytovatelli kariérového
poradenstvi z riznych sektort a oblasti kariérového poradenstvi,

e navrhnout nastroj na monitorovani kvality zajiStovani kariérového
poradenstvi,

e podpora kariérového poradenstvi pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami.

Rozvijet informaé¢ni systém na podporu kvalifikovaného rozhodovani o volbé

profese a k ni vedouci vzdélavaci drahy, naplnit koncept informacné poradenské

podpory dalsiho vzdélavani zalozené na propojeni stavajicich datovych zdroji

a informacnich systémil (pribézng).

2. Pocitacova pracovni diagnostika COMDI v konceptu rozvoje
kariérového poradenstvi

Pocitatovou pracovni diagnostiku COMDI (COMputer Dlagnostics), dale jen
,COMDI®, lze stru¢né charakterizovat jako podplrny diagnosticky ndstroj pro
potieby pedagogicko - psychologického poradenstvi se zaméfenim na pracovni
diagnostiku. COMDI byla vyvijena a ovéfovana v letech 1998 — 2001 v ramci
projektu Leonardo da Vinci v 5-ti evropskych zemich, kdy se Gspésné ovéfila
prenositelnost systému v mezinarodnim méritku. V nasledujicich letech byla
dale rozvijena z hlediska cilové skupiny i technologie. V soucasné dob¢ je tento
poradensky néstroj aplikovan na celé spektrum uzivatell kariérového
poradenstvi - profesni diagnostika 74kl zékladnich a stfednich Skol, klientd
ufadi prace, podpora HR procest privatnich subjekti. Kromé vlastni



poradenské ¢innosti Republikového centra vzdélavani, s.r.o. — autora aplikace —
je COMDI vyuZivano fadou poradenskych instituci vramci celé Ceské
republiky. Od roku 2005 je COMDI rozvijeno ve spolupraci s Ministerstvem
prace a socialnich véci CR, je tak jedinym diagnostickym nastrojem pro
kariérové poradenstvi v CR, certifikovanym MPSV CR. Do dnesniho dne
bylo otestovano pomoci COMDI vice jak 40.000 osob. Metodicky model
COMDI je zaloZen na nasledujicich faktorech:

Podpora poradce, nikoliv nahrada poradenstvi

COMDI byla v pribéhu celého svého vyvoje piizplisobena potiebé poskytovani
kariérového poradenstvi bez nutnosti ucasti poradce — psychologa. Tato
skute€nost vyplyva jak z persondlnich moZnosti (omezeni) fady uzivatelt
pracovni diagnostiky, tak z majoritni cilové skupiny COMDI. Oblast feSeni
socialng-patologickych jevil, klinicka psychologie ¢i bilan¢ni diagnostika neni
vhodnou aplikacni oblasti pro COMDI. Stejné tak neni mozné pomoci COMDI
plné nahradit interpersonalni vztah poradce-klient. Pfestoze vystup pracovni
diagnostiky je komplexni a piehledny, je uloha zaskoleného poradce -
interpreta nezastupitelna. RovnéZz pii zpracovani vysledkll testl pomoci
vyhodnocovaciho modulu  probihd supervize vystupi odbornym
hodnotitelem. COMDI se naopak velmi dobie osvédCuje jako rychla a
objektivni podpora poradenske prace kariérového poradce, zejména v ptipade,
7ze existuje vysoka pravdépodobnost negativniho vnimani ¢i1 nedlvéry u
poradenstvi ze strany klienta. Jako vhodny a ovéfeny ptiklad Ize uvést ¢innost
vychovnych poradcti na Skoldch, praci poradcu-zprosttedkovatelii na Gfadech
prace, podporu personalistl.

Schopnosti klienta nadirazené zajmim a piranim klienta

COMDI je zalozena na pocitaCové prezentaci standardizovanych zajmovych,
schopnostnich a osobnostnich testd. Vystupy jednotlivych testd jsou dale
vzajemné kombinovany, ¢imz je ziskavano vice jak 80 samostatnych vystupil.
Validita vystupti je dana jak vyuZzivanim standardizovanych testd, tak
procesem prubézného nezavislého ovérovani validity vystupi, ktery
doprovazi vyvoj systému COMDI. Profesni orientace klienta pomoci COMDI
vychéazi z uptednostnéni (vys§i vahy) vystupll schopnostnich a osobnostnich
testh pfed vystupy testi zajmi. To koresponduje s dlouhodobou analyzou
aspiratniho odhadu profesniho zaméfeni testovanych osob. Témét kazda druha
testovana osoba totiz chybné identifikuje své profesni predpoklady, pfi¢emz
zésadni vliv na tento jev ma socidlni prostiedi klienth. U zakl zdkladnich a
sttednich Skol se cCasto vyskytuje zcela nekriticky pfistup k vlastnim
schopnostem, vliv rodi¢ii a kamaradi, ptipadné spolecenska atraktivita profese.
U cerstvych absolventt §kol mizeme spatfit nesoulad mezi ukon¢enym studiem
a ziskanou profesi. U zaméstnanct ¢i kratkodobé nezaméstnanych klientd je
patrna rezistence vici zméné aktudlni ¢i vykonavané profese. Dlouhodobé



nezam¢stnané naopak charakterizuje komplexni profesni dezorientace a
podcenovani se ve vSech oblastech. Tyto aspekty posouvaji zajmové testy a
sebehodnoceni u COMDI do role podpirnych hledisek kariérové orientace
klienta.

Uzivatelska piivétivost, modularita, efektivita

Nedilnou slozkou kazdého systému je nejen jeho obsahova naplit (odbornost),
ale 1 uzivatelskd ptivétivost, ptizpiisobivost pozadavkim zékaznika a pomér
kvality vaci cené. Od prvni aplikaéni wrovné systému COMDI dnes
dokoncujeme vyvoj jiz sedmé verze aplikace. K hlavnim principim HW a SW
charakteristiky COMDI patti velmi nizké naroky na IS/IT vybaveni uzivatelii.
Systém pracuje v prostiedi obecné dostupnych internetovych prohlizeci, bez
nutnosti instalace jakékoliv sou€asti na lokalni pocita¢ ¢i existenci pocitaCove
sit¢ (zcela postacuje, aby PC disponoval stabilnim internetovym pfipojenim).
Systém rovnéz nevyzaduje zadné doplitkové HW vybaveni, testy jsou ovladany
béznou klavesnici a mysi, zobrazovany v bézné dostupném grafickém rozliseni.
Uzivatelské prostiedi je rozdéleno na portal pro testovaného Kklienta
(zobrazovani testt), aplikaci privodce testovanim (operator dohlizejici na
testovani) a portal spravce aplikace u uzivatele (obvykle kariérovy poradce).
Testovany klient je veden programem Kk samostatné praci (pomoci
jednoduchych instrukci a zacvikovych testll), ze strany privodce testovanim
postaci kratka instruktaz pied samotnym testovanim. Srozumitelnost testovaciho
prostfedi je natolik vysoka, ze S programem jsou schopni pracovat i klienti
bez predchozi zkuSenosti prace na PC. V piipadé, Ze organizace nedisponuje
vhodnou osobou pro privodce testovanim, je tato funkce nahrazena dalkovou
obsluhou testovacich PC piimo od technické podpory COMDI. Portal pro
spravce aplikace slouzi pro administraci testovaciho procesu (smluvni
dokumentace, tiskopisy, help-desk), nastaveni pfistupovych prav a komunikaci
s technickou podporou (odesilani vysledkt testi k vyhodnoceni, piijem
vyhodnocenych testl). Z diivodu ochrany osobnich udajii a obvyklé délby prace
u zakaznikll systém umoziiuje vytvofit vertikalni i horizontalni hierarchii
pristupovych prav. Je mozné napiiklad nastavit, aby kazdého ucastnika
(kazdou skupinu ucastniktli) testoval jiny privodce testovanim, aby vysledky
testll kazdého ucastnika (kazdé skupiny Gc€astniki) pfijal jiny kariérovy poradce,
piipadné aby testovani provadéla jina organizace neZ poskytovatel kariérového
poradenstvi, bez moznosti ziskat vysledky testli (napf. subdodavka testovani
Skolou pro ufad prace). Diky internetové povaze aplikace je samoziejmé mozné
zajistit ovladatelnost programu a dostupnost vysledkii bez prostorového
omezeni. Aplika¢ni prostitedi COMDI rovnéz umoziuje testovat soucasné vice
cilovych skupin Kklientii, kazda skupina klienti mé vlastni testovaci modul
(napt. Zaci ZS, 7aci SS, délnicka povolani, studenti gymnazii apod.). Testovaci
moduly jsou kalibrovany na v€k testované osoby a potieby cilové skupiny, jejich
podobu Ize upravit dle narodnich specifik. Podrobny popis technického feSeni



systtmu a jednotlivych testovacich moduli je uveden na produktovych
strankach www.comdi.cz. Z uvedenych technickych charakteristik vyplyva i
vysoka efektivita systému. Testovani nevyzaduje Zzadné nadstandardni
vybaveni, vysoce kvalifikovanou obsluhu ¢i materidlni zabezpeceni. Délka
testovani jednoho tucastnika trvd od 2 do 3 hodiny, testovani lze provadét
skupinové, pifiCemz skupina nemusi byt homogenni. Vyhodnoceni vysledki
testd a jejich pfedani poradci trva maximalné 24 hodin, veskera komunikace
probiha pomoci elektronického pienosu dat. Piistup k testovym bateriim je
zdarma, zpoplatnéno je pouze vyhodnoceni vysledk testi registrovaného
uzivatele. VySe odmény za vyhodnoceni je zévisla na zvolené cenové politice —
zdkaznik ma moznost volby mezi variantou jednotkové fakturace (kazdy
vyhodnoceny klient je vyuctovan zvlast), nebo licencni fakturace (Ghrada
licen¢niho poplatku na stanovenou dobu bez omezeni poctu vyhodnocenych
testl). Snahou autora systému je maximalni delegace obsluZnych ¢innosti na
zakaznika, tj. zaSkoleni privodct testovanim a kariérovych poradcii piimo z fad
pracovnikil zdkaznika. Zakaznik se tak stdva samostatnym uzivatelem systému,
ze strany autora COMDI pfijimd nezbytn€é nutnou uzivatelskou a technickou
podporu.

Mezioborové vazby systému

Tématem pracovni diagnostiky COMDI neni pouze zobrazeni zajmi, schopnosti
a dovednosti klienta, ale vytvofeni komplexniho podkladu pro praci
kariérového poradce. Krom¢ vstupnich dat (odpovédi) pro zajmove,
schopnostni a osobnostni testy je jejich diileZitou soucasti informace o aktualnim
zdravotnim stavu a zdravotnich omezenich klienta, u zaka na zakladnich Skolach
I dosazeny prospéch. Nestane se tak, ze klient obdrzi doporuceni pro profesi,
kterou nemilize vykonavat z divodu zdravotnich omezeni, pfipadné neni Zakiim
ZS doporuéen nevhodny typ stiedni §koly. Smyslem COMDI neni na zakladé
ziskanych vstupnich dat vymezit, které profese klient délat nemlize, ale prave
naopak doporucuje nejvhodnéjSi profesni smér sohledem na aktualni
zdravotni stav, vysledky testil, pfipadné dosazené studijni vysledky. Pomoci tzv.
bilance profesi ma kariérovy poradce moznost vymezit okruh profesi, které jsou
na regionalnim trhu prace nedosazitelné, piipadné jsou postizeny strukturalni
nezaméstnanosti. Vysledné doporuceni v tomto piipad€ zohledniuje 1 tuto bilanci
profesi. Uvedeny model, zohlediujici aktualni zdravotni stav klienta i specifika
regiondlniho trhu prace, naSel své silné uplatnéni zejména pii profesnim
poradenstvi pro klienty ufadll prace. Doporucované profese jsou kompatibilni
s katalogem typovych pozic a Ciselnikem KZAM. Kariérovy poradce proto
muze na zakladé¢ vysledki COMDI klienta dale motivovat, informovat a
orientovat na trhu prace pomoci dalSich poradenskych nastroji. Klient si mize
samostatné¢ porovnavat vysledky testi s popisem profesi v katalogu typovych
pozic (v oblasti odbornych ptedpokladl, obecné zpusobilosti a osobnostnich
predpokladli). Osvédcila se naptiklad spoluprace skol a oddéleni IPS na ufadech
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prace, kombinované poradenstvi prostiednictvim Skol a Hospodaiské komory,
komplexni prace sklientem ufadu prace po linii ,,COMDI-motivace-
rekvalifikace-pracovni uplatnéni®.

Rozvojové perspektivy

Dalsi rozvoj COMDI koresponduje s aktudlnimi trendy v kariérovém
poradenstvi. Jednd se zejména o procesni pfistup ve sluzbach kariérového
poradenstvi, systémovou integraci a zdkaznicky orientovany piistup. Pomoci
novych technologii, implementovanych do syst¢ému COMDI, lze tuto aplikaci
vyuzit v ramci celého procesu kariérového poradenstvi, bez nutnosti ohraniceni
systému vnitinim prostfedim poradenské organizace. Vstupy do systému tak
mohou byt pofizovany pfimo u zakaznika kariérového poradce (napt. Skola,
vzdélavaci instituce, agentura prace, pracovni portal apod.), zpracovany
kariérovym poradcem do individudlné zvolenych vystupti (napt. podklady pro
zonoveé poradenstvi, fragmentace klientli do vzdélavacich aktivit, vstupni data
pro poradenstvi) a nasledné predavany dal$im institucim v poradenském fetézci
(napt. statni instituce, rodi¢e, podnikové oddé€leni). VSe piitom probihd
automaticky, podle pfedem nastavenych procest, v pfipadé potieby plné
integrovano do jiz existujicich informacnich systémil jednotlivych subjekth
poradenského procesu. Jako piiklad mizeme uvést spolupraci Skol a oddéleni
IPS na tufadech prace, kdy vstupni data a testovani zajistuje pifimo Skola,
vyhodnocena data jsou poskytnuta pracovnikovi IPS pro informacni schiizky
s zaky, doporuceni pfijatd na IPS jsou zpétné predana vychovnému poradci na
zékladni Skolu. V pfipadé potteby je systém schopen piebirat vstupni data
z LMS systému Skoly, vysledky testli zobrazovat poradci v jeho informacnim
systemu a zpétné distribuovat zavéry z poradenskych pohovorti zpét do LMS
systemu Skoly. Princip zdkaznicky orientovaného systému bude fesit jiz COMDI
verze 7, kterd umozni kariérovému poradci kromé pifednastavenych testovych
baterii sestavovat vlastni testové baterie z dostupnych testl, pfipadné¢ pomoci
test-designeru vytvaret zcela nové, vlastni testy. Kromé psychodiagnostiky tak
systém poskytne své uplatnéni i v oblasti dynamického fizeni znalosti, kouc¢inku
a mentoringu.

3. Zavér

Pocitatova pracovni diagnostika COMDI tuzce navazuje na dlouhodobou
strategii CR v oblasti kariérového poradenstvi na zakladnich a stiednich $kolach.
Mezioborové vazby systému umoziiuji provazat kariérové poradenstvi na ZS a
SS s potiebami trhu prace. Vyvoj technologického fefeni systému dovoluje
propojit a posilit spolupraci a koordinaci poskytovateli kariérového poradenstvi
Zraznych sektori a oblasti kariérového poradenstvi. VyuZziti modernich
informacnich technologii pii psychodiagnostice pomoci COMDI pomaha
rozvijet informacni systém na podporu kvalifikovaného rozhodovani o volbé&



profese a k ni vedouci vzdélavaci drahy, naplnit koncept informacné poradenské
podpory dalsitho vzdélavani zaloZené na propojeni stavajicich datovych a
informacnich zdroji. Soucasné s vysokou validitou vystupii a aplika¢niho
prostiedi uzivatel ziskava efektivni poradensky nastroj, usporny z ¢asového 1
finan¢niho hlediska. Nastroj je aplikovatelny v prostfedi riznych poradenskych
instituci 1 narodnich vzdélavacich soustav.

Graf ¢. 1 — pocet otestovanych osob v COMDI (roky 2000 — 2010)
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Graf ¢. 2 — Struktura testovanych osob
(modul A — Zdci ZS, modul B — délnicka povolani, modul C — absolventi SS, VS, modul D —
vybérova rizeni na konkrétni pozici, modul G — studenti viceletych gymndzii)
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Obr. 1 — ukdzka grafiky testu



Pridélte kazdé profesni éinnosti nebo konkrétni profesi body podle vadeho zajmu o ni (3 - mam
velky zajem, 2 - mam zajem, 1 - mam maly zajem, 0 - nemam zajem):
rizeni ostrahy vojenskych a civilnich bezpecnostnich objekti a zarizeni

uZivatel: Vaclav Prasek (odhlasit / tvod)
Republikové centrum vzdéidvani. s.r.o.. 100: 25288667
Zakcizka: Moderni metody v JE

-

celkem zaznami- 135, celkem stranek: 14

Testovaci skupiny Klienti & Nova testovaci skupina

Datum A €as TESTOVANT Poznimka Kuient VyvoRriL Tester INTERPRET Externi UpraviT Stav Axce
[—r [—r C_d%e [ 1¢s [ lee [ lve - [—r
17.03.2011 09:00 75 B. Bolzana-2 4ci 2 Hanakova Lenka  Handkova Lenka  Hanakové Lenka ' pripraven zZrusit pFipravu
17.03.2011 08:00 Z5 a M5 Dolni Bukovsko 8.A 14 Handkova Lenka  Handkovad Lenka  Handkova Lenka ' nowy pripravit
15.03.2011 08:00 4. 78 Jindfichiv Hradec 8.8 21 BeneZova Hana BeneZova Hana Bene&ova Hana u nowy pFipravit
09.03.2011 08:15 75 B. Bolzana 0.p.s. 8.A-2 skupina 10 Hanakova Lenka  Handkova Lenka  Hanakové Lenka ' vyhodnoceno vysledky
09.03.2011 08:00 4. Z5 Jindfichv Hradec 8.A 18 Bene3ova Hana Bene3ova Hana Benedova Hana ' testuje se
08.03.2011 08:15 28 B. Bolzana 0.p.s. 8.A-1. skupina 12 Hanakova Lenka  Handkova Lenka  Hanakova Lenka u vyhodnoceno vysledky
08.03.2011 08:00 75 Datice Komenského 8 B 22 Bene3ova Hana Bene3ova Hana Benedova Hana ' vyhodnoceno vysledky
02.03.2011 08:00 25 0. Nedbala 8. tfidy-nahradni termin 19 Handkova Lenka  Handkovad Lenka  Handkova Lenka ' vyhodnoceno vysledky
23.02.2011 08:00 25 a M& Nerudova 8 tiidy-nahradni termin 8 Hanakova Lenka  Handkova Lenka  Hanakova Lenka u vyhodnoceno vysledky
22.02.2011 13:00 78 Jindichiv Hradec V 8.8 23 Bene3ova Hana Bene3ova Hana Benedova Hana ' vyhodnoceno vysledky

Udaje o autorovi:
Ing. Pavel Siroky
Republikové centrum vzdélavani, s.r.o., Kubanské namésti 1391/11, 101 00
Praha 10, Ceska republika
+420 736 754 774
Pavel.siroky@rcv.cz



Projekt: ,,Inovace ¢innosti SPC pri posuzovani
SVP zaku a déti se ZP*

PaedDr. Petr Hanak, Ph.D.

Resume: Autor piedstavil projekt Inovace cinnosti SPC pii posuzovani
specialnich vzdélavacich potfeb u Zaka se zdravotnim postizenim, realizovany
Univerzitou Palackého Olomouc v Ceské republice. Piispévek pfiblizuje
jednotlivé klicové aktivity projektu, vyzdvihuje jeho komplexni pfistup a
mezioborovou souvislost pfi vyuziti Mezinarodni klasifikace funkcnich
schopnosti, disability a zdravi a jeho vyznam pro oblast poradenstvi a
vzdélavani u zakl se zdravotnim postiZzenim.

Klicovéd slova: MKF, inovace Ccinnosti, SPC, kliCové aktivity, katalog
posuzovani miry SVP, metodiky prace, asistent pedagoga, dostupnost sluzeb
SPC, vzdélavani pedagogt, stupné¢ SVP, diagnostika SVP;

Vazené a milé kolegyné, vazeni a mili kolegové,

v Ceské republice v sou¢asné dobé fesime problém se standardizaci posuzovani
specidlnich vzdélavacich potfeb u zaki se zdravotnim postizenim. Kromée
standardizace diagnostickych nastrojli, materidlnich a persondlnich podminek
pro objektivni posouzeni specialnich vzd€lavacich potieb u téchto Zzaku
vytvofime Katalogy (chapejte manualy pro poradenské pracovniky
specialnépedagogickych center), které by byly pomocnikem pii posuzovani
uvedenych potieb v ndvaznosti nikoliv na miru zdravotniho postizeni, ale
V navaznosti na mezindrodni klasifikaci funk¢nich schopnosti, disability a zdravi
(dale jen MKF). Podobné¢ jako 1ékafi postupné prechazeji od MKN k MKEF, je i
na$i ambici pi1 zachovani nasi specialnépedagogické a psychologické odbornosti
posuzovat stupen specidlnich vzdélavacich potieb (dale jen SVP) vtomto
uvedeném kontextu. Proto vam chci pfedstavit Projekt ,,INOVACE CINNOSTI
SPC pfi posuzovani specialnich vzdélavacich potieb zaka a déti se zdravotnim
postizenim*“ OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost, reg. ¢. projektu je:



CZ.1.07/1.2.00/14.0020. Projekt je feSen v letech 2010 — 2013. Nositel projektu
Univerzita Palackého Olomouc.

Partneti zapojeni v projektu:
- IPPP CR (Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR)
- AP SPC (asociace pracovniki specidlné pedagogickych center)

- 12 SPC (specialné pedagogickych center dale jen SPC) Olomouckého,
Pardubického a Jihomoravského kraje

Kli¢ové aktivity projektu jsou:

o Katalog posuzovani miry SVP dle Mezinarodni klasifikace funkcnich
schopnosti, disability a zdravi (MKF)

e Metodika prace se Zdkem se zdravotnim postizenim

e Asistent Zaka se zdravotnim postiZzenim

e Ovéieni Metodiky prace se zdkem se zdravotnim postizenim

e (Odborné workshopy a konference

e Analyza systému poradenstvi v SPC

e Dostupnost sluzeb SPC

e Vzdélavani poradenskych pracovniki

e Vzdélavani pedagogh

Mimoriadnou dilezitost vidime ve tvorbé katalogl k posouzeni miry SVP:

e katalogu obecného, ktery feSi proceduralni, materidlni a personalni
standardy pro ¢innost SPC, uvadi ucelené legislativni ptedpisy s touto
problematikou souvisejici, moznosti financovani poradenskych sluzeb,
eticky kodex, vzory formuldii a dokumentace SPC a dal$i odbornou
vefejnosti ¢asto vyhledavané dokumenty

e Kkatalogli podle zdravotniho postizeni, jehoz diagnostiku z pohledu MKF
resi :

-katalog pro posuzovani SVP u zakt se zrakovym postizenim
-katalog pro posuzovani SVP u zakt se sluchovym postizenim
-katalog pro posuzovani SVP u zaki s télesnym postizenim
-katalog pro posuzovani SVP u zaka s naruSenou komunikaéni
schopnosti

-katalog pro posuzovani SVP u zakl s poruchou autistického
spektra



-katalog pro posuzovani SVP u zakli s mentalnim postizenim

Zakladem filosofie posuzovani SVP podle 4 stupniii Specialnich vzdélavacich
potieb je zjisStovani ubytku v oblastech dalezitych ke vzdélavani (napt. zrakova
percepce, mysleni, fe¢, motorika...). Ubytek stanovujeme v procentech, kdy 0%
znamena, ze zak ma tuto hodnocenou oblast v naprosté normé¢, 100% naopak
znamena potfebu maximalnich podplrnych opatieni (speciadlni ucebni a
kompenza¢ni pomucky, podporu asistenta pedagoga...).

Pro ilustraci uvadim tyto ¢tyfi stupné:
1.STUPEN: 0 - 25%
2.STUPEN 26 - 50%
3.STUPEN 51 - 75%
4.STUPEN 76 -100%

Po vytvofeni katalogl,, které budou prakticky ovéfovany v ramci vSech SPC
v CR, bude nasledovat jejich publikace a pevné doufame, Ze budou pouzivany
naSimi kolegy V jejich diagnostické praci. Dalsi klicovou aktivitou projektu bude
tvorba ,,Metodiky prace se zakem se zdravotnim postizenim“. Na metodikach
pro praci ucitelll zeyména se Zaky v inkluzivnim vzdélavani budou pracovat
zkuseni pedagogové z celé CR. Metodiky budou kopirovat model Sesti druhi
zdravotniho postizeni. Nasledovat bude samoziejmé klicova aktivita, v ramci
které bude probihat ovéfeni Metodiky prace se zdkem se zdravotnim postizenim.
Klicovou aktivitou, ktera bude dalsi v fad¢, bude tvorba publikaci ,,Asistent
pedagoga zaka se zdravotnim postizenim®, které budou radcem a pomocnikem
pro praci asistentll pedagoga u zakl se SVP. Samoziejmé neméné dulezité jsou
odborné workshopy a konference, které se vramci projektu k uvedenym
aktivitam konaly a budou konat. Samostatnou aktivitou bude také provedeni
analyzy systému poradenstvi v SPC. Ve spolupraci se ziizovateli jednotlivych
SPC probiha jako dalsi aktivita projektu zjistovani demografické dostupnost
sluzeb SPC. Vysledek, jak ptedpokladame, by mél byt validni a
nezpochybnitelny argumentem pro personalni posileni naSich pracovist
v regionech, kde sluzby nejsou standardné dostupné. V prubéhu celého projektu
bude probihat i1 aktivita, kterou je vzdélavani poradenskych pracovnikii a
vzdélavani pedagogli. Z uvedené¢ho vidite, Ze projekt je obsahové velmi
narocny. Pevné vétime, Ze jeho realizace a vystupy budou znamenat pro oblast



poradenstvi pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami pii jejich piistupu
ke vzdélani kvalitativné 1 kvantitativné pozitivni zmény.

Udaje o autorovi:
PaedDr. Petr Hanak, Ph.D.

Mateiska Skola specialni, Zakladni Skola specidlni a Prakticka Skola, Brno,
Ibsenova 1

Tel.: +420 724 931 170

Email: hanak@ibsenka.cz
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Kariérové poradenstvo pre Ziakov so Specialnymi
vychovno-vzdelavacimi potrebami — od tedrie
k praxi,,Byt’ alebo mat™*

Mgr. Jana KSINANOVA, PhD., Mgr. Alena ZABKOVA,

Rychle a ¢asté zmeny v naSej spolo¢nosti si vyzaduji zvySeny doraz na
pripravu jednotlivcov pre nestabilny trh prace. Nové myslenie l'udi, inovativne
technologie vytvaraju potrebu novych profesii a z toho vyplyvajicich novych
postojov K priprave na povolanie. Neistota na trhu prace sa neustale zvySuje a to
vyvolava ovel'a vac¢si stres U l'udi. Zvlast u tych, ktori st z nejakého dévodu
znevyhodneni. Preto bolo nutné trh prace posilnit o nova zlozku, ktorou je
profesijné kariérové poradenstvo.

Zaujimavy je pohl'ad Ericha Fromma (2001) na l'udsku existenciu a jej
vztah k trhu prace. Podl'a neho mo6ze Clovek jestvovat’ v dvoch mddoch. Prvy je
mod bytia. V nom spociva Stastie ¢loveka v laske, zdiel'ani a vzajomnom
davani. Druhy je vlastnicky mod, kedy je postoj ¢loveka stustredeny na majetok.
Zisk vyvolava tizbu po moci. V tomto modde spoliva Stastie Cloveka v
nadradenosti nad ostatnymi, vo vlastnej moci a v neposlednom rade v schopnosti
dobyvat’, kradnut’ a zabijat’.

7da sa, Ze v sucasnej spolocnosti prevlada predovsetkym vlastnicky mod
a to sa odraza aj na pracovnom trhu. Fromm (2001) konstatuje, Ze ,,l'udska
bytost’ sa stdva tovarom na trhu osobnosti. Zru¢nosti a schopnosti pre danu
pracu vzdy nestaCia. Aby cClovek dosiahol uspech, musi byt schopny svoju
osobnost’ presadit’ a ,,predat* vo velkej konkurencii. Je to Clovek s trhovym
charakterom. Cudia s trhovym charakterom nemaji dokonca ani vlastné ego, ako
ho mali T'udia v 19. storo¢i, o ktoré by sa mohli opriet, ktoré by im patrilo a
nemenilo sa. Svoje ego neustdle menia podla principu: Som taky, ako si
prajete.*

Preto by sme mali deti a mladych T'udi viest' aj k tomu, aby okrem
teoretickej a praktickej pripravy na povolanie, premyslali aj nad zadkonitost'ami
spolocnosti, v ktorej budu pracovat. Nad hodnotami, ktoré vytvaraji skutocny
Zivot a jeho zmysel.

Profesijna orientacia je dlhodoby aVv mnohych pripadoch celoZivotny
proces. Mal by sa zacat’ uz v prvych rokoch skolskej dochadzky. V tomto
procese je prirodzene dolezitym partnerom rodi¢, neskor ucitel’ a v kone¢nom
dosledku donho vstupuje aj poradensky pracovnik. Pri vychove a vzdelavani
deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami je potreba intervencie
vychovného, kariérového poradcu ovela nalichavejSia a posuva sa do nizsich
vekovych kategorii. Gandelova a Tholtova (2010) uvadzaju, ze s integrovanymi
ziakmi by sa malo =zacat sintenzivnym a pravidelnym Kariérovym



poradenstvom najneskor v Siestom ro¢niku zakladnej Skoly. Ciel'om kariérového
poradenstva pre Ziakov so SVVP je podla uvedenych autoriek ,,pomoct’ im pri
vol'be ich budicej profesie s prihliadanim na dosiahnutie najvysSieho mozného
stupna ich socializicie, ¢ize zapojenia Sa do pracovného a bezného Zivota.
Kvalitné a odborné¢ poradenstvo pri vol'be Studia pre znevyhodnené skupiny
ziakov v kone¢nom dosledku plni vyznamnt preventivnu funkciu pred
nezamestnanostou a pred zlyhanim na trhu prace.*

Nezastupitelna uloha akéhokol'vek poradenstva spojena s buducim
povolanim mladého ¢loveka, ktory ma urcité postihnutie alebo znevyhodnenie je
nespochybnitelnd. V nasom prispevku sa snazime upriamit pozornost na
adekvatne prepojenie kariérového poradenstva s etapami vyvinu profesijnej
orientacie U Skolopovinného dietata. Taktiez chceme zddraznit'® nutnost’
karierového poradenstva pri individudlne integrovanych ziakoch uz od prvych
rokov Skolskej dochadzky. Pri charakteristike jednotlivych etap sme Cerpali
z metodického materialu Ministerstva Skolstva na Novom Zélande, kde je
kariérové vychova a vzdelavanie sucCastou vyucovacieho procesu na Skole.
Niektoré dolezité prvky spominaného zahrani¢ného modelu sme sa pokusili
aplikovat’ na naSe podmienky.

Obdobie povinnej Skolskej dochadzky mdézeme rozdelit’ z hl'adiska vyvinu
profesijnej orientacie dietata do troch etap. Tento pohlad nam pomohol
pochopit’ skuto¢nost’, Ze problematika kariérového poradenstva je ovela SirSia
strane ana strane druhej v prehlade moznosti uplatnenia sa v rozliénych
povolaniach. Vymedzenie a uvedomenie si niektorych aspektov tychto etap nam
zaroven umoznilo spoznat’ niektoré odliSnosti, na ktoré by sme sa mali zvIast
zamerat’ u deti so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami na zdkladnej
Skole.

1. etapa
1. - 5. ro¢nik zékladnej Skoly
KTO SOM?

V prvom obdobi profesijnej orientacie by sa mala pozornost
pedagogického a  poradenského  poOsobenia  zamerat na  rozvoj
sebauvedomovania a sebapoznania dietata tak, aby si postupne dokazalo
odpovedat’ aspon séasti na otazku Kto som? Ziak v tejto etape ziskava prvotny
prehl'ad 0 réznych povolaniach v spolo¢nosti.

Rozvoj zru¢nosti smerujucich k vol'be povolania je potrebné zamerat’ na
schopnost’ rozhodovat’ sa a planovat’, pricom ciel’ je dany. Tieto zru¢nosti je
potrebné formovat’ nasledovne:

* Vediet’ sa rozhodnut’, vybrat’ si z viacerych moznosti.
* Naplanovat’ si urcita ¢innost’ .



* Uskuto¢nit’ plan .

V tomto obdobi by sme mali pozornost’ u Ziaka so $pecialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami smerovat hlavne na posiliiovanie jeho zdravého
sebavedomia ana schopnost vediet sa rozhodovat sohladom na svoje
momentalne moznosti, ale aj obmedzenia. Pri planovani uréitej ¢innosti je
potrebné naucit’ diet’a prihliadat’, ak je to z hl'adiska znevyhodnenia nevyhnutné,
na potrebu dlhsieho casu a moznej pomoci ostatnych. Je vhodné zacat’ ucit’ deti
prijat’ pomoc alebo vediet pomoc slusne odmietnut’ v pripade, ak dant tlohu
dokéze jedinec zvladnut aj sam.

2.etapa
6. - 7. ro¢nik zakladnej Skoly
KTO SU LUDIA V MOJOM OKOLIJ?

Deti si zaCinaji uvedomovat’ seba, svoje slabé a silné stranky, zadujmy,
zaluby ovel'a CastejSie v stvislosti so vztahmi, ktoré vytvarajua s ostatnymi.
Robia to pomocou skiimania apozorovania rol avzorov dospelych T'udi.
Uvazuji nad rozliénymi povolaniami v savislosti s produktmi a sluZzbami, s
ktorymi sa stretavaju v kazdodennom Zivote.

Zrucnosti k vol'be povolania je potrebn¢ zamerat’ na schopnost’ stanovit’
si kratkodobé ciele a snaZit’ sa ich dosiahnut’. Ziakov vedieme Kk aktivnemu
a tvorivému pristupu k zivotu prostrednictvom skimania, zistovania moznosti,
patrania a hladania. Pri dosahovani ciela je ddlezité, aby sme naucili ziaka
metodicky postupovat’ a to nasledovne:

« Stanovit’ si ciel’.

* Ponechat’ ¢as na prehodnotenie ciel’a .

« Vyty¢it kroky na dosiahnutie ciela.

* Realizovat jednotlivé kroky a snazit’ sa dosiahnut’ ciel’.

Schopnost’ stanovit’ si ciel’ u ziaka so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami mézeme velmi ucelne prepojit’ s jeho individualnym vychovno-
vzdelavacim programom. Individualny vychovno-vzdelavaci program je pre
neho konkrétny spdsob vytycenia a dosahovania ciel’a. Pricom je kladeny doraz
na vzajomnu spolupracu rodi¢ov a ucitel'ov a na formovanie vhodnych postojov
spoluziakov. AK Vv tejto etape zdoraziiujeme pozitivne vzory, je dolezité brat’ na
zretel’, Zze pre deti so znevyhodnenim st vel'mi dolezité pozitivne vzory l'udi,
ktori maju takisto nejaké postihnutie alebo znevyhodnenie. Pri prehodnocovani
stanoveného ciela by sme mali Ziaka so znevyhodnenim naucit, aby dokézal
prekonzultovat’ stanoveny ciel’ aj s 'ud’'mi v okoli, Ziadat’ a prijat’ spatnt véazbu.
Rozdelenie uloh na jednotlivé kroky by malo byt ¢o najdetailnejSie. Pri
dosahovani ciel'a sa mdézeme stretnit’ s mnohymi prekdzkami. Pre cloveka



s postihnutim to plati dvojnasobne. Preto je dobrou devizou do budicnosti, ak sa
mlady ¢lovek nauci poziadat’ o pomoc ostatnych.

3.etapa
8. — 9. ro¢nik zakladnej Skoly

KAM SMERUJEM?

Zavere¢na etapa vyvinu profesijnej orientacie na zakladnej Skole buduje
na sebapoznani, na chapani vztahov s ostatnymi ana pochopeni dosledkov
svojich rozhodnuti pre buduci zivot. ZvysSena pozornost’ by mala byt zamerana
na urcenie individualneho ucebného stylu. Snazime sa zjemnovat, kultivovat
patracie zrucnosti ziakov a zvySovat’ povedomie 0 mnozstve potencialnych ciest
v stvislosti s vyberom Zivotnej drahy bez toho, aby sa Ziak musel definitivne a
konkrétne rozhodnut’ kam pdjde do zamestnania. Musi sa vSak rozhodnut’ pre
profesijnu orientaciu, musi si vybrat’ smer!

Budovanie zru¢nosti k volbe povolania zameriavame na vytycovanie
dlhodobych cielov a hPadanie ciest k ich dosiahnutiu. Dalgia vel'mi dolezita
zruénost’, ktori je potrebné v tomto obdobi zdokonalovat' je komunikaéna
zrucnost’ a S fou suvisiaca schopnost’ timovo spolupracovat’.

Ziaci so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami si musia svoju
smerovu orientaciu vyberat’ s prihliadnutim na svoje znevyhodnenie, pricom
musia brat do Uvahy aj kompenzatné pomocky a systémy, ktor¢ budu
V buducnosti potrebovat’. V kone¢nom doésledku by mali vediet uvazovat’ nad
perspektivami osobného rozvoja, ale tieZ prognézami spojenymi s postihnutim.
Vo velkej miere je potrebné zamerat pozornost uz na spominany r0zVoj
komunikaénych zru¢nosti.

Po zakladnej Skole nastupuje Student na strednt Skolu. Z hladiska etap
vyvinu profesijnej orientacie Si vV tomto obdobi dava odpoved na otazku: Je
smer, ktory som si vybral, spravny smer? Ale to je v podstate celozivotna
otazka pre kazdého Cloveka bez ohl'adu na jeho individualne odlisnosti.

Prax vSak byva ¢asto ina a rozhodovanie sa v ramci kariérnej cesty byva
viac na baze ndhodného vyberu, s hlavnym slovom rodica, ovplyvnené vyberom
najblizSich kamaratov, alebo ochoty strednej Skoly prijat’ integrovaného Ziaka.
A Co uplatnenie, poznanie a vyuzitie realnych schopnosti Ziaka na trhu prace?
To sa Casto riesi Casto az neskor a nie vzdy Gspesne. Prax nepozna alebo nechce
poznat' zamestnanca SO Specidlnymi potrebami, prax vyzaduje plny vykon,
vysoku odbornost’, zruénost’ a stabilitu. A tu niekde sa treba zamysliet — ako
pracovat’ so ziakmi so $pecialnymi vychovno — vzdelavacimi potrebami, aby
boli adekvatne pripraveni na vstup do reality trhu prace a vysokej konkurencie.



Aj pre tieto ucely bol vypracovany manual v ramci projektu ,,U¢ime sa
a poznavame®, ktory realizovalo CPPPaP Kysucké Nové Mesto. Manudl ma
nazov ,,Co teraz a o potom*® a je adresovany lektorom stimulaénych skupin,
zameranych na podporu kariérového vyvinu. Je rukovit s praktickymi radami a
nametmi ako pracovat’ so Sskupinami ziakov, vediet’ sa spravne orientovat
v skupinovej dynamike a rozvijat’ zakladné zruc¢nosti, ktoré st potrebné nielen
pre vzdelavaci proces, ale i pre proces zaclefiovania sa na trhu prace. Zakladom
aktivit  je praca so ziakmi - rozvijanie sebapoznavania, Sebahodnotenia,
neverbalnej i verbalnej komunikacie. Doraz je kladeny aj na ucenie sa ako riesit’
zataz, stres, konflikty... a potom aj spravne si vybrat. Rovnako ddlezité je
pracovat s rodi¢mi, spoluziakmi ipedagdégmi, aby vsSetky ziskané zru¢nosti
vedeli amohli spravne uplatnit. Osem nizSie uvedenych kapitol pontka
teoreticky zaklad, praktické rady a pracovné listy.

1. Zoznamovanie
. Komunikacia verbalna
. Komunikacia neverbélna
. Zmysel mojho Zivota
. RieSenie konfliktov
. Asertivita
. Profesia a ja
8. Pohl'ad do okien buducnosti (zhodnotenie)

V spravne vedenej skupine ma prave znevyhodneny ziak prileZitost na
realizaciu a hlbSie spoznanie svojich moznosti.

~NOoO 0 kW

Kazdy z nas je ind osobnost’ a ma v sebe akysi vrodeny program, ktory sa
pocas zivota nemeni. Narodime sa ako isty typ osobnosti. Tento typ nas
sprevadza zivotom aked’ odchddzame na odpocinok (dufame, ze na konci
dlhého aplodného zivota), zostaneme tym istym typom osobnosti. To
neznamena, ze okolie nie je pre nas mimoriadne dolezité. Rodicia, surodenci,
ucitelia ako aj ekonomické, socialne a politické okolnosti mézu zohrat’ ista rolu
pri urovani smeru nasho Zivota. Niektorych l'udi okolnosti donttia postupovat’
urcitym spdsobom, az kym nenajdu doslova ,,sami seba“. Vsetci vSak zaCiname
ako konkrétne typy osobnosti. Dany typ néas predurCuje, aby sme sa spravali
istym spdsobom po cely zivot. Najst' spravne povolanie pre také rdzne typy
osobnosti sa moze zdat’ zlozitou ulohou. VSetkych 16 typov osobnosti vSak
realne jestvuje. Ako uvidime, mozeme identifikovat’ svoj vlastny typ osobnosti
I typy inych, pochopit’ preo niektoré typy prosperuju v istych druhoch
zamestnania a vysvetlit, pre¢o su sposoby dosiahnutia pracovnej spokojnosti
rozne. Tieger, Tiegrova (1998)

Velmi vhodnou pomdckou pri orientacii sa vV profesiondlnej orientacii,
ktorG v praxi uspeSne pouzivame je dotaznik ,,Typologia osobnosti.
Spracovali sme ho prave podla knihy Tieger, Tiegrova (1998): Rob to, ¢o



najlepsie vies. Stestom je mozné pracovat’ v pisomnej podobe, individualne
I skupinovo. Dotaznik ma 59 poloziek a hodnoti sa zaujem alebo nezaujem
0 danti polozku. Celkovd doba administrdcie netrvd viac ako 20 mindat.
V pripade zdujmu je mozné vyplnit' ho 1V elektronickej podobe na stranke
www.pppknm.sk.
Dotaznikom moéZeme ziskat informacie zhrnuté do nasledovnych trsov
hodnotenia:
» Ako komunikujeme so svetom a kam usmeriiujeme svoju energiu
(extroverzia — introverzia)
* Druh informacie, ktory si prirodzene v§imame
(zmyslovy — intuitivny)
» Ako sa rozhodujeme
(rozumny — citovy)
« (i preferujeme $trukturovany alebo spontannejsi sposob Zivota
(uvazlivy — vnimavy)
Dalgie moznosti rozsireného hodnotenie :
* Pracovna spokojnost’
* Silné stranky - €o treba uprednostnit’ pri vybere
« Slabé stranky - rizikové oblasti, ktoré nesmii byt dominantné pri
vybere
* Upozornenia na mozné d’alSie osobnostné rizika
» Oblibené povolania - charakteristické pre zakladné trsy hodnotenia

Tak ako je nevyhnutné Specificky pracovat’ so znevyhodnenym Ziakom,
tak je nevyhnutné oboznamit’ s touto problematikou aj ucitel'ov. Pedagogovia
potrebuju predovsetkym pochopit’ Specifika ziaka so Specialnymi vychovno —
vzdelavacimi potrebami. Od pochopenia vedie cesta k vnutornej motivacii pri
vyhl'adavani novych ciest a moznosti prace, $tadiu odbornej literatiry a chuti
d’alej sa vzdelavat’.

Projekt ,,Nie je Skola ako Skola, nie je Ziak ako Ziak* realizovany n.o.
UCPP-DAFNE pontikol pedagdégom moznost’ vzdelavat’ sa inovativnou formou,
prostrednictvom zazitkovych aktivit. Cez zazitkové aktivity sme otvorili
ucitelom svet postihnuti, oslabeni a Specidlnych potrieb ziakov. Navrhované
aktivity apostupy sme si overili ana ich zaklade sme predlozili Ziadost
0 akreditaciu kontinudlneho vzdelavania pre pedagoégov zékladnych §kol
v dvoch programoch:

« Ziak so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami. Cez vlastny

zazitok k poznaniu 1.

(Ziak so $pecifickymi poruchami uenia)
« Ziak so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami. Cez vlastny

zazitok k poznaniu 2

(Ziak s nadanim a Ziak s problematickym spravanim)


http://www.pppknm.sk/

V suvislosti s diskutovanou témou by sme radi uviedli do pozornosti aj
didakticky film ,,Ostrov v prade*, ktory bol taktiez jednym z vystupov projektu
Nie je skola ako Skola, nie je Ziak ako ziak. Je vypovedou slabozrakej Evky.
O jej ceste aprekazkach pocas vzdelavania, o jej pocitoch, postrehoch,
sklamaniach i predsudkoch, o jej mysleni a nahl'ade na situacie, ktoré musela
prekonavat’ pri svojej ceste az k maturitnému stolu. A dnes riesi svoje kariérne
smerovanie, hodnoti moznosti i schopnosti, realitu i budiacnost'...

Ziak so SVVP je ziak inak obdarovany. Je krehkou nadobou, ktorej sa
dotyka vela sfdc a putuje roznymi cestami. Krok po kroku sa blizi k ciel'u — k
sebe samému. K svojej samostatnosti a zodpovednosti za seba i svoje
rozhodnutia.

Je na nas vSetkych, kolkokrat musi spadnut’, ako sa s tym vyrovnd, ako
pojde d’alej, kam dojde a hlavne — ¢i bude St’astny.
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ZAVERY II. PORADENSKYCH DNI
V DOLNOM KUBINE

marec 2011

Kariérové poradenstvo je vyznamny nastroj vyuzivany pri zosulad’ovani

trhu pracovnej sily (jej kompetencii) s poziadavkami trhu prace. Kariérova
vychova a poradenstvo maji preventivny uc¢inok pred nezamestnanostou,
zvysuju zamestnatelnost’ ziakov, skvalitiiuju ich pripravu pre trh prace.

V zaujme skvalitnenia kariérového poradenstva ako sucasti systému

vychovného poradenstva a prevencie je potrebné:

Sfunk¢énitt metodické rady pre vychovné poradenstvo aprevenciu na
celoslovenskej aj regionalnej Grovni.

Aktivizovat medzirezortnu spolupriacu na urovni ministerstiev (najma
MSVVaS a MPSVaR) a ich priamo riadenych organizacii.

Zintenzivnit' Usilie na ziskanie finanénych prostriedkov zo SF EU pre
systétm VPaP; aktualizovat' ideovy projekt VUDPaP a podat Narodny
projekt, v ktorom bude aj problematika kariérovej vychovy a kariérového
poradenstva pre zZiakov do skoncenia odbornej pripravy. - Finan¢né
prostriedky st potrebné na materialne a personalne dobudovanie systému
vychovného poradenstva a prevencie, na doplnenic a aktualiziciu
odborného, informacno-metodického zazemia (vyskum a vyvoj) pre systém
VPaP, na vzdelavanie a superviziu zamestnancov poradenského systému.

Vyvijat’ Gsilie za posilnenie statusu vychovnych poradcov, ako zakladného
¢lanku systému vychovného poradenstva a prevencie, zlepSit' ich finanéné
hodnotenie a znizit’ mieru ich priamej vyucovacej povinnosti.

Potrebné je propagovat’ kariérové poradenstvo, ktoré sa poskytuje v systéme
vychovného poradenstva a prevencie.

Vyvijat' aktivity na sfunkénenie Narodného féra pre celoZivotné
poradenstvo ako poradeného organu MSVVaS SR; v koncepénych
materialoch a projektoch NF CZP dbat aj o zahrnutie Ziakov do skonéenia
odbornej pripravy.

Pokusit’ sa zabranit’ vzniku paralelného poradenského systému v Skolstve
a vystupom projektov zo SF EU, ktoré vzniknu len kvoli tymto finanénym
prispevkom, nezohladiujuc doterajSiu prax a budice potreby kariérového
poradenstva (nizka diseminécia vystupov).



e Pokusit sa odstranit’ diskriminaény model finanéného hodnotenia
odbornych zamestnancov CPPPaP a CSPP /napr. uznanie dalSicho
vzdeldvania odbornych zamestnancov pre zaradenie do vySSich platovych
tried/

A) Potrebné je dobudovat’ odborno-metodické zazemie (vyskum a vyvoj,
informac¢no-metodické nastroje, programy) pre potreby kariérového
poradenstva v systéme VPaP:

= Rozpracovat’ / inovovat’ teoretické vychodiska integrovaného vychovného
poradenstva aprevencie, vratane kariérového poradenstva. Venovat
zvySenu pozornost’ moznostiam ich aplikicie do praxe $kol a Skolskych
zariadeni.

» Uskutocnit’ prieskum aktualnych potrieb systému VPaP v oblasti
prevencie, diagnostiky, poradenstva, terapie. O vysledkoch prieskumu
informovat’ odborni verejnost’ a Statnu spravu, rozpracovat' navrh na
doplnenie chybajucich nastrojov z prostriedkov SF EU.

= Venovat® pozornost vyvoju novych psychodiagnostickych metodik
vyuziteInych v kariérovom poradenstve, osvedéené zahranicne metodiky
adaptovat’ na nase podmienky (Standardizovat’ ich). Spracovat’ prehl’ad
Standardizovanych psychodiagnostickych metodik, ktoré¢ si dostupné
Vv nasich podmienkach.

* Presadzovat' integrovany (systémovy, interdisciplinarny) pristup pri
diagnostikovani problémov deti a mladeZe, eliminovat’ nejednoznacnost’
diagnostickych kritérii pri identifikécii niektorych problémov a poruch.

= Podporovat’ a rozvijat’ interdisciplinarnu spolupracu v syst¢tme VPaP -
medzi psychologmi, Specidlnymi pedagogmi, lieCebnymi pedagodgmi,
lekarmi (pedopsychiatrami, neurolégmi), socidlnymi pracovnikmi ai.
V kariérovom poradenstve rozvijat’ spolupracu odbornikov z viacerych
vednych disciplin - medzi psychologmi, pedagéogmi, ekondmami,
pravnikmi, posudkovymi lekarmi, sociologmi.

= Spracovat, prelozit’ (zahranicné) a vydat’ publikacie, priru¢ky vyuzitelné
v kariérovom poradenstve. Venovat’ primerani pozornost’ aj priruckam
k voI'be povolania u ziakov so SVVP.

= Podporovat’ publikaénu c¢innost’ tykajicu sa dobrej praxe v kariérove;j
vychove a poradenstve v systéme VPaP. Pracovnici VPaP sa dozaduju aj
pravidelnej vymeny skusenosti, seminarov, workshopov



= Sprostredkovat’ vystupy projektov tykajucich sa kariérového poradenstva
koncovym uzivatelom v systéme VPaP. Poradenska prax sa dozaduje
novych poradenskych programov, metodickych priruciek, publikacii, metod
a postupov rozpracovanych doma alebo v zahranic¢i.

= Obnovit’ pravidelny monitoring Studijno-profesijnych zaujmov ziakov
od 7.ro¢nika ZS.

= Rozvijat’ u ziakov zaujmy a zrucnosti (aj manualne), osobitne vyuZiteI'né
v nedostatkovych povolaniach na trhu prace (v remeslach a sluzbach, v
technickych povolaniach). Vytvarat podmienky pre rozvoj Studijno-
profesijnych zaujmov a zruénosti U Ziakov (narativne pristupy, zazitkové
ucenie, navstevy podnikov, burzy prace, burzy strednych §kol, tyzden
kariérového poradenstva a 1.). Kariérovou vychovou zosulad’ovat’
Studijno-profesijné zaujmy Ziakov s potrebami trhu prace, S
moznostami uplatnenia sa, zvySovat’ zamestnatelnost’ Ziakov.

= Zapojit VUDPaP asystém VPaP (tiez ZdruZenie zamestnancov CPPPaP
a Asociaciu VP) do tvorby Narodnej sustavy povolani a Narodnej
sustavy kvalifikacii — informacné sustavy, databazy povolani / zamestnani,
kvalifikacii ako zékladné nastroje kariérového poradenstva pri parovani
poziadaviek trhu prace s kompetenciami, s kvalifikaciou I'udskych zdrojov.

= Zapojit VUDPaP asysttm VPaP (a ZZ CPPPaP, AVP) do revizie
Integrovaného systému typovych pozicii (ISTP), osobitne poradenského
nastroja AIP (a RIASEC).

= Zachovat’ diagnostické a reedukacné centrad v rezorte Skolstva, rozpracovat
moZnost’ ich zaradenia medzi Skolské zariadenia podla § 130 Skolského
zdkona  (C. 245/2008 Z.z.), rozsirit ich kompetencie o realizaciu
odportéani na za¢lenenie Ziakov so SVVP. Zamerat’ pozornost’ kariérového
poradenstva aj na deti s poruchami spravania v diagnostickych centrach.

B) Kariérova vychova ziakov. Vzdelavanie poradcov v kariérovej vychove
a kariérovom poradenstve:

= Venovat pozornost kontinudlnemu vzdelavaniu poradcov Vv oblasti
kariérovej vychovy a kariérového poradenstva (MPC v rdmci Narodného
projektu PKR), propagovat’ akreditovany vzdelavaci program ,,Priprava
ziakov pre trh prace®, prip. zostavit' a dat’ akreditovat’ d’alSie Specificke
vzdelavacie programy v oblasti KP.



Presadzovat’ zavedenie nového vyuclovaciecho predmetu ,,Vol’ba
povolania®“ v zakladnych skolach, ktory by sa systematicky venoval
priprave Ziakov na profesiondlne rozhodovanie a volbu Stadia, ¢i
povolania. Vyznamne m6ze pomdct’ vychovnym poradcom pri orientacii
ziakov vo svete prace / na trhu prace.

Iniciovat’ ipravy vo vyuovacom predmete ,,Uvod do sveta prace na
strednych Skoldch — od 2. ro¢nika pre vSetkych Ziakov (z.¢. je volitelny pre
Ziakov az v poslednych rocnikoch SS).

Vo vzdelavani poradcov (pregradualnom aj postgradualnom) klast’ vacsi
doraz na multikultirne poradenstvo, pruznejSie zarad'ovat do systému
vzdeldvania nové europske a svetové trendy so zameranim na celoZivotné
vzdelavanie a poradenstvo.
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